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PREMESSA:  

Il controllo strategico consiste nella verifica sul grado di attuazione degli indirizzi politici contenuti nei documenti di programmazione di medio lungo 

termine approvati dall’Ente. 

In particolare il controllo strategico ha lo scopo di:

verificare i risultati conseguiti rispetto agli obiettivi di medio­lungo periodo;

rilevare gli aspetti economico­finanziari connessi ai risultati ottenuti;

rilevare i tempi di realizzazione rispetto alle previsioni;

verificare le procedure operative attuate confrontandole con i progetti elaborati;

rilevare la qualità dei servizi erogati e il grado di soddisfacimento della domanda;

verificare le ripercussioni dell’attività svolta sul territorio e sul tessuto economico.

Attraverso questa forma di controllo si vuole pertanto: 

supportare l’attività di programmazione strategica e di indirizzo politico; 

valutare l’adeguatezza delle scelte compiute in sede di attuazione degli indirizzi politici in termini di congruenza tra risultati e obiettivi; 

dare un giudizio complessivo, sintetico ed aggregato sulla performance dell’intera organizzazione con particolare attenzione ai cambiamenti 

prodotti e alla qualità.
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Il Processo di Pianificazione e Controllo

Figura 1 – Processo di pianificazione e controllo 
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Le tappe del processo di programmazione e controllo nel Comune di Prato 

Presentazione linee programmatiche di mandato  Delibera di Consiglio n. 56 del 27/06/2019

DUP 2023-2025 

DUP 2023/2025 – Nota di aggiornamento 

Delibera di Consiglio n. 55 del 29/09/2022 

Delibera di Consiglio n. 26 del 20/04/2023 

Piano triennale delle Opere Pubbliche e Programma annuale Approvato contestualmente alla Nota di aggiornamento del DUP

2023­2025 

Bilancio di Previsione 2023/2025 Delibera di Consiglio n. 27 del 20/04/2023

Piano Integrato di Attività e Organizzazione 2023/2025 

Piano esecutivo di gestione 2023-2025 - approvazione 
assegnazione risorse

Delibera di Giunta n. 160 del 16/05/2023 

Delibera di Giunta n. 160 del 16/05/2023 
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STRUTTURA REPORT 

Il presente REPORT è predisposto in ottemperanza agli obblighi in materia di controlli interni introdotti dall’art. 3 del D.L 174/2012 convertito in L. 

213/2012 secondo le modalità stabilite nel Regolamento del Comune di Prato.

Il report verifica il grado di raggiungimento degli obiettivi strategici e operativi definiti dall’Amministrazione Comunale all’interno del quinquennio di 

mandato, pertanto vengono verificati gli obiettivi e i relativi risultati previsti al 2024.  

Per ogni obiettivo operativo vengono riportati sia i risultati raggiunti nell’anno, che quelli raggiunti nell’intero mandato. Per valutare il grado di 

raggiungimento degli obiettivi operativi viene valutato l’avanzamento degli indicatori di impatto al 31/12/2023. 

Essendo l’ultimo anno del mandato, il presente report viene redatto e approvato entro la fine di marzo 2024, quindi prima dell’approvazione del 

rendiconto di gestione. Conseguentemente non sono ancora disponibili i dati finanziari a consuntivo e non è possibile redigere l’apposita sezione 

relativa all’analisi finanziaria. 

Il report si compone di 5 parti:

La prima parte riporta i risultati raggiunti per ogni obiettivo operativo dal 2020 al 31/12/2023. Il grado di realizzazione degli obiettivi strategici e 

operativi è calcolato con riferimento agli indicatori di impatto approvati nel Dup 2023/2025, con riferimento all’anno 2024. I risultati raggiunti sono poi 

riletti anche con riferimento agli obiettivi dell’Agenda 2030. Inserita del Dup 2023/2025 

La parte seconda riporta i risultati raggiunti con riferimento alla strategia dell’infanzia e adolescenza. 

La parte terza analizza nel dettaglio il grado di realizzazione delle Opere pubbliche (cantieri iniziati, cantieri conclusi, progetti in corso), soffermandosi 

sui lavori conclusi durante tutto il mandato e fornendo uno specifico dettaglio per le opere finanziate con fondi PNRR.

La parte quarta si riferisce all’analisi sulla qualità dei servizi, riportando gli esiti delle analisi di customer. 

La parte quinta riguarda raggiungimento degli obiettivi gestionali assegnati con il Dup agli Enti e Società Partecipati. 

La parte sesta riporta le considerazioni finali sull’andamento del 2023. 
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IL CONTESTO DI RIFERIMENTO  

Anche nell’anno 2023 si perpetuano gli effetti della guerra in Ucraina, con prezzi dell’energia e delle materie prime ancora alti, con conseguenti 

incrementi anche dei prezzi al consumo. Per contrastare l’elevato livello di inflazione la Banca Centrale Europea ha aumentato i tassi di interesse, 

aumentando il costo dell’indebitamento e rendendo particolarmente onerosi i mutui, con ripercussioni sulle famiglie sulle imprese. 

Anche per gli enti locali l’incremento dei costi dell’energia e delle materie prime è stato notevole, incidendo pesantemente sui propri bilanci. 

Nel 2023 è iniziata la fase operativa dei progetti PNRR, con le gare e le aggiudicazioni e il rispetto delle prime scadenze. 

L’alluvione di novembre 2023 ha comportato un grosso sforzo per l’amministrazione nella gestione dell’emergenza, attraverso il sostegno alla 

popolazione e attraverso interventi di ripristino e di messa in sicurezza del territorio. 
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Parte 1 – Il grado di realizzazione degli obiettivi strategici e operativi  

1.1 Il processo di misurazione adottato  

Partendo dalle linee di Mandato del Sindaco, in sede di pianificazione (Documento Unico di Programmazione), sono stati individuati 3 ambiti strategici

rappresentativi della visione di Città di questa Amministrazione (Città impresa, innovazione lavoro; Città del futuro; Città dei diritti e delle opportunità) 

a cui è stato aggiunto un quarto ambito strategico (Il Comune, come motore di cambiamento) che evidenzia il contributo richiesto alla struttura 

(risorse umane, finanziarie e strumentali) per concorrere a realizzare valore pubblico.

Gli ambiti strategici sono a loro volta suddivisi in 18 obiettivi strategici declinati, a loro volta, in 48 obiettivi operativi. Gli obiettivi operativi sono 

declinati a loro volta in obiettivi di performance, così come risulta nella figura seguente. 

Ciò significa che gli obiettivi annuali concorrono alla realizzazione degli obiettivi operativi e degli obiettivi strategici attraverso una struttura ad albero a 

tre livelli

Livello I Livello II Livello III

OBIETTIVO STRATEGICO 01

OBIETTIVO OPERATIVO 0101

2021 ­ OBIETTIVO 010101

2021 ­ OBIETTIVO 010102

2021 ­ OBIETTIVO 010103

2021 ­ OBIETTIVO 0101N

2021 ­ OBIETTIVO 0101N+1

OBIETTIVO OPERATIVO 0102 

2021 ­ OBIETTIVO 010201 

2021 ­ OBIETTIVO 010202

2021 ­ OBIETTIVO 0102N

2021 ­ OBIETTIVO 0102N+1

Figura 2 – Struttura albero di programmazione 
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Il presente report esamina l’avanzamento delle strategie previste al 2024, anno di fine dell’attuale mandato, prendendo quindi come base gli obiettivi 

operativi del Dup 2023/2025. Ad ogni obiettivo operativo sono stati associati degli indicatori di impatto con dei target attesi alla fine del mandato. 

Nei paragrafi seguenti, per ogni obiettivo strategico, vengono riportati i risultati raggiunti a livello di obiettivo operativo e la percentuale di 

realizzazione degli obiettivi operativi con riferimento al grado di raggiungimento degli indicatori di impatto.  
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1.2 Il grado di realizzazione degli obiettivi operativi 

AMBITO STRATEGICO: Città impresa innovazione e lavoro

Obiettivo strategico Obiettivi di sviluppo sostenibile globale 

1. Distretto manifatturiero, impresa, lavoro 

Obiettivo operativo
Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Valore atteso al 

2024 

% 

avanzamento

1.1 Promuovere 

l'innovazione del 

distretto tessile e la 

trasformazione 

industriale del 

territorio

E’ stato inaugurato spazio Prisma Lab presso 

Medialibrary di via Pistoiese, dove si sono insediate 6 

start up . Inoltre sono state selezionate 9 start up per 

il percorso di accelerazione del bando 2023 ed è 

stato attivato uno sportello per orientare le start up 

innovative 

E’ stato sottoscritto un accordo di collaborazione con 

Regione Toscana per Centro competenze 5G per 

coordinare i progetti sul tema del 5G nel territorio del 

distretto pratese 

E’ stata organizzata l’edizione 2023/2024 del 

progetto EYE – percorso formativo sull’ 

imprenditorialità, dedicato agli studenti delle scuole 

superiori pratesi 

Si sono conclusi i 3 progetti pilota del progetto 

Creative con la collaborazione del Museo del Tessuto. 

Dall’esperienza del progetto il Comune potrà definire 

n. start up o pmi

innovative nel 

Comune 

di Prato:  

n. imprese Progetto 

Prisma:  

Progetto E.y.e.­ n. 

idee progettuali 

sviluppate:  

27*

19 

12 

40

15 

15 

83% 
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Obiettivo operativo
Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Valore atteso al 

2024 

% 

avanzamento

un modello di governance per il potenziamento e lo 

sviluppo dei settori produttivi tradizionali nell’area 

Mediterranea. 

Obiettivo operativo
Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Valore atteso al 

2024 

% 

avanzamento

1.2 Creare un tessuto 

produttivo 

diversificato capace di 

favorire 

l'insediamento e la 

permanenza delle 

imprese/attività

Nell’ambito della convenzione con la Camera di 

Commercio per l’erogazione di contributi alle imprese 

del distretto tessile, sono stati pubblicati due bandi: 

efficientamento energetico e transizione ecologica e 

digitale. Relativamente all’efficientamento energetico 

è in corso l’erogazione dei contributi alle 38 imprese 

ammesse per un totale di 4 milioni, mentre per 

quanto riguarda la transizione ecologica e digitale, le 

domande sono in fase di istruttoria.  

Sono stati inoltre individuati 4 progetti di sistema per 

il sostegno al distretto industriale: Sicurfad, 

Blockchain, Clickfast e Centro innovazione 

Medialibrary. 

Relativamente al commercio, sono stati assegnati 42 

posti in 7 mercati.

tasso di

imprenditorialità  

tasso di occupazione 

tasso di occupazione 

giovanile 

sostegni alle imprese 

­ importo erogato 

alle 

imprese  

11,78%*

74,8%* 

43,3%* 

0 

>=11,7%

>=75% 

>=52% 

€ 8.000.000 

71%

Obiettivo operativo
Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Valore atteso al 

2024 

% 

avanzamento

1.3 Promuovere la 

legalità per rendere le 

imprese più 

competitive 

Sono continuati i controlli del protocollo sismico per il 

contrasto all’evasione tributaria nelle imprese: 

progetto Black Friday, progetto Cerbero, controlli sui 

condomini. 

imprese irregolari

(notizie di reato/ 

imprese 

irregolari*100) 

37,8% <46% 100%
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Obiettivo operativo
Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Valore atteso al 

2024 

% 

avanzamento

garantendo i diritti dei 

lavoratori  

Partecipazione insieme alla ASL ai controlli del Piano 

regionale per il lavoro sicuro recupero tributi 

comunali imprese 

760.647  >600.000 

Obiettivo operativo
Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Valore atteso al 

2024 

% 

avanzamento

1.4 Prato come luogo 

di sperimentazione 

dell’economia 

circolare 

Partecipazione ai progetti europei: 

 REDOL per lo studio e la ristrutturazione 

delle catene del valore dei rifiuti solidi urbani, 

con particolare attenzione allo smaltimento 

dei rifiuti tessili 

UPSURGE per la transizione delle città verso 

ambienti di vita più verdi e sostenibili tramite 

l’adozione di soluzioni basate sulla natura

imprese coinvolte nei

processi di economia 

circolare 

12 11 100% 

Obiettivo operativo
Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Valore atteso al 

2024 

% 

avanzamento

1.5 Alta formazione e 

politiche attive di 

orientamento al 

lavoro

Nell’ambito dell’osservatorio del lavoro sono stati 

presentati due report relativi a: congiuntura e lavoro 

nella Provincia di Prato; fabbisogni professionali.

tasso neet

Osservatorio mercato

del lavoro 

14*

1 

<=12,5

1 

93%
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Obiettivo strategico Obiettivi di sviluppo sostenibile globale 

2. Il centro storico e i paesi di Prato, una risorsa da 

valorizzare 

Obiettivo 

operativo Stato d’avanzamento al 31/12/2023 

Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Valore atteso 

al 2024 

% avanzamento

2.1 Valorizzare il 

cuore antico della 

città 

promuovendone 

la riqualificazione

E’ continuato anche il percorso partecipativo “Noi che 

il Centro” che nel 2023 ha avuto ad oggetto 

l’attrattività del centro storico sotto il punto di vista 

della ricettività, organizzazione di eventi e spettacoli, 

promozione della cultura. Nel percorso partecipativo 

sono state coinvolte le associazioni di categoria, i 

cittadini, i frequentatori del centro e vari stakeholder. 

Per rendere il centro più attrattivo, nel periodo 

invernale sono stati organizzati vari eventi, tra cui 

concerti e spettacoli a titolo gratuito. La notte di 

Capodanno sono state organizzate iniziative diffuse in 

tutto il centro storico che hanno visto la 

partecipazione attiva dei commercianti.  

Nel periodo estivo il centro storico è stato animato 

attraverso gli eventi del Prato Estate, che si sono 

tenuti in S.Domenico, Palazzo Datini e Castello 

dell’Imperatore, e gli eventi del Settembre Pratese. 

Per quanto riguarda la riqualificazione, si sono 

conclusi gli nterventi di restauro della fontane di 

piazza Duomo, Piazza S.Francesco e Piazza Mercatale, 

ed è in corso il restauro della statua di Mazzoni in 

Piazza Duomo. 

Attività produttive in 

centro storico 

Esercizi di 

somministrazione in 

centro storico 

Residenze in centro 

storico 

Eventi in centro storico 

Interventi di 

riqualificazione centro 

storico 

11

4 

8.017 

70 

5 

15 (valore 

annuale) 

13 (valore 

annuale) 

>8.100 

4 

>=60 (valore 

annuale) 

3 

81%
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Obiettivo 

operativo

Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Valore atteso 

al 2024 

% avanzamento

2.2 Potenziare le 

funzioni 

pubbliche e i 

servizi di vicinato 

nei centri minori, 

promuovendo la 

conservazione 

delle identità 

locali

Realizzata e aperta al pubblico la nuova biblioteca di 

Casale, adiacente alla scuola Bruni.  

Apertura medialibrary presso Prismalab al Macrolotto 

0. 

Attività produttive nei 

paesi 

Servizi/funzioni attivati o 

integrati 

55

6 

38 (valore 

annuale) 

7 

93%

Obiettivo strategico Obiettivi di sviluppo sostenibile globale 

3. Cultura e turismo come opportunità di sviluppo del territorio 

Obiettivo 

operativo

Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Valore 

atteso al 

2024 

% 

avanzamento

3.1 Creare un 

ecosistema 

culturale con i 

vari attori del 

territorio per 

promuovere la 

realizzazione di 

Il teatro Politeama, che fa parte dell’ecosistema culturale 

pratese, ha cambiato forma giuridica, da S.P.A a fondazione. 

E’ stata organizzata la mostra Novecento diffusa sul territorio, 

in collaborazione con istituzioni culturali della provincia. 

E’ stato riaperto al pubblico il Memoriale delle deportazioni. 

Soddisfazione utenza 

scuola di musica 

Soddisfazione utenza 

Palazzo Pretorio 

Iniziative scolastiche Prato 

n.d.**

5,57 

>=8

5,5 

100%
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Obiettivo 

operativo

Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Valore 

atteso al 

2024 

% 

avanzamento

eventi e per 

valorizzare gli 

spazi culturali

Musei: incremento % 

classi partecipanti  29% 5% 

Obiettivo 

operativo

Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Valore 

atteso al 

2024 

% 

avanzamento

3.2 Avvicinare le 

persone 

all’offerta 

culturale della 

città

Sono state incrementate le iniziative per la conoscenza del 

patrimonio artistico e culturale cittadino attraverso mostre, 

conferenze, visite guidate. E’ stato valorizzato il Palazzo Pretorio 

attraverso l’organizzazione delle mostre: gli amici pittori Cesare 

Guasti e l’albero degli Zecchini. E’ stata ampliata l’offerta culturale 

rivolta alle famiglie, con progetti didattici e visite guidate. 

E’ stato valorizzato il sito di Gonfienti con iniziative per scuole e 

altri visitatori. 

Sono state organizzate le consuete rassegne culturale Prato 

Estate, Settembre Prato è spettacolo e Prato Festival. 

Per quanto riguarda l’offerta culturale rivolta ai giovani sono state 

organizzate presso Officina Giovani: rassegna teatrale Officina 

4School, rassegna di teatro comico, rassegna Macelli Freschi, 

rassegna di teatro contemporaneo Extemporaneo, Officina Teen. 

Partecipazione spettacoli

Spesa media pro capite in 

spettacoli 

Eventi culturali per 1000 

abitanti

468.834*

€18,28* 

61,29* 

>937.873

€ 26,20 

>=95,25 

61% 

*dato 2022 

Obiettivo 

operativo

Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Valore 

atteso al 

2024 

% 

avanzamento

3.3 Favorire il 

recupero 

funzionale del 

patrimonio 

immobiliare a 

Durante l’anno si sono conclusi i lavori al Museo Pecci relativi 

all’edificio Gamberini. Nel centro storico si sono conclusi i lavori 

delle fontane di Piazza Duomo, piazza S.Francesco e piazza 

Mercatale. 

Per quanto riguarda i lavori del PNRR, sono stati aggiudicati i lavori 

di restauro Officina Giovani, S. Caterina e Museo Pecci.

Strutture culturali 

riqualificate 

4 4 100%
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Obiettivo 

operativo

Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Valore 

atteso al 

2024 

% 

avanzamento

servizio della 

cultura

Obiettivo 

operativo

Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Valore 

atteso al 

2024 

% 

avanzamento

3.4 Rendere Prato 

e il suo territorio 

una meta 

turistica sempre 

più attrattiva

Nel 2023 si è riscontrato un notevole incremento delle presenze 

turistiche, anche se non si sono ancora raggiunti i livelli pre­covid. 

Per quanto riguarda la promozione turistica relativa ai cammini, è 

stato realizzato il nuovo cammino “via Medicea”, ed è stata 

posizionata la cartellonistica informativa e organizzata l’attività di 

promozione e comunicazione. E’ continuata la comunicazione, la 

promozione e la valorizzazione del prodotto turistico cammini.  

Relativamente al turismo industriale, è stata realizzata l'APP TIPO 

che permette di esplorare tramite tour virtuali spazi non sempre 

accessibili. Inoltre è stato realizzato un festival dedicato a TIPO.

Presenze turistiche

Presenze strutture 

ricettive (gg medi) 

Gettito tassa di soggiorno 

417.404

2 

€ 607.565  

>464.548

>=2 

>=€ 

505.301,5 

(annuale) 

97%



COMUNE DI PRATO – Report controllo strategico 2° semestre 2023 

18 

Obiettivo strategico Obiettivi di sviluppo sostenibile globale 

4. Innovazione digitale come leva di progresso e crescita della 

città 

Obiettivo 

operativo

Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Valore atteso 

al 2024 

% 

avanzamento

4.1 Garantire la 

connettività e 

l’interoperabilità 

dei sistemi 

informativi

E’ continuata la migrazione dei software verso componenti 

tecnologici più moderni e l’installazione della tefonia Voip 

nelle scuole. 

Diffusione tecnologica 

nelle scuole: n. plessi 

scolastici con banda larga

Diffusione banda larga 

Punti wifi in città 

66

87% 

83 

70

95% 

85 

95%

Obiettivo 

operativo

Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Valore atteso 

al 2024 

% 

avanzamento

4.2 Aumentare il 

livello di sicurezza 

delle informazioni 

e delle 

comunicazioni 

digitali della PA

E’ continuata la formazione ai dipendenti in materia di 

sicurezza informatica e phishing.  

Formazione personale in 

materia di sicurezza 

informatica 

95,58% 80% 100%
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Obiettivo 

operativo

Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Valore atteso 

al 2024 

% 

avanzamento

4.3 Sviluppare 

servizi e 

competenze 

digitali per 

imprese e 

cittadini

Sono stati attivati nuovi servizi ai cittadini come:

­sportello on line polizia municipale 

­nuova piattaforma per presentazione domande occupazione 

suolo pubblico e concessioni e nuovi dehors 

­nuovo portale servizi funebri 

­nuova piattaforma per autorizzazione soprintendenza utilizzo 

aree pubbliche 

­nuova procedura servizi scolastici 

E’ continuata lo spostamento dei servizi di pagamento su Pago 

Pa e su AppIO 

E’ continuato il supporto ai cittadini per il rilascio delle 

credenziali SPID presso l’URP e la promozione dell’utilizzo dei 

servizi digitali. 

Partecipazione al progetto regionale per l’attivazione di tre Punti 

digitali facili, per accompagnare i cittadini nell’utilizzo di 

internet, delle tecnologie e dei servizi digitali.

Pago PA: servizi e tariffe 

pagabili tramite PagoPA 

Servizi digitali inseriti 

nell’App IO 

Servizi on line: n. servizi 

attivati in modalità 

online/ servizi 

complessivi secondo 

tassionomia nazionale 

Alfabetizzazione digitale: 

n. persone formate 

Cittadini supportati per 

le nuove tecnologie spid 

60%

14 

60% 

3.257 

3257 

70%

15 

60% 

3.000 

1.800 

97% 

*Rilevato ultimo dato disponibile (anno 2022) 

**La rilevazione di customer Satisfiction non è stata svolta nel 2023 
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AMBITO STRATEGICO ­ Città del futuro

Obiettivo strategico Obiettivi di sviluppo sostenibile globale 

5. Rigenerazione urbana 

Obiettivo 

operativo

Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Valore atteso 

al 2024 

% 

avanzamento

5.1 Puntare su un 

tessuto urbano 

rigenerato e su un 

uso più sostenibile 

del suolo: i grandi 

progetti

E’ stato adottato il nuovo Piano strutturale e sono state

approvate le controdeduzioni. 

Si è concluso il progetto PIU con la realizzazione di 

PrismaLab. 

­Concluse perequazioni con fabbricato industriale via 

Mameli 

Consumo di suolo (% 

superf urbanizzata) 

Premessi a costruire 

(valore annuale) 

Cambi destinazione d’uso 

(valore annuale) 

Perequazioni immobiliari 

33,2*

155 

126 

4 

33,2

300 

200 

5 

73% 

Obiettivo 

operativo

Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Valore atteso 

al 2024 

% 

avanzamento

5.2 Promuovere la 

riqualificazione 

degli spazi pubblici 

nelle frazioni 

Azioni concluse nel 2022 Spazi pubblici 

riqualificati 

3 3 100%
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Obiettivo strategico Obiettivi di sviluppo sostenibile globale 

6. Spazi pubblici sicuri e inclusivi 

Obiettivo 

operativo

Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Valore 

atteso al 

2024 

% 

avanzamento

6.1 Rafforzare la 

sicurezza urbana 

per garantire il 

benessere della 

comunità locale

E’ stata incrementata la presenza della PM: 

nelle frazioni con i punti mobili di ascolto;  

durante eventi, manifestazioni e giornate festive. 

Effettuate verifiche su ordinanze di demolizioni di immobili 

abusivi. 

sicurezza del territorio: (n. 

agenti di Pm/ numero 

abitanti)*1000 

indice di criminalità: 

numero denunce/100.000 

abitanti 

telecamere di 

videosorveglianza 

comunali connesse con le 

forze dell'ordine (ogni 1000 

abitanti) 

n. servizi appiedati polizia 

municipale 

0,92

4.517,23** 

1,09 

1189 

1

5.000 

1 

600 

(valore 

annuale) 

96%

Obiettivo 

operativo

Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Valore 

atteso al 

2024 

% 

avanzamento
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Obiettivo 

operativo

Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Valore 

atteso al 

2024 

% 

avanzamento

6.2 Sviluppare 

azioni e progetti di 

prossimità per 

contrastare la 

marginalità e 

l’esclusione sociale

Le azioni dell’obiettivo si sono concluse nel 2021. 

6.3 Promuovere 

forme di 

partecipazione 

attiva e di 

collaborazione 

nella gestione della 

res pubblica

Le azioni dell’obiettivo si sono concluse nel 2021. 

Obiettivo strategico Obiettivi di sviluppo sostenibile globale 

7. Dal decoro della città alla tutela del territorio 

Obiettivo 

operativo

Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Valore atteso 

al 2024 

% 

avanzamento

7.1 Tutelare il 

territorio

Le azioni si sono concluse nel 2022 Risagomatura canali, 

n.

4 4 100% 
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Obiettivo 

operativo

Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Valore atteso 

al 2024 

% 

avanzamento

7.2 Promuovere 

la cura e il decoro 

degli spazi 

pubblici esistenti 

(strade, giardini, 

piazze, cimiteri) 

La cura e il decoro degli spazi ha riguardato i giardini pubblici, le 

strade, le piazze i cimiteri. 

Per quanto riguarda i giardini si sono conclusi i lavori di 

riqualificazione del Parco Giocagiò, lotto 1 “Andiamo al mare” ed 

è stato approvato il progetto esecutivo del lotto 2 “l’albero delle 

mele”. Sono stati iniziati i lavori Giocagiò 2 via Turchia e si sono 

conclusi i lavori di riqualificazione dell’area giochi via Curtatone. 

E’ iniziata la riqualificazione dei giardini di viale Montegrappa, 

Pratocchio, via Ferraris ex Banci e via traversa Cellerese a La 

Querce Per quanto riguarda la manutenzione stradale, è stato 

definito un piano coordinato di manutenzione straordinaria fra il 

comune e le aziende di servizi pubblici per migliorare 

l’organizzazione dei lavori. Si sono conclusi i lavori di 

riqualificazione e sicurezza stradale in località Viaccia e in via 

Spontini a San Paolo, oltre ai lavori di riqualificazione stradale, 

eliminazione barriere architettoniche e segnaletica nelle zone 

sud, est e centro della città. 

Sono iniziati i lavori per la riapertura del sottopasso di via Ciulli e 

sono stati approvati 10 progetti esecutivi relativi alle frazioni e i 

progetti di fattibilità di riqualificazione di via Albano Laziale e via 

Costa a Galciana 

manutenzione strade: 

mq intervento 

manutenzione 

ordinaria strade 

illuminazione 

stradale: punti luce/ 

km strade 

n. giardini riqualificati

97.907,41

32,95 

18 

136.000

33 

12 

91%

Obiettivo 

operativo

Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Valore atteso 

al 2024 

% 

avanzamento

7.3 Garantire 

l'efficienza dei 

servizi a rete

E’ in corso l’iter per la definizione di una nuova procedura per 

la gara delle reti del gas del territorio della Provincia di Prato. 

In seguito alle novità normative apportate dalla legge annuale 

per il mercato e la concorrenza, la gara precedentemente 

bandita non risulta più in linea. 

Tasso di depurazione 

delle acque reflue 

prodotte

n.d. 97 n.d 
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Obiettivo 

operativo

Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Valore atteso 

al 2024 

% 

avanzamento

7.4 Lo smaltimento 

dei rifiuti come 

strumento di 

sostenibilità 

ambientale

Lavori in corso per la realizzazione del centro di raccolta di via 

Paronese. Predisposto progetto per la realizzazione del centro 

di raccolta di via Marconi. 

% raccolta 

differenziata 

produzione pro capite 

rifiuti urbani 

nuovi centri di 

raccolta

72,88*

605,50 

0 

>=72,88%

<610 

1 

67%

*dato 2022, perché quello 2023 non è ancora disponibile 

Obiettivo 

operativo

Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Valore atteso 

al 2024 

% 

avanzamento

7.5 Gestione delle 

emergenze

E’ stato approvato il nuovo Piano operativo di protezione civile.

A novembre 2023, a seguito dell’alluvione il sistema di 

protezione civile si è attivato tempestivamente, coinvolgendo 

15 associazioni di volontariato per un totale di 300 operatori 

coinvolti. E’ stata data assistenza all’evacuazione dei cittadini in 

difficoltà e sono stati distribuiti 22.000 sacchi di sabbia alla 

popolazione. 

n. volontari a 

disposizione per la 

protezione civile

300 300 100% 

Obiettivo 

operativo

Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Valore atteso 

al 2024 

% 

avanzamento

7.6 Tutelare gli 

animali

Affidati i servizi connessi al randagismo animale: canile, S.O.S 

animali e fauna urbana, oasi felina e assistenza alle oasi feline. 

E’ continuata la realizzazione delle aree di sgambatura, tra cui 

le due nuove presso la stazione Borgonuovo 

E’ in corso di affidamento la progettazione della Cittadella degli 

animali.

Aree sgambatura 

cani: n aree 

sgambatura/ n.parchi 

e giardini

10,5% 7,80% 

100% 
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Obiettivo strategico Obiettivi di sviluppo sostenibile globale 

8. Prato città green 

Obiettivo 

operativo

Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Valore atteso 

al 2024 

% avanzamento

8.1 Interventi per 

la riduzione 

dell'inquinamento 

Per la riduzione dell’inquinamento acustico, è iniziato l’iter per la 

realizzazione delle barriere acustiche in via Aldo Moro, che ha 

visto la conclusione della conferenza dei servizi. 

Nell’ambito della presenza di Prato fra le 100 città a livello 

europeo coinvolte nel raggiungimento della neutralità climatica 

al 2030, l’amministrazione ha predisposto il Piano di neutralità 

climatica. Contestualmente è stato approvato anche il PAESC ­

Piano d’azione per l’energia sostenibile e il clima.  

inquinamento 

aria (PM10): gg 

superamento 

qualità 

dell’aria 

inquinamento 

aria (NO2): gg 

superamento 

qualità 

dell’aria 

14** 

0** 

<14 

0 

100% 

Obiettivo 

operativo

Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Valore 

atteso al 

2024 

% 

avanzamento

8.2 Interventi di 

efficientamento 

energetico

Si sono conclusi i lavori di riqualificazione energetica del Nido Le 

Girandole e sono iniziati i lavori per la sostituzione delle pompe di 

calore complesso ex Campolmi. Sono stati approvati i progetti 

esecutivi per la sostituzione degli infissi delle scuole Crocini e  per 

la riqualificazione energetica scuola D’Amico. 

E’ stato aggiudicato il nuovo appalto del servizio energia per la 

gestione, la manutenzione e l’ammodernamento degli impianti di 

climatizzazione degli edifici comunali, al fine di migliorare i 

consumi di energia 

elettrica da fonti 

rinnovabili/ tot. 

Consumi interni 

n. edifici riqualificati da 

un punto di vista 

7,2* 

5 

>6,9 

5 

100% 



COMUNE DI PRATO – Report controllo strategico 2° semestre 2023 

26 

Obiettivo 

operativo

Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Valore atteso 

al 2024 

% avanzamento

risparmi energetici.

E’ continuata la riqualificazione energetica degli impianti di 

illuminazione pubblica con la sostituzione dei punti luci a LED: 

energetico 

punti luce 

illuminazione pubblica 

a LED/ totale punti luce

97% 40% 

Obiettivo 

operativo

Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Valore 

atteso al 

2024 

% 

avanzamento

8.3 Sviluppare aree 

ad alta densità di 

verde per invertire 

il cambiamento 

climatico e rendere 

la città più vivibile

E’ stata approvata la “strategia di Forestazione Diffusa per il 

contrasto ai cambiamenti climatici e il miglioramento delle 

condizioni di salute del territorio” e sono state approvate le aree 

da destinare alla forestazione, che potranno essere oggetto di 

progetti pubblici o che potranno accogliere gli alberi donati dai 

privati attraverso il portale Forest city. Attualmente sono in corso 

di forestazione l’area di via Nenni e l’area di via Allende. Sono stati 

inoltre approvati progetti per la forestazione di ulteriori 18 aree di 

proprietà comunale e la forestazione del Parco del Nuovo 

Ospedale S.Stefano. 

Si sono conclusi i lavori di forestazione dell’edificio di via Giordano 

al Macrolotto 0 e sono in corso i lavori di forestazione 

dell’immobili ERP mdi via Turchia nell’ambito del progetto Prato 

Urban Jungle. 

E’ stata acquistata l’area dell’ex Ospedale Misericordia e Dolce per 

la realizzazione del nuovo parco. 

Si è conclusa l’installazione delle centraline del progetto Digital 

Twin con il CNR per monitorare la qualità dell’aria in varie parti 

della città in seguito agli interventi di forestazione. 

Forestazione urbana: 

alberi/ 100 abitanti in 

aree pubbliche 

Verde pubblico 

fruibile: mq verde 

pubblico urbano 

fruibile/ tot. abitanti

15,73 

28,54. 

>18 

30,6* 

90% 
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Obiettivo 

operativo

Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Valore 

atteso al 

2024 

% 

avanzamento

8.4 Promuovere la 

cultura della 

sostenibilità 

ambientale

Le azioni dell’obiettivo si sono concluse nel 2021 

Obiettivo strategico Obiettivi di sviluppo sostenibile globale 

9. Mobilità sostenibile 

Obiettivo operativo
Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Valore atteso 

al 2024 

% 

avanzamento

9.1 Investire nella 

sicurezza stradale per 

ridurre il numero degli 

incidenti

Sono continuati i corsi di educazione stradale nelle 

scuole primarie e secondarie. 

Sono stati realizzati interventi di messa in sicurezza degli 

attraversamenti pedonali attraverso segnaletica 

orizzontale, verticale e luminosa. 

n. incidenti con danni alle 

persone 

indice di lesività stradale: 

n. feriti/ incidenti 

762

1,22** 

<900

<1,5 

100%

Obiettivo operativo
Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Valore atteso 

al 2024 

% 

avanzamento

9.2 Sviluppare le 

infrastrutture stradali 

per migliorare la 

circolazione

E’ stato realizzato il nuovo collegamento stradale fra via 

Allende e via Tobbianese e si sono conclusi 4 lotti dei 

lavori di risanamento stradale previsti dal PNRR: Sempre 

nell’ambito del PNRR, sono stati aggiudicati i lavori per il 

risanamento di Ponte Petrino e Ponte alla Vittoria.  

n. nuove infrastrutture 

stradali realizzate 

6 4 100% 
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Obiettivo operativo

Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Valore 

atteso al 

2024 

% 

avanzamento

9.3 Ridurre la 

dipendenza dal 

mezzo privato 

favorendo una 

mobilità alternativa

Per favorire la mobilità sostenibile sono stati realizzati 

numerosi interventi per lo sviluppo delle piste ciclabili:

si sono conclusi i lavori della Ciclovia Firenze­Prato e sono 

state ampliate le reti ciclabili tra via delle Fonti e via Fonda, 

di Mezzana, la ciclabile di collegamento del Macrolotto 2 e la 

ciclabile di via Marini. 

Nell’ambito dei progetti finanziati dal PNRR, sono stati 

aggiudicati i lavori della Ciclovia del Sole, così come i lavori 

relativi alle altre 7. tratte di ciclabili finanziate sempre dal 

PNRR. 

E’ continuato l’impegno per lo sviluppo della mobilità casa 

scuola con particolare attenzione alla mobilità del plesso 

scolastico di via Galcianese. 

E’ stato approvato il Piano della mobilità elettrica e si è 

aderito alla convenzione di Anci Toscana per l’installazione di 

punti di ricarica elettrica. 

Per quanto riguarda il trasporto pubblico locale è stata 

effettuata la rilevazione della qualità del servizio autobus e 

ferroviario.

Km piste ciclabili 

numero auto/100 abitanti 

% utilizzo del trasporto 

pubblico 

Km rete tpl / popolazione 

n. colonnine di ricarica 

elettrica 

n. percorsi pedibus attivati

118 

60,88*** 

10% 

0,11 

40 

20 

>120 

56 

11% 

0,11 

60 

19 

90% 

*ultimo dato dispinibile anno 2021 

**ultimo dato disponibile anno 2022 

***ultimo dato disponibile anno 2020  



COMUNE DI PRATO – Report controllo strategico 2° semestre 2023 

29 

AMBITO STRATEGICO – Città dei diritti e delle opportunità

Obiettivo strategico Obiettivi di sviluppo sostenibile globale 

10. Politiche per le famiglie e welfare a sostegno della 

comunità 

Obiettivo operativo
Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Valore atteso 

al 2024 

% 

avanzamento

10.1 Verso un nuovo 

modello di gestione dei 

servizi sociosanitari

Azioni concluse nel 2022 Attivazione gestione 

diretta SdS 

01/01/2022 01/01/2022 100%

Obiettivo operativo
Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

30/06/2023 

Valore atteso 

al 2024 

% 

avanzamento

10.2 Sostenere le 

fragilità diffuse

Sono state attivate nuove modalità per l’erogazione del 

servizio di assistenza domiciliare anziani, attraverso la 

costituzione di un albo di operatori qualificati. Sono state 

predisposte analisi di customer sia sul vecchio servizio che 

sul nuovo­  

E’ stato promosso l’accompagnamento all'autonomia 

socio­lavorativa di persone inserite in progetti socio­

terapeutici 

Per quanto le famiglie in condizioni di povertà è stato dato 

sostegno i contributi per l’affitto, il contributo idraulico e 

l’inserimento in progetti di inclusione e coesione. E’ stata 

inoltre attivata la nuova procedura per l’ottenimento 

contributi di integrazione al reddito. 

n. anziani in carico al 

31/12/ tot 

popolazione 

anziana*1000 abitanti

49 53 92%
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Obiettivo operativo
Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

30/06/2023 

Valore atteso 

al 2024 

% 

avanzamento

Con riferimento ai progetti PNRR, è stata sottoscritta la

convenzione fra Comune e Sds per la ristrutturazione 

dell’immobile via Zarini per la realizzazione di un centro 

servizi per il supporto alla marginalità. 

Obiettivo operativo
Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Valore atteso 

al 2024 

% 

avanzamento

10.3 Tutelare i minori e 

supportare una 

genitorialità 

responsabile 
(nuovo obiettivo operativo 

2023­2025) 

Relativamente alla tutela dei minori, è continuato il 

percorso per favorire l’affidamento familiare piuttosto 

che l’inserimento in struttura dei minori. 

Sono state favorite le dimissioni dalle strutture dei 

minori stranieri non accompagnati che sono entrati nel 

mondo del lavoro. 

E’ stato attivato protocollo con le scuole per 

l’individuazione di alunni in situazione di rischio e 

successiva formazione dei docenti 

Per quanto riguarda il sostegno alla genitorialità, è stato 

attivato il progetto PIPPI per il sostegno e 

l’accompagnamento delle famiglie in situazione di 

vulnerabilità 

E’ stato approvato il progetto e il bando di 

coprogettazione con soggetti del terzo settore per la 

realizzazione di un Hub dell’innovazione sociale nel 

Macrolotto zero in via Giordano, al fine di realizzare 

azioni inclusive e di innovazione sociale rivolte a 

bambini, adolescenti e giovani.

Minori in affido

Progetto P.I.P.P.I. – 

numero famiglie 

coinvolte 

Protocollo con 

istituzioni scolastiche 

per individuare 

disagio familiare: n. 

insegnati formati 

64%

10 

64 

>=72%

40  

60  

71%
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Obiettivo strategico Obiettivi di sviluppo sostenibile globale 

11. Una casa per tutti 

Obiettivo operativo

Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Valore 

atteso al 

2024 

% 

avanzamento

11.1 Housing sociale
Obiettivo operativo concluso nel 2021 alloggi in social 

housing 

72 72 100%

Obiettivo operativo
Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Valore atteso 

al 2024 

% 

avanzamento

11.2 Edilizia 

residenziale pubblica: 

potenziamento 

dell'offerta e percorsi di 

uscita

Gli interventi in ambito residenziale hanno riguardato 

tre ambiti: 

­l’assegnazione di 39 alloggi di edilizia residenziale 

pubblica nel 2023 

­l’aumento degli alloggi disponibili per l’emergenza 

alloggiativa e l’accompagnamento all’autonomia 

abitativa di nuclei familiari in emergenza alloggiativa 

­l’inserimento di persone in situazione di marginalità 

estrema in alloggi housing first; l’attivazione di 

campagne comunicative rivolte ai senza fissa dimora 

per promuovere l’accesso a case in coabitazione   

n. alloggi assegnati/ 

tot cittadini in 

graduatoria 

4,69% 9,55% 50% 



COMUNE DI PRATO – Report controllo strategico 2° semestre 2023 

32 

Obiettivo strategico Obiettivi di sviluppo sostenibile globale 

12. Accogliere, includere, integrare le diversità 

Obiettivo operativo

Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Valore 

atteso al 

2024 

% 

avanzamento

12.1 Sostenere 

l'integrazione sociale, 

lavorativa, relazionale 

degli stranieri 

promuovendo la 

costruzione di uno 

spirito di appartenenza.

E’ continuato l’impegno per il contrasto allo sfruttamento 

sessuale e lavorativo degli stranieri attraverso la 

partecipazione al progetto antitratta. 

Sono stati portati avanti progetti di accoglienza dei 

richiedenti asilo, con particolare attenzione ai nuclei 

familiari provenienti da Afghanistan e Ucraina. 

Sono continuati i progetti di inclusione scolastica e 

lavorativa. 

Relativamente al futuro sgombero del Campo Rom di via 

Manzoni per la realizzazione di lavori di raddoppio 

dell’autostrada, sono stati sottoscritti 5 patti di inclusione 

da parte delle famiglie Rom e Sinti intenzionate ad uscire 

dalle aree attrezzate ed è iniziato l’accompagnamento 

abitativo dei nuclei familiari assegnando la casa a 2 

famiglie.

livello gradimento 

sportello immigrazione 

(scala 1­5) 

rom e sinti: famiglie 

coinvolte 

dall'accompagnamento 

alloggiativo 

campi sgomberati 

5,9

2 

0 

4,8

8 

1 

42%
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Obiettivo operativo
Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Valore atteso 

al 2024 

% 

avanzamento

12.2 Tutelare i diritti di 

ciascuno nel 

riconoscimento delle 

singole diversità

Per favorire la partecipazione dei disabili alla vita sociale 

della città sono stati portati avanti interventi in diversi 

ambiti:  

­all’interno del progetto Sport Inclusivo sono state 

acquistate attrezzature sportive e ausili ginnici da 

concedere in comodato d’uso gratuito alle società sportive 

dilettantistiche che promuoveranno lo sport inclusivo o 

l'avviamento alla pratica sportiva delle persone con 

disabilità; 

­realizzati alcuni interventi di eliminazione delle barriere 

fisiche e sensoriali del Palazzo Pretorio nell’ambito del 

progetto PNRR 

­ è stato conferito l'incarico di Disability manager, che si 

occuperà dei rapporti con il centro per l’impiego per 

l'inserimento lavorativo delle persone con disabilità.  

­è stato somministrato ai dipendenti dell’amministrazione 

un questionario sul benessere organizzativo nel quale si 

valuteranno anche i bisogni legati alla disabilità. 

Accessibilità edifici 

comunali: edifici senza 

barriere architettoniche/ 

tot edifici comunali 

attivazione servizio taxi 

per disabili 

interventi per accessibilità 

Palazzo Pretorio 

79,50%

31/12/2022 

3 

70%

31/12/2022 

3 

100%
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Obiettivo strategico Obiettivi di sviluppo sostenibile globale 

13. Educazione, istruzione, formazione per investire sul capitale 

umano 

Obiettivo operativo

Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023

Valore 

atteso al 

2024 

% 

avanzamento

13.1 La qualità del 

sistema educativo e 

dei servizi ausiliari 

all'istruzione 

Nell’a.s 2023/2024 è stata attivata l’iniziativa Nidi Gratis 

promossa dalla Regione Toscana, che permette alle 

famiglie con ISEE<35.000 di avere uno sconto sulla quota 

pagata, attraverso contributo della Regione. 

Sono state organizzate iniziative per educatori, insegnati e 

genitori per festeggiare i 40 anni di apertura degli asili nidi 

comunali e i 50 anni di apertura delle scuole dell’infanzia. 

E’ stata attivata nell’ a.s. 2023/2024, la nuova procedura 

informatica per la gestione amministrativa dei servizi 

scolastici, che consente l’iscrizione ai servizi, l’invio dei 

pagamenti in scadenza e l’integrazione con i pagamenti 

PagoPa e AppIO. 

E’ stato riorganizzato il servizio Pre­post scuola a.s 

2023/2024, gestito direttamente dall’amministrazione che 

garantisce un servizio omogeneo in tutti i plessi scolastici 

E’ stato portato avanti il progetto di ampliamento 

dell’offerta formativa per gli studenti delle scuole 

secondarie Prato Comunità Educante, che prevede il 

coinvolgimento sia di soggetti pubblici che di istituzioni 

culturali del territorio pratese. 

Indicatore di Lisbona; 

bambini accolti nei servizi 

educativi all'infanzia/ 

popolazione in età 3­36 mesi 

soddisfazione del servizio asili 

nido (scala 1­6) 

soddisfazione servizi 

integrativi (scala 1­6) 

soddisfazione servizi scuola 

infanzia (scala 1­6) 

soddisfazione servizio 

refezione scolastica (scala 1­

6) 

44% 

5,35 

5,44 

5,23 

4,72 

>45% 

>=5,50 

>=5,08 

>=5 

>=4,5 

99% 
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Obiettivo 

operativo

Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Valore atteso 

al 2024 

% 

avanzamento

13.2 Investire per 

rendere le scuole 

belle e sicure

Si sono conclusi i lavori per l’ampliamento della scuola 

Santa Gonda, il parcheggio della scuola di Casale, la 

manutenzione della scuola Don Bosco e della scuola 

Crocini. Si sono conclusi i lavori di adeguamento sismico 

della scuola Villa Charitas I lotto. 

Sono in corso i lavori di realizzazione i lavori del Nido 

Arcobaleno, della nuova mensa Marcocci e delle nuove 

aule della scuola Dalla Chiesa. 

Per quanto riguarda i lavori PNRR, sono stati aggiudicati 

e iniziati i lavori per la riqualificazione di 37 giardini 

scolastici finanziati dal PNRR, sono iniziati i lavori per la 

realizzazione della Scuola Pier Cironi , i lavori di 

riqualificazione della mensa della scuola Mascagni e 

iniziati i lavori del centro bambini e famiglie e spazio 

gioco Abatoni. 

Sono inoltre stati affidati i lavori di sistemazione del 

giardino della scuola Cafaggio

spesa media manutenzione 

ordinaria scuole 

n. ampliamenti e nuove 

costruzioni scuole 

n. plessi con giardini riqualificati 

€ 10.918

5 

0 

€ 7.000

5 

10 

67%

Obiettivo 

operativo

Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Valore 

atteso al 

2024 

% 

avanzamento

13.3 Per una 

scuola inclusiva

L’inclusione scolastica è stata realizzata attraverso azioni 

rivolte agli alunni stranieri: 

­ progetti di integrazione scolastica e linguistica 

­ sportelli di mediazione linguistica­culturale per la 

comunicazione scuola famiglia 

 ­ corsi estivi di lingua italiana per alunni non italofoni 6­

16 anni 

­ campi estivi interculturali. 

Sono stati realizzati progetti per il contrasto alla 

dispersione scolastica attraverso azioni socio educative e 

di recupero scolastico, nonché orientamento alle 

Integrazione linguistica alunni 

stranieri: % alunni (scuola 

dell'obbligo) che a fine a.s hanno 

competenze linguistiche minime 

Assistenza scolastica disabili: 

numero alunni disabili assistiti/ tot 

alunni disabili 

Mediazione linguistico culturale 

nelle scuole: ist. Comprensivi con 

76,53 

100% 

100% 

>=65 

100% 

100% 

100% 
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Obiettivo 

operativo

Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Valore 

atteso al 

2024 

% 

avanzamento

superiori

Sono stati portati avanti interventi di inclusione 

scolastica per gli alunni disabili, prevedendo nei nidi 

comunali e nelle scuole dell’infanzia l’assistenza anche 

agli alunni con Bes. 

E’ stato attivato il servizio di Pre­post scuola anche per 

alunni disabili con operatori specializzati. 

E’ continuato il servizio di trasporto scolastico gratuito 

per i bambini disabili. 

sportello di mediazione /  tot ist. 

comprensivi 

Obiettivo 

operativo

Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Valore 

atteso al 

2024 

% 

avanzamento

13.4 Il sistema 

bibliotecario 

comunale come 

luogo di incontro 

e di crescita 

culturale

E’ stato ampliato l’orario di apertura serale della 

Biblioteca Lazzerini il venerdì fino alle 23. Si è aderito al 

progetto regionale PNRR della Digital Library che prevede 

la messa a disposizione delle digitalizzazioni dei periodici 

storici locali al pubblico 

E’ aumentata l’offerta delle iniziative in biblioteca 

attraverso la coprogettazione e la coorganizzazione con le 

associazioni e gli enti del terzo settore. Sono stati 

organizzati numerosi eventi per bambini e ragazzi e 

iniziative per adulti. Si è aderito alla rete nazionale nati 

per leggere per la promozione della lettura nei bambini in 

età prescolare. 

Per la promozione della lettura con le scuole, sono stati 

realizzati numerosi incontri con le classi scolastiche nella 

sezione ragazzi e bambini 

E’ stato realizzato il progetto Biblioteen per la promozione 

della lettura nella fascia 14­20 anni in collaborazione con 

utilizzo servizio biblioteca: iscritti 

attivi al servizio bibliotecario/ 

popolazione 

Realizzazione Nuova Biblioteca 

Casale 

15,69

1 

>=23,26%

1 

84%
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Obiettivo 

operativo

Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Valore 

atteso al 

2024 

% 

avanzamento

le scuole

Obiettivo strategico Obiettivi di sviluppo sostenibile globale 

14. Sport come strumento educativo e fattore di trasformazione 

sociale 

Obiettivo operativo
Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Valore atteso 

al 2024 

% 

avanzamento

14.1 Investire nella 

riqualificazione degli 

impianti sportivi

Si sono conclusi i lavori del Complesso sportivo 

multidisciplinare San Paolo, relativi alle due palestre. 

Conclusi anche i lavori di riqualificazione vasche bimbi 

piscina via Roma, il risanamento della tribuna d'onore 

dello Stadio Lungobisenzio e i lavori di rifacimento della 

pavimentazione della pista di atletica Ferrari. 

Per quanto riguarda i progetti PNRR sono iniziati i lavori 

del Campo di calcio Paperino lotto II, l’adeguamento 

antincendio della Palestra di via Roma, l riqualificazione 

degli impianti della piscina Galilei; la riqualificazione dei 

campi di calcio e da rugby (Montano, Viaccia, Maliseti e 

Fantaccini). 

Sempre nell’ambito del PNRR è stato inoltre firmato il 

contratto  per realizzazione della nuova piscina 

impianti sportivi 

interessati da 

interventi di 

riqualificazione/ tot 

impianti sportivi 

21,79% 30,95% 70%
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Obiettivo operativo
Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Valore atteso 

al 2024 

% 

avanzamento

Olimpionica di Iolo

Obiettivo operativo

Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Valore 

atteso al 

2024 

% 

avanzamento

14.2 Promuovere uno 

stile di vita sano e 

attivo diffondendo la 

pratica motoria a tutti

Per la promozione dell’attività sportiva, a seguito di avviso 

pubblico, sono stati concessi i contributi e patrocini alle 

associazioni sportive per l’organizzazione di manifestazioni 

ed eventi. Per garantire lo svolgimento delle attività 

sportive in città e soddisfare le esigenze del mondo 

dell’associazionismo sportivo, sono stati dati in concessione 

gli impianti sportivi alle associazioni richiedenti. 

La promozione dell’attività sportiva nelle scuole è stata 

portata avanti attraverso il Trofeo città di Prato. Per la 

promozione invece dell’attività sportiva degli anziani, sono 

stati organizzati corsi specifici di attività motoria. 

Promozione sportiva nelle 

scuole: n. bambini 

partecipanti all'attività del 

Trofeo città di Prato / 

popolazione scolastica 

Offerta eventi sportivi: n. 

eventi sportivi/ 1000 abitanti

34% 

0,67 

37% 

0,5 

95,5% 
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AMBITO STRATEGICO ­ Comune come motore del cambiamento

Obiettivo strategico Obiettivi di sviluppo sostenibile globale 

16. L’amministrazione efficace e efficiente 

Obiettivo operativo
Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Previsione al 

2024 

% avanzamento

16.1 Il personale 

dell’ente, una risorse 

da valorizzare

E’ stato approvato il nuovo contratto decentrato del 

personale in seguito a nuovo CCNL e adeguato il 

sistema di valutazione. E’ stato anticipato il pagamento 

della retribuzione di risultato dei dipendenti, che è 

stata pagata ad agosto. 

Per la liquidazione degli incentivi delle funzioni 

tecniche sono stati attivati due nuovi iter per la 

liquidazione. 

Per garantire il benessere dei dipendenti e indagare su 

eventuali criticità, è stato somministrato il questionario 

sul benessere organizzativo, i cui dati sono in fase di 

elaborazione. E' stato inoltre attivato lo sportello di 

ascolto per il supporto psicologico ai dipendenti. 

n. dipendenti assunti nel 

triennio 

55 70 79%

Obiettivo operativo
Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Previsione al 

2024 

% 

avanzamento

16.2 Migliorare 

l'efficienza per essere 

Il 2023 si è concentrato sulla gestione efficiente e 

tempestiva delle gare PNRR per rispettare le scadenze 

Tempestività pagamento 

fatture: gg effettivi 

­10,97 ­5 100%
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Obiettivo operativo
Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Previsione al 

2024 

% 

avanzamento

più efficaci del finanziamento. 

Le gare sono state gestite tenendo conto del passaggio 

al nuovo codice degli appalti ed è stato definito il 

nuovo elenco degli operatori economici da invitare alle 

gare sottosoglia. 

E’ stato approvato il nuovo documento di 

programmazione Piano integrato di attività e 

organizzazione 2023/2025 che integra il Piano della 

Performance, il Piano anticorruzione, il Piano dei 

fabbisogni del personale e il Piano della formazione.

intercorrenti fra la data di 

scadenza della fattura e la 

data di pagamento ai 

fornitori moltiplicata per 

l'importo dovuto, 

rapportata alla somma 

degli importi pagati nel 

periodo di riferimento 

Capacità di riscossione 

dell’amministrazione 

comunale 

Controlli di regolarità 

amm.va: auditing interno 

% anomalie riscontrate 

n.v. 

2,43% 

78% 

<7% 

Obiettivo operativo
Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Previsione al 

2024 

% 

avanzamento

16.3 Garantire la 

correttezza 

amministrativa

Approvata la sezione anticorruzione e trasparenza 

all’interno del PIAO 2023­2025 

Per il controllo di regolarità amministrativa è stato 

approvato il Piano auditing 2023 

Sono stati portati avanti i controlli da parte del 

Nucleo ispettivo, sull’orario di lavoro dei dipendenti 

con particolare attenzione alle timbrature. 

Sono state aggiornate le misure organizzative e i 

processi interni in materia di privacy, nonché la 

gestione informatizzata del registro del trattamento 

del titolare. 

% rispetto misure piano 

anticorruzione

94,43 100% 94%
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Obiettivo operativo
Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Previsione al 

2024 

% 

avanzamento

16.4 Valorizzare il 

patrimonio

In un’ottica di valorizzazione del patrimonio 

comunale sono in corso gli interventi di 

riqualificazione del Palazzo Pacchiani e del Bastione 

delle Forche, così come la manutenzione 

straordinaria del PIN e la riqualificazione della 

palazzina degli uffici di Via Roma. 

Relativamente alla gestione degli alloggi di edilizia 

residenziale pubblica, è stato predisposto un sistema 

di monitoraggio e controllo sulla manutenzione sia 

ordinaria che straordinaria. 

n. edifici riqualificati 7 6 100%

Obiettivo strategico Obiettivi di sviluppo sostenibile globale 

17. L’amministrazione al servizio della città 

Obiettivo operativo
Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Previsione 

al 2024 

% 

avanzamento

17.1 Semplificazione e 

trasparenza per facilitare il 

rapporto con i cittadini ed 

i soggetti economici

E’ stata garantita la completa pubblicazione dei dati 

e documenti ai fini della trasparenza.. 

% rispetto adempimenti in 

materia di trasparenza 

100*% 100% 100%
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Obiettivo operativo
Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Previsione 

al 2024 

% 

avanzamento

17.2 Servizi di qualità, equi 

e accessibili

Per garantire una migliore accessibilità ai cittadini in fase 

elettorale, sono state revisionate alcune sezioni per 

consentire l’esercizio del diritto di voto nel plesso più 

vicino a casa. 

Effettuate analisi di customer per monitorare il livello di 

qualità dei servizi erogati dall’amministrazione. 

Ricognizione e monitoraggio dei servizi pubblici locali e 

delle modalità di gestione. 

E’ continuato il supporto ai cittadini per il rilascio delle 

credenziali SPID presso l’URP e la promozione 

dell’utilizzo dei servizi digitali. 

Partecipazione al progetto regionale per l’attivazione di 

tre Punti digitali facili, per accompagnare i cittadini 

nell’utilizzo di internet, delle tecnologie e dei servizi 

digitali. 

Media customer servizi al 

cittadino 

5,33 >=5,3 100%

* a seguito della Delibera Anac 203/2023 sono cambianti i criteri di valutazione del rispetto degli obblighi di pubblicazione.  

Obiettivo strategico Obiettivi di sviluppo sostenibile globale 

18. Ascolto attivo e comunicazione efficace per sviluppare un 

nuovo modello di relazione con la PA 

Obiettivo operativo
Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Previsione al 

2024 

% 

avanzamento

18.1 Comunicazione 

efficace

E’ continuato l’adeguamento del sito internet 

del Comune di Prato agli standard agid.e il 

Diffusione canali social: 

follower/1000 abitanti 

98,89 150 75% 
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Obiettivo operativo
Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Previsione al 

2024 

% 

avanzamento

potenziamento della comunicazione attraverso 

social network. 

Realizzate specifiche campagne comunicative 

sui progetti strategici dell’amministrazione. 

Comunicazione tempestiva e capillare 

sull’emergenza alluvione utilizzando anche i 

social network. 

Accessi nuovo sito 

Campagne comunicative e di 

sensibilizzazione sui diritti dei 

bambini e degli adolescenti 

6.568.181* 

2 

11.000.000 

2 

Obiettivo operativo
Stato d’avanzamento al 31/12/2023 Indicatori Valore al 

31/12/2023 

Previsione 

al 2024 

% 

avanzamento

18.2 Diritto di essere 

ascoltati 
(nuovo obiettivo operativo 

inserito nel 2023)

E’ stato condotto il processo partecipativo sul 

nuovo piano strutturale. E’ continuato il percorso 

partecipativo sul centro storico “Noi che Prato”. 

Nell’ambito del percorso per l’accreditamento a 

Prato città amica dei bambini e degli adolescenti, è 

stato istituito il Consiglio Comunale dei ragazzi per 

favorire la partecipazione dei ragazzi delle scuole 

medie ed è stato istituito il garante dei diritti 

dell’infanzia. Sempre nell’ambito del percorso di 

accreditamento è stato attivato ed è diventato 

operativo il tavolo degli assessori ed è stato 

costituito l’osservatorio permanente sulla 

sostenibilità socio­ambientale per l'infanzia. A 

conclusione dee percorso è stato pubblicato e 

presentato  il rapporto sulla condizione dell’infanzia 

e dell’adolescenza a Prato

Processi partecipativi attivati 

n. processi partecipativi in cui 

sono coinvolti bambini e 

ragazzi 

m. riunioni consiglio 

comunale dei Ragazzi 

introduzione di sistemi di 

partecipazione nello Statuto 

comunale 

Costituzione Osservatorio 

sulla sostenibilità socio 

ambientale per l’infanzia 

5 

1 

2 

02/11/2023 

13/06/2023 

5 

1 

>=2 

30/06/2023

30/06/2023

100% 

* Gli accessi al sito sono diminuiti perché è cambiato il metodo di calcolo delle visite



COMUNE DI PRATO – Report controllo strategico 2° semestre 2023 

44 

1.3 I principali risultati raggiunti dall’inizio del mandato 

La tabella e il grafico seguenti riepilogano la percentuale di realizzazione per ogni obiettivo strategico 

OBIETTIVO STRATEGICO  % Realizzazione

DISTRETTO MANIFATTURIERO, IMPRESA, LAVORO 89

IL CENTRO STORICO E I PAESI DI PRATO: UNA RISORSA DA VALORIZZARE   87

CULTURA E TURISMO COME OPPORTUNITA' DI SVILUPPO DEL TERRITORIO  90

INNOVAZIONE DIGITALE COME LEVA DI PROGRESSO E CRESCITA  DELLA CITTA' 97

RIGENERAZIONE URBANA   87

SPAZI PUBBLICI SICURI E INCLUSIVI 99

DAL DECORO DELLA CITTA' ALLA TUTELA DEL TERRITORIO 92

PRATO CITTA' GREEN  98

MOBILITA' SOSTENIBILE  97

POLITICHE PER LE FAMIGLIE E WELFARE  A SOSTEGNO DELLA COMUNITA' 88

UNA CASA PER TUTTI  75

ACCOGLIERE, INCLUDERE, INTEGRARE LE DIVERSITA'  71

EDUCAZIONE, ISTRUZIONE, FORMAZIONE PER INVESTIRE SUL CAPITALE UMANO 88

SPORT COME STRUMENTO EDUCATIVO E FATTORE DI TRASFORMAZIONE 

SOCIALE  95

L'AMMINISTRAZIONE EFFICACE ED EFFICIENTE  93

L'AMMINISTRAZIONE  AL SERVIZIO DELLA CITTA' 100

L'AMMINISTRAZIONE CHE DIALOGA 88
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 Di seguito nel paragrafo vengono riportati in maniera sintetica i principali risultati raggiunti dall’inizio del mandato per ogni obiettivo operativo. 
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 Obiettivo operativo Principali risultati raggiunti dall’inizio del mandato 

1.1 Promuovere l'innovazione del 

distretto tessile e la 

trasformazione industriale 

del territorio 

E’ stato realizzato il progetto PRISMA per le imprese ad alto contenuto tecnologico, creando appositi spazi ad esse 

dedicate: via Galcianese, PIN e Prisma Lab presso la Medialibrary di via Pistoiese. Dal 2021 sono stati pubblicati bandi 

annuali per le start up per la partecipazione a programmi di accelerazione. E’ stato inoltre attivato  

uno sportello per orientare le start up innovative 

E’ stato sottoscritto un accordo di collaborazione con Regione Toscana per Centro competenze 5G per coordinare i 

progetti sul tema del 5G nel territorio del distretto pratese. 

E’ stato portato avanti il progetto EYE nelle scuole superiori pratesi per la promozione della cultura imprenditoriale e 

la nascita di start up. 

Si è partecipato a diversi progetti europei per lo sviluppo di modelli di business e per l’applicazione delle tecnologie 

innovative al mondo imprenditoriale. Nello specifico: 

progetto Smarty Smes per la diffusione nelle PMI di nuove tecnologie e modelli di business alternativi; 

progetto Creative per lo sviluppo di modelli di governance per il potenziamento del settore produttivo 

manifatturiero nel Mediterraneo; 

progetto Native per applicare la digitalizzazione al mondo della moda 

coinvolgere le imprese del settore tessile e moda in progetti di ricerca e sviluppo 

1.2 Creare un tessuto produttivo 

diversificato capace di 

favorire l'insediamento e la 

permanenza delle 

imprese/attività 

Periodo covid: Ristori alle imprese e agli operatori commerciali e ambulanti che hanno avuto riduzione di fatturato in 

seguito all'emergenza sanitaria. Approvato regolamento per ampliare l’utilizzo degli spazi esterni da parte dei locali di 

somministrazione. 

Sottoscritta la convenzione con la Camera di Commercio per l’erogazione dei contributi alle imprese del distretto 

tessile. I bandi per l’erogazione dei contributi hanno riguardato l’efficientamento energetico e la transizione ecologica 

e digitale. Relativamente all’efficientamento energetico è in corso l’erogazione dei contributi alle 38 imprese 

ammesse per un totale di 4 milioni, mentre per quanto riguarda la transizione ecologica e digitale, le domande sono 

in fase di istruttoria.  

Sono stati inoltre individuati 4 progetti di sistema per il sostegno al distretto industriale: SicurFad, Blockchain, 

Clickfast e Centro innovazione Medialibrary. 

Per quanto riguarda il settore agricolo è stato sottoscritto il protocollo d’intesa con le associazioni per la 

valorizzazione delle imprese della filiera corta agro­alimentare 

Per quanto riguarda il commercio, sono stati assegnati 42 posti in 7 mercati. 
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1.3 Promuovere la legalità per 

rendere le imprese più 

competitive garantendo i 

diritti dei lavoratori 

Controlli protocollo sismico per il contrasto all’evasione tributaria nelle imprese: progetto Black Friday, progetto 

Cerbero, controlli sui condomini. Prato si posiziona fra i primi 5 comuni più virtuosi d’Italia nell’attività di recupero 

fiscale 

Partecipazione insieme alla ASL ai controlli del Piano regionale per il lavoro sicuro. 

Attivazione controlli sull’imposta di soggiorno. 

Controlli sulla sicurezza e il rispetto della normativa dei prodotti messi in vendita in particolare cosmetici e 

abbigliamento. 

Nel tempo si è riscontrata una diminuzione delle irregolarità e una minore gravità delle stesse. 

1.4 Prato come luogo di 

sperimentazione 

dell'economia circolare 

Sviluppato un modello di governo cittadino dell'economia circolare attraverso Prato Circular City.

Partecipazione a progetti europei nell’ottica della circolarità: 

progetto URGE, per lo smaltimento e il riutilizzo di materiali di resulta provenienti dalla demolizione; 

progetto INNOMED UP, per applicare lo sviluppo sostenibile e l’economia circolare alle imprese creative e 

culturali nel bacino del Mediterraneo. 

Progetto REDOL per lo studio e la ristrutturazione delle catene del valore dei rifiuti solidi urbani 

Progetto UPSURGE per la transizione delle città verso ambienti di vita più verdi e sostenibili tramite l’adozione 

di soluzioni basate sulla natura. 

Sottoscritto protocollo d’intesa con ALIA per la realizzazione dell’Hub del riciclo tessile finanziato da risorse PNRR. 

1.5 Alta formazione e politiche 

attive di orientamento al 

lavoro 

Approvato protocollo d’intesa con Regione Toscana e parti sociali per l’implementazione di un Patto locale per lo 

sviluppo e il potenziamento delle competenze allo scopo di definire una strategia condivisa nell’ambito dell’istruzione, 

formazione professionale e alta formazione. 

 E’ stato attivato l’osservatorio del lavoro in accordo con il PIN per il monitoraggio costante del mercato del lavoro e 

dei fabbisogni professionali e formativi. In accordo con il PIN sono stati attivati percorsi di alta formazione in ambito 

di pianificazione e progettazione urbana e in Design tessile e moda. 

Sempre in collaborazione con il PIN è stato istituito il “Premio di laurea città di Prato”. 
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2.1 Il centro storico di Prato: 

valorizzare il cuore della città 

promuovendone la 

riqualificazione 

Portato avanti il processo partecipativo “Noi che Prato” per il centro storico allo scopo di accogliere le proposte 

provenienti da cittadini, enti, associazioni di categoria e dalle attività commerciali del centro. Dal processo 

partecipativo sono state portate avanti delle azioni come la modifica del regolamento dei dehor per garantire 

maggiori spazi esterni alle attività e realizzati progetti di rigenerazione proposti da associazioni e consorzi. Inoltre 

sono state oggetto di partecipazione anche altre tematiche come: mobilità, qualità spazi pubblici, decoro e gestione 

dei rifiuti, vita notturna, attrattività del centro in termini di ricettività ed eventi culturali. 

Per quanto riguarda gli eventi culturali, sono stati organizzati numerosi eventi di animazione, sia durante il periodo 

invernale e le festività, come Capodanno, sia durante tutto il periodo estivo con le rassegne Prato Estate e Settembre 

Pratese. 

Per quanto riguarda la riqualificazione, è stata rifatta la facciata della scuola di musica, si sono conclusi gli interventi di 

restauro delle fontana di piazza Duomo, Piazza S.Francesco e Piazza Mercatale ed è in corso il restauro della statua di 

Mazzoni in Piazza Duomo. 

2.2 Potenziare le funzioni 

pubbliche e i servizi di 

vicinato nei centri minori 

promuovendo la 

conservazione delle identità 

locali 

Realizzata e aperta al pubblico la nuova biblioteca di Casale, adiacente alla scuola Bruni. 

Apertura medialibrary presso Prismalab al Macrolotto 0. 

Riapertura dei 4 centri civici e coprogrammazione con gli enti del terzo settore delle attività.

3.1 Creare un ecosistema 

culturale con i vari attori del 

territorio per promuovere la 

realizzazione di eventi e per 

valorizzare gli spazi culturali 

Periodo Covid: organizzazione corsi a distanza della scuola di musica.

Nell’ambito dell’ecosistema culturale pratese ha rivestito un ruolo importante la Rete Prato Musei, frutto di una 

convenzione fra Museo di Palazzo Pretorio, Museo del Tessuto, Centro per l’arte contemporanea Luigi Pecci e Museo 

diocesano. La rete si è dotata di una regolamentazione del sistema museale e ha organizzato con un trend in crescita, 

iniziative e laboratori didattici per le scuole e le famiglie, oltre a organizzare anche iniziative culturali specifiche, come 

ad “Centro Pecci Summer live” che fa parte delle iniziative del Prato estate. Con il nuovo biglietto unico della rete 

Prato Musei è possibile visitare senza limiti i 4 musei. 

Dalla collaborazione fra le varie istituzioni culturali della provincia, è stata organizzata la mostra diffusa Novecento. 

Per quanto riguarda la musica, continua la collaborazione fra la scuola di musica Verdi e la Camerata strumentale.  

E’ stato dato supporto al teatro Politeama per la trasformazione in fondazione. 

E’ stato riaperto al pubblico il Memoriale delle deportazioni. 
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3.2 Avvicinare le persone 

all'offerta culturale della città

Nel periodo Covid: durante la riapertura estiva sono state organizzate iniziativi teatrali e musicali all’aperto.

Sono state incrementate le iniziative per la conoscenza del patrimonio artistico e culturale cittadino attraverso 

mostre, conferenze, visite guidate. E’ stato valorizzato il Palazzo Pretorio attraverso l’organizzazione delle mostre: gli 

amici pittori Cesare Guasti, l’albero degli Zecchini, Hi woman, Ritratti dell’artista Pietro Costa, Dopo Caravaggio. E’ 

stata ampliata l’offerta culturale rivolta alle famiglie, con progetti didattici e visite guidate. 

E’ stato valorizzato il sito di Gonfienti con iniziative per scuole e altri visitatori. 

E’ stato avalorizzato il polo culturale Campolmi con l’organizzazioen di visite guidate “I tesori della Campolmi” 

Sono state organizzate le consuete rassegne culturale Prato Estate, Settembre Prato è spettacolo e Prato Festival. 

Per quanto riguarda l’offerta culturale rivolta ai giovani sono state organizzate: rassegna teatrale Officina 4School, 

rassegna di teatro comico, rassegna Macelli Freschi, rassegna di teatro contemporaneo Extemporaneo, Officina Teen 

3.3 Favorire il recupero 

funzionale del patrimonio 

immobiliare a servizio della 

cultura 

E’ stato riaperto al pubblico il Cassero ed è stato valorizzato insieme al Castello dell’imperatore, con iniziative, mostre 

e visite guidate. Sono state valorizzate le opere presenti nei depositi del Palazzo Pretorio attraverso operazioni di 

restauro e di allestimento, così come è stata valorizzata anche la raccolta di armi attraverso un accordo con il 

coordinamento toscano per la promozione dei valori risorgimentali  

In palazzo comunale è stato riallestito il percorso espositivo della Galleria Comunale. 

E’ stata ristrutturata una parte del complesso di S.Caterina adibito a sede delle manifatture digitali del cinema.  

Nel centro storico si sono conclusi i lavori di restauro delle fontane di Piazza Duomo, piazza S.Francesco e piazza 

Mercatale. Si sono conclusi i lavori di restauro della facciata della scuola di musica. 

Sono stati realizzati i lavori al Museo Pecci relativi all’edificio Gamberini e sono stati fatti interventi per migliorare l’ 

accessibilità del laboratorio d’arte Leonetto Tintori. Per quanto riguarda i lavori del PNRR, sono stati aggiudicati i 

lavori di restauro Officina Giovani, S. Caterina e Museo Pecci 

Relativamente al patrimonio fotografico dell’Archivio fotografico toscano, si è proceduto alla digitalizzazione del 

patrimonio e alla realizzazione del nuovo sito internet. 

3.4 Rendere Prato e il suo 

territorio una meta turistica 

sempre più attrattiva 

Sviluppato un modello di turismo lento attraverso la realizzazione dei cammini: via della Lana e della Seta, via 

Medicea, via delle Rocche, cammino di San Jacopo. Promozione e valorizzazione dei percorsi attraverso apposita 

segnaletica, laboratori, eventi e gastronomia. 

Organizzazione Eat Prato walking che combina gli eventi enogastronomici con il trekking. Ampliamento dell’iniziativa 

attraverso la creazione di nuovi itinerari. 

Ricognizione piste e percorsi ciclabili per lo sviluppo di un progetto regionale sul turismo e i percorsi ciclabili 

Sviluppo di un percorso turistico basato sulla visita delle fabbriche storiche, che ha poi portato alla creazione del 

prodotto turistico TIPO­Turismo industriale, attraverso la creazione della rete “Amici di Tipo”, che coinvolge aziende, 

operatori turistici ed enti culturali. E’ stata realizzata l'APP TIPO che permette di esplorare tramite tour virtuali spazi 

non sempre accessibili. Inoltre è stato realizzato un festival dedicato a TIPO 
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4.1 

Garantire la connettività e 

l'interoperabilità dei sistemi 

informativi 

Periodo covid: sono stati garantiti collegamenti remoti sicuri per l’attuazione dello smart working emergenziale, così 

come l’utilizzo di strumenti di comunicazione per l’attività politica on line (sedute a distanza consiglio, giunta e 

commissioni) 

Sono stati dismessi i server obsoleti, passando a nuove piattaforme. I software applicativi sono migrati verso 

componenti tecnologici più moderni. Sono state rinnovate le postazioni di lavoro. 

Per quanto riguarda le scuole, è stata rivista l’infrastruttura informatica e sono state dotate di telefonia Voip. E’ stata 

completata la diffusione della banda larga.  

Sono stati installati nuovi punti wi­fi in città 

4.2 

Aumentare il livello di 

sicurezza delle informazioni e 

delle comunicazioni digitali 

della PA 

Per migliorare la sicurezza informatica, è stato innalzato il livello di sicurezza informatica dei sistemi ed è stata 

organizzata apposita formazione ai dipendenti in ambito di sicurezza informatica e phishing. 

E’ stato esteso l’utilizzo della firma digitale,

4.3 

Sviluppare servizi e 

competenze digitali per 

imprese e cittadini 

Periodo Covid: sono stati attivati servizi on line per gestire a distanza i rapporti con i cittadini

Successivamente è continuata l’attivazione di nuovi servizi on line, così come l’ampliamento dei pagamenti 

effettuabili tramite Pago PA e AppIO  

E’ stata portata avanti l’attività di rilascio credenziali SPID e promozione dei servizi digitali ai cittadini. 

Partecipazione al progetto regionale per l’attivazione di tre Punti digitali facili, per accompagnare i cittadini 

nell’utilizzo di internet, delle tecnologie e dei servizi digitali
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 obiettivo operativo Principali risultati raggiunti dall’inizio del mandato 

5.1 Puntare su un tessuto urbano 

rigenerato e su un uso più 

sostenibile del suolo: i grandi 

progetti 

Realizzati i lavori del progetto Riversibility per la riqualificazione dell’area lungo il Bisenzio attraverso la realizzazione 

di piazzole e aree attrezzate.  

Portato avanti il progetto PIU nel Macrolotto 0 attraverso la realizzazione di PrismaLab, la riqualificazione dei locali di 

via Giordano come hub del sociale e il Playground di via Colombo. 

Sono stati presentati 4 piani attuativi per interventi di trasformazione urbana attraverso lo strumento della 

perequazione. Le aree interessate sono state: ex fabbrica a confine con la biblioteca Lazzerini e il museo del tessuto, 

fabbricato produttivo in via Rossini, porzione della fabbrica Forti tra via Bonicoli e via G. da Verrazzano, fabbricato 

industriale in via Mameli. 

E’ stato adottato il nuovo Piano strutturale e approvate le controdeduzioni. 



COMUNE DI PRATO – Report controllo strategico 2° semestre 2023 

52 

5.2 Promuovere la riqualificazione 

degli spazi pubblici nelle 

frazioni 

Realizzati interventi di riqualificazione delle piazze e degli spazi pubblici nelle frazioni: piazza Milton Nesi a Coiano, i

giardini di via Vivaldi, via dell’Alberaccio a San Paolo e i giardini di via Wangen a Chiesanuova (progetto PIU Urban 

Places) 

Riqualificate via Giordano e via Pistoiese nel Macrolotto 0. 

6.1 

Rafforzare la sicurezza urbana 

per garantire il benessere della 

comunità locale 

E’ stata incrementata la presenza della PM: 

nei quartieri e nelle frazioni con la polizia di prossimità e i punti mobili di ascolto;  

durante eventi, manifestazioni e giornate festive. 

E’ stato esteso il sistema di videosorveglianza cittadino ed approvato il regolamento di videosorveglianza. 

E’ stata garantito un maggiore presidio del territorio grazie anche alla presenza delle associazioni di volontariato. 

E’ stata potenziata l’unità cinofila per i controlli sullo spaccio. 

6.2 

Sviluppare azioni e progetti di 

prossimità per contrastare la 

marginalità e l’esclusione 

sociale 

Organizzati eventi di animazione giardini e spazi pubblici attraverso il progetto Creazioni Urbane in collaborazione con 

le associazioni. I giardini coinvolti sono stati: giardini viale Nenni, via Carlo Marx, via delle Gardenie, via Malfante, 

giardini di San Paolo,  giardini della Passerella, parco ex Ippodromo, orti urbani via Gavinana, Cascine di Tavola, rive 

del fiume Bisenzio, giardini di Sant’Orsola.. 

6.3 

Promuovere forme di 

partecipazione attiva e di 

collaborazione nella gestione 

della res pubblica 

Sottoscritto patto di collaborazione per la gestione condivisa, la realizzazione di iniziative e la cura dei giardini della 

Passerella. 

Sottoscritto patto di collaborazione per il recupero della Gualchiera di Coiano 

7.1 Tutelare il territorio 

Sono stati realizzati lavori di risagomatura di 4 fossi di raccolta delle acque di drenaggio (via del Leone, via Mozza delle 

risaie, via Torre Armata, via Traversa per le Calvane) 
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7.2 

Promuovere la cura e il decoro 

degli spazi pubblici esistenti 

(strade, giardini, piazze, 

cimiteri) 

La cura e il decoro degli spazi ha riguardato i giardini pubblici, le strade, le piazze i cimiteri.

Per quanto riguarda i giardini si sono conclusi i lavori di riqualificazione del Parco Giocagiò, lotto 1 “Andiamo al mare” 

e sono state riqualificate numerosi giardini e aree gioco: via Curtatone, via Marx, via Valori, via Capponi, via Hermada, 

via Tirso, via Visiana, via Torelli. Sono inoltre stati riqualificati il campo basket nei giardini delle scuole Rodari, i giardini 

della scuola dell’ infanzia di Iolo e del nido di via Paisiello. Sono iniziati i lavori del Giocagiò 2 via Turchia ed è iniziata la 

riqualificazione dei giardini di viale Montegrappa, Pratocchio, via Ferraris ex Banci e via traversa Cellerese a La 

Querce. Sempre relativamente al Giocagiò 1, è stato approvato il progetto esecutivo del lotto 2 “l’albero delle mele”.  

Relativamente al parco di Galceti, sono stati realizzati i lavori di riqualificazione di Villa Fiorelli ed è stata bonificata la 

pineta marittima. Con riferimento alle Cascine di Tavola, sono stati realizzati interventi sulle aree umide finalizzati alla 

conservazione della biodiversità e il ripristino delle alberature. 

Per quanto riguarda la manutenzione stradale, è stato definito un piano coordinato di manutenzione straordinaria fra 

il comune e le aziende di servizi pubblici per migliorare l’organizzazione dei lavori. Si sono conclusi i lavori di 

riqualificazione e sicurezza stradale in località Viaccia, quelli in via Spontini a San Paolo oltre ai lavori di 

riqualificazione stradale, eliminazione barriere architettoniche e segnaletica nelle zone sud, est e centro della città. 

Complessivamente sono stati realizzati interventi di riqualificazione stradale per un totale di € 15 milioni. 

Sono iniziati i lavori per la riapertura del sottopasso di via Ciulli e sono stati approvati 10 progetti esecutivi relativi alle 

frazioni e i progetti di fattibilità di riqualificazione di via Albano Laziale e via Costa a Galciana 

Relativamente ai cimiteri, sono stati ampliati i cimiteri di Coiano, Grignano, Tobbiana e Mezzana e sono stati conclusi 

interventi di ristrutturazione ed eliminazione barriere architettoniche sugli altri cimiteri. 

7.3 

Garantire l' efficienza dei 

servizi a rete 

E’ stata effettuata l’analisi sulla consistenza della rete tombata. E’ stata estesa la rete del gas nelle aree di Carteano, 

Canneto e Paperino. E’ in corso l’iter per la definizione di una nuova procedura per la gara delle reti del gas del 

territorio della Provincia di Prato. In seguito alle novità normative apportate dalla legge annuale per il mercato e la 

concorrenza, la gara precedentemente bandita non risulta più in linea. 

7.4 

Lo smaltimento dei rifiuti come 

strumento di sostenibilità 

ambientale 

Periodo Covid: sono state concesse riduzioni tariffarie e prorogate le scadenze Tari.

E’ stata estesa la raccolta differenziata porta a porta anche nel Macrolotto 0 ed è iniziata un’attività di 

sensibilizzazione nei confronti degli abitanti del quartiere. Sono poi continuati controlli congiunti fra polizia 

municipale e operatori di Alia per il corretto conferimento dei rifiuti e per garantire il decoro urbano. 

Nel periodo del mandato si è riscontrato un progressivo incremento della percentuale di raccolta differenziata. 

Sono iniziati i lavori per la realizzazione del centro di raccolta di via Paronese ed è stato predisposto il progetto 

esecutivo per la realizzazione di quello di via Marconi.  
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7.5 Gestione delle emergenze 

Periodo Covid: attivato in maniera permanente il Centro operativo della protezione civile, fino al 01/04/2023 data di 

cessazione dello stato d’emergenza. 

E’ stato approvato il nuovo Piano operativo di protezione civile. E’ continuata la formazione del personale volontario e 

delle associazioni di protezione civile 

A novembre 2023, a seguito dell’alluvione il sistema di protezione civile si è attivato tempestivamente, coinvolgendo 

15 associazioni di volontariato per un totale di 300 operatori coinvolti. E’ stata data assistenza all’evacuazione dei 

cittadini in difficoltà e sono stati distribuiti 22.000 sacchi di sabbia alla popolazione 

7.6 Tutelare gli animali 

Periodo Covid: durante il lockdown e per i cittadini in quarantena attivato servizio per portare fuori i cani

Sono state realizzate 19 nuove aree sgambatura cani. Affidati i servizi connessi al randagismo animale: canile, S.O.S 

animali e fauna urbana, oasi felina e assistenza alle oasi feline 

E’ in corso di affidamento la progettazione della Cittadella degli animali. 

Obiettivo operativo Principali risultati raggiunti dall’inizio del mandato 

8.1 Interventi per la riduzione 

dell'inquinamento 

La città di Prato è stata selezionata fra le 100 città a livello europeo coinvolte nel raggiungimento della neutralità 

climatica al 2023, l’amministrazione ha predisposto il Piano di neutralità climatica per la riduzione delle emissioni di 

CO2. Contestualmente è stato approvato anche il PAESC e il piano per l’adattamento ai cambiamenti climatici che ne 

è parte integrante. 

Nell’ottica di riduzione dell’inquinamento e di conseguenza della plastica, è continuato l’impegno 

dell’amministrazione per la realizzazione di fontanelli in collaborazione con Publiacqua. Ad oggi i fontanelli sono 11. 

Per la riduzione dell’inquinamento acustico, è iniziato l’iter per la realizzazione delle barriere acustiche in via Aldo 

Moro, che ha visto la conclusione della conferenza dei servizi. 

Si è conclusa la bonifica del Piazzale di Palasaccio.  

8.2 Interventi di efficientamento 

energetico 

Si sono conclusi i lavori di riqualificazione energetica dei nidi Le Girandole, il Borgo, Astrolabio e delle scuole Rodari, 

Fermi succ, Manzi e Corridoni. Per quanto riguarda gli altri edifici comunali, è stata realizzata la riqualificazione 

energetica del Palazzo Benassai e sono iniziati i lavori per la sostituzione delle pompe di calore complesso ex 

Campolmi. Sono stati approvati i progetti esecutivi per la sostituzione degli infissi delle scuole Crocini e per la 

riqualificazione energetica scuola D’Amico. 

E’ stato aggiudicato il servizio di gestione, manutenzione e ammodernamento degli impianti di climatizzazione degli 

edifici comunali, al fine di migliorare i risparmi energetici. 

E’ stata portata avanti la conversione a Led dei punti luce degli impianti di illuminazione pubblica  
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8.3 

Sviluppare aree ad alta 

densità di verde per invertire 

il cambiamento climatico e 

rendere la città più vivibile 

E’ stata approvata la “strategia di Forestazione Diffusa per il contrasto ai cambiamenti climatici e il miglioramento 

delle condizioni di salute del territorio” e sono state approvate le aree da destinare alla forestazione, che potranno 

essere oggetto di progetti pubblici e accogliere gli alberi donati dai privati attraverso il portale Forest city. 

Attualmente sono in corso di forestazione l’area di via Nenni e l’area di via Allende, mentre si sono conclusi i lavori 

che hanno interessato le aree prospicenti alla Declassata (Via Rimini e area Pecci). Sono stati inoltre approvati 

progetti per la forestazione di ulteriori 18 aree di proprietà comunale e la forestazione del Parco del Nuovo Ospedale 

S.Stefano. 

Nell’ambito del progetto Urban Jungle, si sono conclusi i lavori di forestazione dell’edificio di via Giordano nel 

Macrolotto 0 e sono in corso i lavori di forestazione dell’immobili ERP di via Turchia.  

Nell’ambito del progetto Digital Twin con il CNR, sono state installate 45 centraline per misurare gli effetti della 

forestazione sull’aria  

E’ stata acquistata l’area dell’ex Ospedale Misericordia e Dolce per la realizzazione del nuovo parco. 

8.4 

Promuovere la cultura della 

sostenibilità ambientale 

Adesione alla rete dei comuni sostenibili che ha lo scopo di misurare l'attuazione dei 17 obiettivi di sostenibilità 

dell'agenda 2030, all'interno delle amministrazioni locali. L'adesione alla Rete consente di misurare come le politiche 

dell'amministrazione concorrano al raggiungimento degli obiettivi dell'agenda 2030, attraverso la valorizzazione di un 

set di indicatori.  

 Obiettivo operativo Principali risultati raggiunti dall’inizio del mandato 

9.1 

Investire nella sicurezza 

stradale per ridurre il numero 

degli incidenti 

Sono stati realizzati interventi sulla rete stradale per ridurre l’incidentalità, intervenendo sulla moderazione della 

velocità e sulla segnaletica. Alcuni degli interventi realizzati riguardano: rotatoria via Roma, via dell’Ippodromo; 

interventi di traffic calming in via Borgovalsugana, interventi di traffic calming nei pressi delle scuole. 

Sono stati effettuati controlli su biciclette e monopattini per garantire la sicurezza stradale. 

Sono stati effettuati controlli specifici sull’autotrasporto 

Sono stati organizzati corsi di educazione stradale nelle scuole primarie e secondarie, tra cui corsi sul tema alcool e 

responsabilità nelle scuole superiori. 

9.2 

Sviluppare le infrastrutture 

stradali per migliorare la 

circolazione 

Sono stati realizzati nuovi collegamenti stradali: collegamento fra Maliseti e via Liliana Rossi, collegamento fra via 

Allende e via Tobbianese e collegamento fra via Manzoni e via Garduna. Si sono inoltre conclusi i lavori della rotatoria 

di Capezzana e della rotatoria via Castruccio­ via Manzoni. Sono stati completati alcuni lotti della II tangenziale. In 

funzione della realizzazione del sottopasso del Soccorso, è stata realizzata la seconda complanare. 

Per quanto riguarda i lavori PNRR, si sono conclusi 4 lotti dei lavori di risanamento stradale e sono stati aggiudicati i 

lavori per il risanamento di Ponte Petrino e Ponte alla Vittoria.
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9.3 

Ridurre la dipendenza dal 

mezzo privato favorendo una 

mobilità alternativa 

Nel periodo Covid è stato riorganizzato il servizio di trasporto scolastico per il rispetto delle norme anticontagio.

Per favorire la mobilità sostenibile sono stati realizzati numerosi interventi per lo sviluppo delle piste ciclabili: 

­ ciclabile di via Montalese 

­ciclovia Firenze­Prato 

­ciclabile Maliseti 

­ciclabile viale della Repubblica 

­ciclabile via delle Fonti­via Fonda di Mezzana 

­ciclabile Macrolotto 2 

­ciclabile via Marini 

Sono stati aggiudicati i lavori della Ciclovia del Sole finanziata dal PNRR e delle altre 7 tratte di ciclabili finanziate 

sempre dal PNRR. E’ stato inoltre approvato il Biciplan. Complessivamente sono stati investiti circa € 18 milioni nella 

realizzazione delle piste ciclabili, compresi gli interventi PNRR. 

E’ continuato l’impegno per lo sviluppo di una mobilità casa scuola sostenibile, favorendo la mobilità a piedi, in 

bicicletta o con il trasporto pubblico. A tal fine sono stati realizzati interventi di traffic calming per migliorare la 

sicurezza stradale nei pressi delle scuole, sono stati realizzati nuovi tratti di piste ciclabili per collegare i plessi 

scolastici, sono stati realizzati parcheggi per le biciclette nei pressi delle scuole superiori e scuole medie per favorire 

l’utilizzo della bicicletta e sono stati attivati percorsi pedibus per raggiungere i plessi scolastici a piedi. Sono stati 

realizzati e sono attualmente in corso interventi specifici per la mobilità del plesso scolastico di via Galcianese. 

E’ stato approvato il Piano della mobilità elettrica e si è aderito alla convenzione di Anci Toscana per l’installazione di 

punti di ricarica elettrica. 

Per quanto riguarda il trasporto pubblico locale è stata effettuata la rilevazione della qualità del servizio autobus e 

ferroviario. 
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obiettivo operativo Principali risultati raggiunti dall’inizio del mandato 

10.1 Verso un nuovo modello di 

gestione dei servizi 

sociosanitari 

Passaggio alla gestione diretta della Società della Salute

10.2 Sostenere le fragilità diffuse 

Periodo Covid: sono stati attivati servizi specifici rivolti ai cittadini in difficoltà per l'emergenza sanitaria: buoni spesa, 

spesa a casa e farmaci, bando contributi affitto Covid, riorganizzazione servizio assistenza domiciliare. 

Sono state attivate nuova modalità per l’erogazione del servizio di assistenza domiciliare anziani, attraverso la 

costituzione di un albo di operatori qualificati. Sono state predisposte analisi di customer sia sul vecchio servizio che 
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obiettivo operativo Principali risultati raggiunti dall’inizio del mandato 

sul nuovo­

E’ stato favorito l’accompagnamento all'autonomia socio­lavorativa di persone inserite in progetti socio­terapeutici 

Nell’ambito del reddito di cittadinanza, sono stati attivati progetti utili alla collettività (PUC) 

Per quanto le famiglie in condizioni di povertà è stato dato sostegno con i contributi per l’affitto, il contributo 

idraulico e l’inserimento in progetti di inclusione e coesione. E’ stata inoltre attivata la nuova procedura per 

l’ottenimento contributi di integrazione al reddito. 

E’ stato attivato il nuovo Social board 

Per le persone senza fissa dimora e in situazione di grave marginalità, è stato avviato il centro diurno e il centro 

servizi leggeri.  

Con riferimento ai progetti PNRR, è stata sottoscritta la convenzione fra Comune e Sds per la ristrutturazione 

dell’immobile via Zarini per la realizzazione di un centro servizi per il supporto alla marginalità.  

10.4 

Tutelare i minori e supportare 

una genitorialità responsabile 

(nuovo obiettivo operativo 2023-

2025)

Relativamente alla tutela dei minori, è continuato il percorso per favorire l’affidamento familiare piuttosto che 

l’inserimento in struttura dei minori. 

Sono state favorite le dimissioni dalle strutture dei minori stranieri non accompagnati che sono entrati nel mondo 

del lavoro. 

E’ stato attivato protocollo con le scuole per l’individuazione di alunni in situazione di rischio e successiva formazione 

dei docenti. 

Per quanto riguarda il sostegno alla genitorialità, è stato attivato il progetto PIPPI per il sostegno e 

l’accompagnamento delle famiglie in situazione di vulnerabilità. 

E’ stato inaugurato il centro Ohana dedicato alle famiglie in difficoltà con figli minorenni. 

E’ stato approvato il progetto e il bando di coprogettazione con soggetti del terzo settore per la realizzazione di un 

Hub dell’innovazione sociale nel Macrolotto zero, negli spazi di via Giordano, al fine di realizzare azioni inclusive e di 

innovazione sociale rivolte a bambini, adolescenti e giovani. 

obiettivo operativo Principali risultati raggiunti dall’inizio del mandato 

11.1 Housing sociale Assegnati 72 alloggi del Progetto Gello Living da destinare a canone calmierato

11.2 

Edilizia residenziale 

pubblica: potenziamento 

dell'offerta e percorsi di 

uscita 

Gli interventi in ambito residenziale hanno riguardato tre ambiti:

­l’assegnazione degli alloggi di edilizia residenziale pubblica, incrementando il numero degli alloggi disponibile, tra 

cui i 7 nuovi alloggi acquistati in via Compagnetto e la pubblicazione del nuovo bando per le assegnazioni nel 2020. 

La graduatoria definitiva è stata pubblicata nel 2022 e complessivamente si sono avute 107 assegnazioni. Sono 

continuati i controlli sugli assegnatari delle case recuperando alloggi da riassegnare per decadenza di requisiti. 

­l’aumento degli alloggi disponibili per l’emergenza alloggiativa. Si segnala l’apertura della Casa di accoglienza la 
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obiettivo operativo Principali risultati raggiunti dall’inizio del mandato 

Ginestra per donne a bambini in emergenza abitativa e l’apertura di Casa Anna per l’accoglienza temporanea di 

uomini soli. Sono inoltre stati portati avanti percorsi di accompagnamento all’autonomia abitativa di nuclei familiari 

in emergenza alloggiativa ed è stato approvato il nuovo regolamento per l’emergenza alloggiativa. 

­l’inserimento di persone in situazione di marginalità estrema in alloggi housing first; l’attivazione di campagne 

comunicative rivolte ai senza fissa dimora per promuovere l’accesso a case in coabitazione.

obiettivo operativo Principali risultati raggiunti dall’inizio del mandato 

12.1 Sostenere l'integrazione 

sociale, lavorativa, 

relazionale degli stranieri 

promuovendo la costruzione 

di uno spirito di 

appartenenza.

Periodo Covid: riorganizzazione dello sportello migranti con modalità a distanza e realizzazione di specifiche 

campagne comunicative. 

Contrasto allo sfruttamento sessuale e lavorativo degli stranieri attraverso la partecipazione al progetto antitratta. 

Progetti di accoglienza dei richiedenti asilo, con particolare attenzione ai nuclei familiari provenienti da Afghanistan 

e Ucraina. 

Progetti di integrazione in ambito scolastico e socio lavorativo degli stranieri. 

Progetto Embrace per la partecipazione politica e civica di persone con trascorso migratorio. 

Relativamente al futuro sgombero del Campo Rom di via Manzoni per la realizzazione di lavori di raddoppio 

dell’autostrada, è stato approvato il Piano per il superamento delle aree e sono stati sottoscritti patti di inclusione da 

parte delle famiglie Rom e Sinti intenzionate ad uscire dalle aree attrezzate ed è iniziato l’accompagnamento 

abitativo dei nuclei familiari.  

12.2 Tutelare i diritti di ciascuno 

nel riconoscimento delle 

singole diversità 

Per favorire la partecipazione dei disabili alla vita sociale della città sono stati portati avanti interventi in diversi 

ambiti:  

­all’interno del progetto Sport Inclusivo sono state acquistate attrezzature sportive e ausili ginnici da concedere in 

comodato d’uso gratuito alle società sportive dilettantistiche che promuoveranno lo sport inclusivo o l'avviamento 

alla pratica sportiva delle persone con disabilità; 

­realizzati alcuni interventi di eliminazione delle barriere fisiche e sensoriali del Palazzo Pretorio nell’ambito del 

progetto PNRR. Sono state organizzate visite a Palazzo Pretorio per pubblici speciali (es. autistici) 

­sono state eliminate le barriere architettoniche dei cimiteri ed effettuati lavori per l’eliminazione di barriere 

architettoniche su strade e marciapiedi; 

­è stato approvato il nuovo regolamento per gli stalli di sosta invalidi; 

­ è stato conferito l'incarico di Disability manager, che si occuperà dei rapporti con il centro per l’impiego per 

l'inserimento lavorativo delle persone con disabilità.  

­è stato somministrato ai dipendenti dell’amministrazione un questionario sul benessere organizzativo nel quale si 

valuteranno anche i bisogni legati alla disabilità;  

Realizzazione del progetto Prato Autism Friendly per rendere le persone autistiche parte integrante del tessuto 
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obiettivo operativo Principali risultati raggiunti dall’inizio del mandato 

sociale attraverso iniziative di inclusione.

Contro le discriminazioni a qualsiasi titolo, si è aderito alla rete nazionale delle pubbliche amministrazioni anti 

discriminazioni (READY) ed è stato siglato il protocollo d'intesa con Provincia di Prato e Comuni per il Centro 

antidiscriminazione, con conseguente apertura dello sportello. 

obiettivo operativo Principali risultati raggiunti dall’inizio del mandato 

13.1 La qualità del sistema 

educativo e dei servizi 

ausiliari all'istruzione

Periodo Covid: organizzazione didattica a distanza 0­6 nei periodi di chiusura dovuti all'emergenza sanitaria e 

attivazione apposito sito internet per la didattica di vicinanza come sostegno alla genitorialità. Erogazione sostegni 

economici ai nidi privati e alle famiglie per i giorni non fruiti in seguito alle quarantene. Attivazione servizi integrativi 

estivi appena si sono allentate le restrizioni. 

Relativamente ai nidi e ai servizi integrativi per l’infanzia, è’ stata approvata la nuova convenzione triennale con i nidi 

privati convenzionati ed è stata affidata la nuova gestione dei servizi integrativi per l’infanzia. 

Nell’a.s 2023/2024 è stata attivata l’iniziativa Nidi Gratis promossa dalla Regione Toscana, che permette alle famiglie 

con ISEE<35.000 di avere uno sconto sulla quota pagata, attraverso contributo della Regione. E’ stata raggiunta la % 

di bambini partecipanti ai nidi pari al 44%. 

Sono state organizzate iniziative per educatori, insegnati e genitori per festeggiare i 40 anni di apertura degli asili 

nidi comunali e i 50 anni di apertura delle scuole dell’infanzia. 

E’ stata attivata nell’ a.s. 2023/2024, la nuova procedura informatica per la gestione amministrativa dei servizi 

scolastici, che consente l’iscrizione ai servizi, l’invio dei pagamenti in scadenza e l’integrazione con i pagamenti 

PagoPa e AppIO. 

Relativamente agli altri servizi scolastici, è stato fatto il nuovo affidamento del servizio di trasporto scolastico ed è 

stato riorganizzato il servizio Pre­post scuola a.s 2023/2024, gestito direttamente dall’amministrazione che 

garantisce un servizio omogeneo in tutti i plessi scolastici. 

E’ stato portato avanti il progetto di ampliamento dell’offerta formativa per gli studenti delle scuole secondarie 

Prato Comunità Educante che riguarda aree tematiche come la musica, l’arte, l’ambiente, il teatro e le discipline 

STEM. Il progetto prevede il coinvolgimento sia di soggetti pubblici che di istituzioni culturali del territorio pratese. 

13.2 Investire per rendere le 

scuole belle e sicure 

Periodo Covid: interventi per la riapertura degli spazi scolastici in sicurezza

Sono stati realizzati nuovi plessi scolastici, tra cui la scuola primaria di Casale, la scuola dell’infanzia di Pacciana. Sono 

stati realizzati i lavori per l’ampliamento della scuola di Cafaggio e della scuola Lippi e Tintori attraverso la 

realizzazione di moduli prefabbricati. E’ stato realizzato lo spazio polivalente della scuola S.Gonda.  

Per quanto riguarda gli interventi di adeguamento sismico, si sono conclusi i lavori di adeguamento di 15 scuole e 

l’adeguamento delle scuole Villa Charitas, Zipoli, Tobbiana, Da Vinci, Fontanelle, S.Giusto. 
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obiettivo operativo Principali risultati raggiunti dall’inizio del mandato 

Sono in corso i lavori di realizzazione del Nido Arcobaleno, della nuova mensa Marcocci e delle nuove aule della 

scuola Dalla Chiesa. 

Relativamente alle manutenzioni straordinarie sono stati fatti gli interventi alla scuola Don Bosco e della scuola 

Crocini e ai nidi Fontanelle e Girandole. 

Per quanto riguarda i lavori PNRR, sono stati aggiudicati e iniziati i lavori per la riqualificazione di 37 giardini scolastici 

finanziati dal PNRR, sono iniziati i lavori per la realizzazione della Scuola Pier Cironi , i lavori di riqualificazione della 

mensa della scuola Mascagni e iniziati i lavori del centro bambini e famiglie e spazio gioco Abatoni. 

Sono inoltre stati affidati i lavori di sistemazione del giardino della scuola Cafaggio 

13.3 Per una scuola inclusiva Nel periodo Covid sono state organizzate a distanza le attività di inclusione e integrazione degli alunni stranieri. Sono 

sati dati contributi straordinari per i centri estivi. 

L’inclusione scolastica è stata realizzata attraverso azioni rivolte agli alunni stranieri: 

­ progetti di integrazione scolastica e linguistica 

­ sportelli di mediazione linguistica­culturale per la comunicazione scuola famiglia 

­ supporto ai genitori stranieri per le iscrizioni scolastiche 

 ­ corsi estivi di lingua italiana per alunni non italofoni 6­16 anni 

­ campi estivi interculturali; 

Sono stati realizzati progetti per il contrasto alla dispersione scolastica attraverso azioni socio educative e di 

recupero scolastico, nonché orientamento alle superiori. Sono stati attivati controlli sull’evasione scolastica nella 

scuola dell’obbligo. 

Sono stati portati avanti interventi di inclusione scolastica per gli alunni disabili, prevedendo nei nidi comunali e nelle 

scuole dell’infanzia l’assistenza anche agli alunni con Bes. 

E’ stato attivato il servizio di Pre­post scuola anche per alunni disabili con operatori specializzati. 

E’ continuato il servizio di trasporto scolastico gratuito per i bambini disabili. 

13.4 Il sistema bibliotecario 

comunale come luogo di 

incontro e di crescita culturale 

In seguito al Covid sono stati potenziati i servizi digitali della biblioteca, potenziando la lettura on line e il MLOL e 

aumentando l’offerta di film ed e­book. Sono stati potenziati i canali social e il sito internet. 

E’ stato ampliato l’orario di apertura serale della Biblioteca Lazzerini il venerdì fino alle 23 e rimane confermata 

l’apertura domenicale. Sono stati riorganizzati gli spazi della sala generale, sala attualità e ottimizzata la sezione 

ragazzi. 

Si è aderito al progetto regionale PNRR della Digital Library che prevede la messa a disposizione delle digitalizzazioni 

dei periodici storici locali al pubblico. 

E’ aumentata l’offerta delle iniziative in biblioteca attraverso la coprogettazione e la coorganizzazione con le 

associazioni e gli enti del terzo settore. Sono stati organizzati numerosi eventi per bambini e ragazzi e iniziative per 

adulti.  
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obiettivo operativo Principali risultati raggiunti dall’inizio del mandato 

Si è aderito alla rete nazionale nati per leggere per la promozione della lettura nei bambini in età prescolare.

Per la promozione della lettura con le scuole, sono stati realizzati numerosi incontri con le classi scolastiche nella 

sezione ragazzi e bambini 

E’ stato realizzato il progetto Biblioteen per la promozione della lettura nella fascia 14­20 anni in collaborazione con 

le scuole 

obiettivo operativo Principali risultati raggiunti dall’inizio del mandato 

14.1 Investire nella riqualificazione 

degli impianti sportivi 

Complessivamente sono stati investiti circa € 33 milioni per gli interventi sugli impianti sportivi.

Conclusi i lavori dei seguenti impianti sportivi: Campo di calcio S.Giusto, Campo di calcio Galleni, rifacimento manto 

campo sportivo Becheroni a La Querce, realizzazione 2 campi in sintetico campo sportivo Rossi a Coiano, 

realizzazione complesso sportivo multidisciplinare a San Paolo, riqualificazione vasche bimbi piscina via Roma, 

risanamento tribuna d’onore Stadio Lungobisenzio, rifacimento manto pista di atletica Ferrari, manutenzione 

straordinaria piscina Galilei. 

Progetti PNRR: iniziati i lavori del Campo di calcio Paperino lotto II, adeguamento antincendio Palestra Via Roma, 

riqualificazione campi di calcio e Rugby (Montano, Viaccia, Maliseti e Fantaccini), riqualificazione impianti piscina 

Galilei; è stato firmato il contratto per realizzazione della nuova piscina Olimpionica di Iolo. 

14.2 Promuovere uno stile di vita 

sano e attivo diffondendo la 

pratica motoria a tutti 

Periodo Covid: sostegno economico alle associazioni sportive in difficoltà erogando circa € 200.000.

Per la promozione dell’attività sportiva, a seguito di avviso pubblico, sono stati concessi contributi e patrocini alle 

associazioni sportive per l’organizzazione di manifestazioni ed eventi. Per garantire lo svolgimento delle attività 

sportive in città e soddisfare le esigenze del mondo dell’associazionismo sportivo, sono stati dati in concessione gli 

impianti sportivi alle associazioni richiedenti. 

La promozione dell’attività sportiva nelle scuole è stata portata avanti attraverso il Trofeo città di Prato. Per la 

promozione invece dell’attività sportiva degli anziani, sono stati organizzati corsi specifici di attività motoria. 
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L’ambito strategico città dei diritti e delle opportunità è quello che presenta livelli di realizzazione più bassi, con riferimento principalmente agli 

obiettivi operativi relativi all’Edilizia residenziale pubblica e al Sostegno e l’integrazione degli stranieri. Per quanto riguarda l’assegnazione degli alloggi 

di edilizia residenziale pubblica, la graduatoria per l’assegnazione è stata pubblicata nel 2022, il trend è in crescita, ma ancora non si è raggiunto il 

target previsto. Relativamente al sostegno e all’integrazione sociale degli stranieri, sul livello di realizzazione incide la ricollocazione dei rom e sinti del 

campo rom di via Manzoni in seguito alla chiusura del campo, che ha incontrato delle difficoltà che hanno rallentato il percorso. Per quanto riguarda 
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l’obiettivo operativo Scuole belle e sicure, sono attualmente in corso dei lavori che si concluderanno nel primo semestre 2024 e che consentiranno di 

raggiungere il target previsto. 

obiettivo operativo Principali risultati raggiunti dall’inizio del mandato 

16.1 

Il personale dell'Ente: una 

risorsa da valorizzare 

Periodo Covid: attivato smart working emergenziale per i dipendenti e fornitura DPI per il lavoro in presenza. 

Aggiornato documento di valutazione del rischio in fase emergenziale 

Con il rientro progressivo in presenza è stato mantenuto il lavoro agile, la cui programmazione e organizzazione 

viene definita annualmente nel Pola (Piano organizzativo del lavoro agile). In seguito al nuovo CCNL è stato 

approvato il contratto decentrato del personale e il lavoro agile è diventato uno strumento di conciliazione dei tempi 

di vita disciplinato contrattualmente. E’ stato quindi modificato il regolamento del lavoro agile. In relazione al nuovo 

contratto dei dipendenti e anche al nuovo contratto decentrato dei dirigenti, è stato modificato anche il sistema di 

misurazione e valutazione della performance. 

Dal punto di vista organizzativo è stata modificata la struttura organizzativa introducendo le aree, per rafforzare il 

coordinamento delle strutture dirigenziali e favorire il collegamento fra i servizi e la Direzione Generale. 

Per l’aggiornamento e lo sviluppo delle competenze professionali dei dipendenti, è stato approvato il piano della 

formazione e sono stati attivati corsi sulle competenze digitali, il mobbing e le discriminazioni. 

Per garantire il benessere dei dipendenti e indagare su eventuali criticità, è stato somministrato il questionario sul 

benessere organizzativo, i cui dati sono in fase di elaborazione. E' stato inoltre attivato lo sportello di ascolto per il 

supporto psicologico ai dipendenti

16.2 

Migliorare l'efficienza per 

essere più efficaci 

Periodo Covid: riorganizzate procedure e modelli di lavoro in seguito all’emergenza sanitaria. Gestione fondo Covid 

trasferito dallo stato per sostenere le maggiori spese e le minori entrate dovute all'emergenza 

In seguito al finanziamento dei progetti PNRR è stato attivato il sistema di monitoraggio e controllo sull’andamento 

degli interventi. Nel 2023, anno delle prime scadenze, sono state gestite in maniera efficiente e tempestiva le gare 

per rispettare i termini del finanziamento.  

In seguito al passaggio al nuovo codice degli appalti, sono state aggiornate le modalità operative ed è stato definito il 

nuovo elenco degli operatori economici da invitare alle gare sottosoglia. 

E’ stato approvato il nuovo documento di programmazione Piano integrato di attività e organizzazione 2023/2025 

che integra il Piano della Performance, il Piano anticorruzione, il Piano dei fabbisogni del personale e il Piano della 

formazione 

Relativamente alle opere pubbliche è stato portato avanti un costante monitoraggio sul loro grado di realizzazione, 

sulle fonti di finanziamento e sulla contabilizzazione. 

16.3 

Garantire la correttezza  

amministrativa 

Costante adeguamento del Piano anticorruzione e trasparenza alle disposizioni ANAC. Nel 2023 la sezione 

anticorruzione e trasparenza è stata approvata all’interno del PIAO 2023­2025.  

E’ stato siglato il Protocollo di Legalità con la prefettura per la prevenzione dei tentativi di infiltrazione della 

criminalità organizzata negli appalti pubblici e nell’attività urbanistica ed edilizia. 
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obiettivo operativo Principali risultati raggiunti dall’inizio del mandato 

E’ stato inoltre approvato il Protocollo di intesa tra il Comune di Prato e il Comando Provinciale della Guardia di 

Finanza di Prato per migliorare l’efficacia complessiva delle misure volte a prevenire, ricercare e contrastare le 

violazioni in danno degli interessi economico­finanziari dell’Unione Europea, dello Stato, delle Regioni e degli enti 

locali, connessi alle misure di sostegno e finanziamento del PNRR. 

Sempre con riferimento all’anticorruzione è’ stato approvato il nuovo codice di comportamento dei dipendenti e 

realizzata attività formativa sul whistleblowing ai dipendenti. 

Per il controllo di regolarità amministrativa è stato approvato il Piano auditing. 

Sono state aggiornate le misure organizzative e i processi interni in materia di privacy, nonché la gestione 

informatizzata del registro del trattamento del titolare. 

Sono stati portati avanti i controlli da parte del Nucleo ispettivo, sull’orario di lavoro dei dipendenti con particolare 

attenzione alle timbrature. 

E’ stato aggiornato il regolamento sulla disciplina degli incarichi esterni e sono stati effettuati controlli sulle attività 

extraistituzionali dei dipendenti 

16.4 

Valorizzare il patrimonio 

comunale 

Sono stati portati avanti interventi per migliorare la conoscenza e la gestione del patrimonio immobiliare attraverso 

la manutenzione ordinaria straordinaria o interventi di valorizzazione. 

In un’ottica di valorizzazione del patrimonio comunale sono in corso gli interventi di riqualificazione del Palazzo 

Pacchiani e del Bastione delle Forche , così come la manutenzione del PIN e la ristrutturazione della palazzina uffici 

di via Roma. 

Sono stati realizzati nuovi bagni pubblici in via dei Manassei e nuovi bagni per soddisfare le esigenze della biblioteca 

Lazzerini. Sono stati realizzati interventi di manutenzione straordinaria agli uffici della Polizia Municipale, agli uffici 

demografici per la climatizzazione e al centro sociale di Narnali. 

 E’ stato ricollocato l’archivio storico di S.Caterina ed stato trasferito l’Urp della Polizia Municipale presso i locali 

dell’ex circoscrizione sud. 

Relativamente alla gestione degli alloggi di edilizia residenziale pubblica, è stato predisposto un sistema di 

monitoraggio e controllo sulla manutenzione sia ordinaria che straordinaria. 

Sono state attivate procedure informatiche per le richieste di acquisizione, locazioni, concessioni di immobili da 

privati e per gestire le richieste di manutenzioni straordinaria agli impianti sportivi. 

obiettivo operativo Principali risultati raggiunti dall’inizio del mandato 

17.01 Semplificazione e 

trasparenza 

Periodo Covid: le sedute del consiglio comunale si sono tenute on line e trasmesse in streaming

Semplificato e digitalizzato l’iter di richiesta e approvazione e approvazione dei patrocini e contributi 

Attivazione sportello per rilascio SPID presso URP e biblioteca Lazzerini. 
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Riorganizzata la modalità di richiesta informazioni sui servizi demografici attraverso un sistema di ticketing.

Adeguati i corrispettivi per la rimozione dei vincoli per la cessione del diritto di proprietà o del diritto di superficie in 

relazione agli alloggi costruiti in aree PEEP. 

Per migliorare la trasparenza, è stato pubblicato sul sito del comune il nuovo portale sui dati statistici del Comune di 

Prato (prato Conta). 

17.02 Servizi di qualità, equi e 

accessibili 

Periodo Covid: sono state riorganizzate le modalità di accesso ai servizi di sportello (anagrafe, Urp, Sueap) in 

situazione emergenziale implementando i servizi on line e riorganizzando le modalità di accesso ai servizi 

demografici.  

La digitalizzazione dei servizi è continuata anche post emergenza, soprattutto con riferimento ai servizi demografici; 

sono state attivate campagne comunicative per i cittadini sull’accesso ai servizi con le nuove modalità. 

E’ stato dato supporto ai cittadini per il rilascio delle credenziali SPID presso l’URP e la biblioteca Lazzerini e la 

promozione dell’utilizzo dei servizi digitali. Si è partecipato al progetto regionale per l’attivazione di tre Punti digitali 

facili, per accompagnare i cittadini nell’utilizzo di internet, delle tecnologie e dei servizi digitali. 

Per monitorare il livello di qualità dei servizi erogati dall’amministrazione sono state effettuare costantemente 

rilevazioni di customer.  

Ricognizione e monitoraggio dei servizi pubblici locali e delle modalità di gestione. 

Per garantire una migliore accessibilità ai cittadini in fase elettorale, sono state revisionate alcune sezioni per 

consentire l’esercizio del diritto di voto nel plesso più vicino a casa. 

obiettivo operativo Principali risultati raggiunti dall’inizio del mandato 

18.01 Comunicazione efficace Periodo Covid: le informazioni sono state veicolate in maniera tempestiva e multicanale. Sono state portate avanti 

campagne comunicative per promuovere l’accesso ai servizi on line 

Sono state realizzate campagne comunicative sui progetti strategici dell’amministrazione  

Promozione del sito “Città di Prato” 

Rinnovato il sito della biblioteca Lazzerini e del Polo regionale di documentazione interculturale 

Nuova versione del sito del Comune di Prato e adeguamento agli standard Agid 

E’ stata sviluppata la comunicazione via social. 

Comunicazione tempestiva e capillare sull’emergenza alluvione utilizzando anche i social network.

18.02 Diritto di essere ascoltati  
(nuovo obiettivo operativo 

inserito nel 2023)

Per favorire la partecipazione dei cittadini è stato revisionato il regolamento sulla partecipazione, così com’è stato 

adeguato lo statuto comunale e il regolamento per il funzionamento del Consiglio Comunale. E’ stato condotto il 

processo partecipativo sul nuovo piano strutturale. 

Nell’ambito del percorso per l’accreditamento a Prato città amica dei bambini e degli adolescenti, è stato istituito il 

Consiglio Comunale dei ragazzi per favorire la partecipazione dei ragazzi delle scuole medie ed è stato istituito il 

garante dei diritti dell’infanzia. Sempre nell’ambito del percorso di accreditamento è stato attivato ed è diventato 

operativo il tavolo degli assessori ed è stato costituito l’osservatorio permanente sulla sostenibilità socio­ambientale 



COMUNE DI PRATO – Report controllo strategico 2° semestre 2023 

67 

per l'infanzia. A conclusione dee percorso è stato pubblicato e presentato  il rapporto sulla condizione dell’infanzia e 

dell’adolescenza a Prato 



COMUNE DI PRATO – Report controllo strategico 2° semestre 2023 

68 

1.4 I principali risultati raggiunti con riferimento agli obiettivi dell’agenda 2030 

Dal 2021 il Comune di Prato partecipa al progetto “Comuni Sostenibili”, promosso dalla Rete dei Comuni Sostenibili, che ha lo scopo di valutare il grado 

di raggiungimento degli obiettivi dell’Agenda 2030 da parte dei comuni. Attraverso la compilazione di un set di 101 indicatori è stato possibile 

monitorare il raggiungimento degli obiettivi di sostenibilità. L’attenzione alle tematiche di sostenibilità la ritroviamo già nel Dup 2021/2023, dove 

accanto agli obiettivi strategici ed operativi sono stati riportati anche gli obiettivi di riferimento dell’Agenda 2030. Qui di seguito i risultati raggiunti per 

ogni obiettivo operativo vengono riportati con riferimento agli obiettivi dell’agenda 2030, seguendo la classificazione del progetto dei Comuni 

sostenibili. 

obiettivo 

agenda 

2030 Descrizione Obiettivo operativo 

Risultati raggiunti dall’inizio del mandato

1 Povertà 11.1 

Promuovere il Social 

housing e le 

politiche abitative 

innovative 

Assegnati 72 alloggi del Progetto Gello Living da destinare a canone calmierato

1 Povertà 11.2 

Edilizia residenziale 

pubblica: 

potenziamento 

dell'offerta e 

percorsi di uscita 

­l’assegnati 107 alloggi di edilizia residenziale pubblica

­l’aumento degli alloggi disponibili per l’emergenza alloggiativa. Si segnala l’apertura della Casa di 

accoglienza la Ginestra per donne a bambini in emergenza abitativa e l’apertura di Casa Anna per 

l’accoglienza temporanea di uomini soli.  

­ percorsi di accompagnamento all’autonomia abitativa di nuclei familiari in emergenza alloggiativa ed è 

stato approvato il nuovo regolamento per l’emergenza alloggiativa. 

­l’inserimento di persone in situazione di marginalità estrema in alloggi housing first; l’attivazione di 

campagne comunicative rivolte ai senza fissa dimora per promuovere l’accesso a case in coabitazione. 

3

Salute e 

benessere 14.2 

Promuovere uno 

stile di vita sano e 

attivo diffondendo 

la pratica motoria a 

tutti 

­concessi contributi e patrocini alle associazioni sportive per l’organizzazione di manifestazioni ed eventi. 

­dati in concessione gli impianti sportivi alle associazioni richiedenti. 

­promozione dell’attività sportiva nelle attraverso il Trofeo città di Prato 

­promozione invece dell’attività sportiva degli anziani attraverso l’organizzazione di corsi specifici di 

attività motoria. 
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obiettivo 

agenda 

2030 Descrizione Obiettivo operativo 

Risultati raggiunti dall’inizio del mandato

3

Salute e 

benessere 7.5 

Gestione delle 

emergenze 

­approvato il nuovo Piano operativo di protezione civile

­formazione del personale volontario e delle associazioni di protezione civile 

A novembre 2023, a seguito dell’alluvione il sistema di protezione civile si è attivato tempestivamente, 

coinvolgendo 15 associazioni di volontariato per un totale di 300 operatori coinvolti. E’ stata data 

assistenza all’evacuazione dei cittadini in difficoltà e sono stati distribuiti 22.000 sacchi di sabbia alla 

popolazione 

3

Salute e 

benessere 9.1 

Investire nella 

sicurezza stradale 

per ridurre il numero 

degli incidenti 

­ interventi sulla rete stradale per ridurre l’incidentalità, intervenendo sulla moderazione della velocità e 

sulla segnaletica. Alcuni degli interventi realizzati riguardano: rotatoria via Roma, via dell’Ippodromo; 

interventi di traffic calming in via Borgovalsugana, interventi di traffic calming nei pressi delle scuole. 

­controlli su biciclette e monopattini per garantire la sicurezza stradale. 

­controlli specifici sull’autotrasporto 

­corsi di educazione stradale nelle scuole primarie e secondarie, tra cui corsi sul tema alcool e 

responsabilità nelle scuole superiori. 

3

Salute e 

benessere 10.1 

Verso un nuovo 

modello di gestione 

dei servizi 

sociosanitari 

Passaggio alla gestione diretta della Società della Salute

4 Istruzione 13.1 

La qualità del 

sistema educativo e 

dei servizi ausiliari 

all'istruzione 

­Nuova convenzione triennale con i nidi privati convenzionati

­nuova gestione dei servizi integrativi per l’infanzia. 

­% di bambini partecipanti ai nidi pari al 44%. 

­festeggiamenti  40 anni di apertura degli asili nidi comunali e i 50 anni di apertura delle scuole 

dell’infanzia. 

­nuova procedura informatica per la gestione amministrativa dei servizi scolastici 

­nuovo affidamento del servizio di trasporto scolastico 

­riorganizzato il servizio Pre­post scuola a.s 2023/2024, gestito direttamente dall’amministrazione che 

garantisce un servizio omogeneo in tutti i plessi scolastici. 

­progetto di ampliamento dell’offerta formativa per gli studenti delle scuole secondarie Prato Comunità 

Educante che riguarda aree tematiche come la musica, l’arte, l’ambiente, il teatro e le discipline STEM. Il 

progetto prevede il coinvolgimento sia di soggetti pubblici che di istituzioni culturali del territorio 

pratese. 
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obiettivo 

agenda 

2030 Descrizione Obiettivo operativo 

Risultati raggiunti dall’inizio del mandato

4 Istruzione 13.2 

Investire per rendere 

le scuole belle e 

sicure 

­realizzati nuovi plessi scolastici: scuola primaria di Casale e la scuola dell’infanzia di Pacciana

­ampliamento delle scuole: Cafaggio, Lippi, Tintori.  

­spazio polivalente della scuola S.Gonda 

­interventi di adeguamento sismico: 15 scuole e Villa Charitas, Zipoli, Tobbiana, Da Vinci, Fontanelle, 

S.Giusto. 

­manutenzione straordinaria scuole Don Bosco e Crocini, nidi Fontanelle e Girandole. 

In corso i lavori di realizzazione del Nido Arcobaleno, della nuova mensa Marcocci e delle nuove aule 

della scuola Dalla Chiesa. 

Lavori PNRR: aggiudicati e iniziati i lavori per la riqualificazione di 37 giardini scolastici; iniziati i lavori per 

la realizzazione della Scuola Pier Cironi , i lavori di riqualificazione della mensa della scuola Mascagni e 

iniziati i lavori del centro bambini e famiglie e spazio gioco Abatoni. 

Sono inoltre stati affidati i lavori di sistemazione del giardino della scuola Cafaggio 

4 Istruzione 13.3 

Per una scuola 

inclusiva 

L’inclusione scolastica è stata realizzata attraverso azioni rivolte agli alunni stranieri:

­ progetti di integrazione scolastica e linguistica 

­ sportelli di mediazione linguistica­culturale per la comunicazione scuola famiglia 

­ supporto ai genitori stranieri per le iscrizioni scolastiche 

 ­ corsi estivi di lingua italiana per alunni non italofoni 6­16 anni 

­ campi estivi interculturali; 

Sono stati realizzati progetti per il contrasto alla dispersione scolastica attraverso azioni socio educative 

e di recupero scolastico, nonché orientamento alle superiori. Sono stati attivati controlli sull’evasione 

scolastica nella scuola dell’obbligo. 

Sono stati portati avanti interventi di inclusione scolastica per gli alunni disabili, prevedendo nei nidi 

comunali e nelle scuole dell’infanzia l’assistenza anche agli alunni con Bes. 

E’ stato attivato il servizio di Pre­post scuola anche per alunni disabili con operatori specializzati. 

E’ continuato il servizio di trasporto scolastico gratuito per i bambini disabili. 
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obiettivo 

agenda 

2030 Descrizione Obiettivo operativo 

Risultati raggiunti dall’inizio del mandato

5

Equità di 

genere 12.2 

Tutelare i diritti di 

ciascuno nel 

riconoscimento delle 

singole diversità 

Interventi per favorire la partecipazione dei disabili alla vita sociale della città: 

­progetto Sport Inclusivo: acquistate attrezzature sportive e ausili ginnici da concedere in comodato 

d’uso gratuito alle società sportive dilettantistiche che promuoveranno lo sport inclusivo o l'avviamento 

alla pratica sportiva delle persone con disabilità; 

­eliminazione delle barriere fisiche e sensoriali del Palazzo Pretorio nell’ambito del progetto PNRR. Sono 

state organizzate visite a Palazzo Pretorio per pubblici speciali (es. autistici) 

­eliminate le barriere architettoniche dei cimiteri ed effettuati lavori per l’eliminazione di barriere 

architettoniche su strade e marciapiedi; 

­ approvato il nuovo regolamento per gli stalli di sosta invalidi; 

­ conferito l'incarico di Disability manager, che si occuperà dei rapporti con il centro per l’impiego per 

l'inserimento lavorativo delle persone con disabilità.  

­ somministrato ai dipendenti dell’amministrazione un questionario sul benessere organizzativo nel 

quale si valuteranno anche i bisogni legati alla disabilità;  

Realizzazione del progetto Prato Autism Friendly per rendere le persone autistiche parte integrante del 

tessuto sociale attraverso iniziative di inclusione. 

Contro le discriminazioni a qualsiasi titolo, si è aderito alla rete nazionale delle pubbliche amministrazioni 

anti discriminazioni (READY) ed è stato siglato il protocollo d'intesa con Provincia di Prato e Comuni per il 

Centro antidiscriminazione, con conseguente apertura dello sportello. 

7

Energia pulita 

e accessibile 8.2 

Interventi di 

efficientamento 

energetico 

Riqualificazione energetica scuole: nidi Le Girandole, il Borgo, Astrolabio e delle scuole Rodari, Fermi 

succ, Manzi e Corridoni. Per quanto riguarda gli altri edifici comunali. 

Riqualificazione energetica altri edifici: realizzata riqualificazione Palazzo Benassai e sono iniziati i lavori 

per la sostituzione delle pompe di calore complesso ex Campolmi. Sono stati approvati i progetti 

esecutivi per la sostituzione degli infissi delle scuole Crocini e per la riqualificazione energetica scuola 

D’Amico. 

E’ stato aggiudicato il servizio di gestione, manutenzione e ammodernamento degli impianti di 

climatizzazione degli edifici comunali, al fine di migliorare i risparmi energetici. 

E’ stata portata avanti la conversione a Led dei punti luce degli impianti di illuminazione pubblica 
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obiettivo 

agenda 

2030 Descrizione Obiettivo operativo 

Risultati raggiunti dall’inizio del mandato

7

Energia pulita 

e accessibile 8.1 

Interventi per la 

riduzione 

dell'inquinamento 

­Predisposto il Piano di neutralità climatica per la riduzione delle emissioni di CO2. 

­Approvato il PAESC e il piano per l’adattamento ai cambiamenti climatici che ne è parte integrante. 

­Realizzati fontanelli in collaborazione con Publiacqua. Ad oggi i fontanelli sono 11. 

­Iniziato l’iter per la realizzazione delle barriere acustiche in via Aldo Moro 

­Bonifica del Piazzale di Palasaccio.  

8

Lavoro 

dignitoso e 

crescita 

economica 1.3 

Promuovere la 

legalità per rendere 

le imprese più 

competitive 

garantendo i diritti 

dei lavoratori 

Controlli protocollo sismico per il contrasto all’evasione tributaria nelle imprese: progetto Black Friday, 

progetto Cerbero, controlli sui condomini. Prato si posiziona fra i primi 5 comuni più virtuosi d’Italia 

nell’attività di recupero fiscale 

Partecipazione insieme alla ASL ai controlli del Piano regionale per il lavoro sicuro. 

Attivazione controlli sull’imposta di soggiorno. 

Controlli sulla sicurezza e il rispetto della normativa dei prodotti messi in vendita in particolare cosmetici 

e abbigliamento. 

Nel tempo si è riscontrata una diminuzione delle irregolarità e una minore gravità delle stesse. 

8

Lavoro 

dignitoso e 

crescita 

economica 1.5 

Alta formazione e 

politiche attive di 

orientamento al 

lavoro 

Approvato protocollo d’intesa con Regione Toscana e parti sociali per l’implementazione di un Patto 

locale per lo sviluppo e il potenziamento delle competenze allo scopo di definire una strategia condivisa 

nell’ambito dell’istruzione, formazione professionale e alta formazione. 

E’ stato attivato l’osservatorio del lavoro in accordo con il PIN per il monitoraggio costante del mercato 

del lavoro e dei fabbisogni professionali e formativi.  

Attivati percorsi di alta formazione in ambito di pianificazione e progettazione urbana e in Design tessile 

e moda. 

Istituito il “Premio di laurea città di Prato”. 

9

Industria, 

innovazione e 

infrastrutture 1.1 

Promuovere 

l'innovazione del 

distretto tessile e la 

trasformazione 

industriale del 

territorio 

E’ stato realizzato il progetto PRISMA per le imprese ad alto contenuto tecnologico, creando appositi 

spazi ad esse dedicate: via Galcianese, PIN e Prisma Lab presso la Medialibrary di via Pistoiese.  

Pubblicati bandi annuali per le start up per la partecipazione a programmi di accelerazione; attivato 

inoltre uno sportello per orientare le start up innovative. 

E’ stato sottoscritto un accordo di collaborazione con Regione Toscana per Centro competenze 5G per 

coordinare i progetti sul tema del 5G nel territorio del distretto pratese. 

E’ stato portato avanti il progetto EYE nelle scuole superiori pratesi per la promozione della cultura 

imprenditoriale e la nascita di start up. 

Partecipazione a progetti europei per lo sviluppo di modelli di business e per l’applicazione delle 

tecnologie innovative al mondo imprenditoriale. Nello specifico: 

progetto Smarty Smes per la diffusione nelle PMI di nuove tecnologie e modelli di business 
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obiettivo 

agenda 

2030 Descrizione Obiettivo operativo 

Risultati raggiunti dall’inizio del mandato

alternativi;

progetto Creative per lo sviluppo di modelli di governance per il potenziamento del settore 

produttivo manifatturiero nel Mediterraneo; 

progetto Native per applicare la digitalizzazione al mondo della moda 

coinvolgere le imprese del settore tessile e moda in progetti di ricerca e sviluppo 

9

Industria, 

innovazione e 

infrastrutture 1.2 

Creare un tessuto 

produttivo 

diversificato capace 

di favorire 

l'insediamento e la 

permanenza delle 

imprese/attività 

Sottoscritta la convenzione con la Camera di Commercio per l’erogazione dei contributi alle imprese del 

distretto tessile: bando efficientamento energetico (in corso erogazione contributi alle 38 imprese 

selezionate) e bando transizione ecologica e digitale (domande in fase di istruttoria). Sono stati inoltre 

individuati 4 progetti di sistema per il sostegno al distretto industriale: SicurFad, Blockchain, Clickfast e 

Centro innovazione Medialibrary. 

Per quanto riguarda il settore agricolo è stato sottoscritto il protocollo d’intesa con le associazioni per la 

valorizzazione delle imprese della filiera corta agro­alimentare 

Per quanto riguarda il commercio, sono stati assegnati 42 posti in 7 mercati. 

9

Industria, 

innovazione e 

infrastrutture 4.1 

Garantire la 

connettività e 

l'interoperabilità dei 

sistemi informativi 

Sono stati dismessi i server obsoleti, passando a nuove piattaforme. I software applicativi sono migrati 

verso componenti tecnologici più moderni. Sono state rinnovate le postazioni di lavoro. 

Rivista l’infrastruttura informatica delle scuole e sono state dotate di telefonia Voip. E’ stata completata 

la diffusione della banda larga.  

Sono stati installati nuovi punti wi­fi in città 

9

Industria, 

innovazione e 

infrastrutture 4.2 

Aumentare il livello 

di sicurezza delle 

informazioni e delle 

comunicazioni 

digitali della PA 

Innalzato il livello di sicurezza informatica dei sistemi.

Organizzata apposita formazione ai dipendenti in ambito di sicurezza informatica e phishing. 

E’ stato esteso l’utilizzo della firma digitale, 

9

Industria, 

innovazione e 

infrastrutture 4.3 

Sviluppare servizi e 

competenze digitali 

per imprese e 

cittadini 

Attivazione di nuovi servizi on line

Ampliamento dei pagamenti effettuabili tramite Pago PA e AppIO  

Rilascio credenziali SPID e promozione dei servizi digitali ai cittadini. 

Partecipazione al progetto regionale per l’attivazione di tre Punti digitali facili, per accompagnare i 

cittadini nell’utilizzo di internet, delle tecnologie e dei servizi digitali 
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10

Ridurre le 

disuguaglianze 10.2 

Sostenere le fragilità 

diffuse 

Attivate nuova modalità per l’erogazione del servizio di assistenza domiciliare anziani, attraverso la 

costituzione di un albo di operatori qualificati. Predisposte analisi di customer sia sul vecchio servizio che 

sul nuovo­  

E’ stato favorito l’accompagnamento all'autonomia socio­lavorativa di persone inserite in progetti socio­

terapeutici 

Nell’ambito del reddito di cittadinanza, sono stati attivati progetti utili alla collettività (PUC) 

Sostegno alle famiglie in condizioni di povertà attraverso: contributi per l’affitto, il contributo idraulico e 

l’inserimento in progetti di inclusione e coesione. Attivata la nuova procedura per l’ottenimento 

contributi di integrazione al reddito. 

E’ stato attivato il nuovo Social board 

Per le persone senza fissa dimora e in situazione di grave marginalità, è stato avviato il centro diurno e il 

centro servizi leggeri.  

Con riferimento ai progetti PNRR, è stata sottoscritta la convenzione fra Comune e Sds per la 

ristrutturazione dell’immobile via Zarini per la realizzazione di un centro servizi per il supporto alla 

marginalità.  

10

Ridurre le 

disuguaglianze 12.1 

Sostenere 

l'integrazione 

sociale, lavorativa, 

relazionale degli 

stranieri 

promuovendo la 

costruzione di uno 

spirito di 

appartenenza. 

Contrasto allo sfruttamento sessuale e lavorativo degli stranieri attraverso la partecipazione al progetto 

antitratta. 

Progetti di accoglienza dei richiedenti asilo, con particolare attenzione ai nuclei familiari provenienti da 

Afghanistan e Ucraina. 

Progetti di integrazione in ambito scolastico e socio lavorativo degli stranieri. 

Progetto Embrace per la partecipazione politica e civica di persone con trascorso migratorio. 

Relativamente al futuro sgombero del Campo Rom di via Manzoni per la realizzazione di lavori di 

raddoppio dell’autostrada, è stato approvato il Piano per il superamento delle aree e sono stati 

sottoscritti patti di inclusione da parte delle famiglie Rom e Sinti intenzionate ad uscire dalle aree 

attrezzate ed è iniziato l’accompagnamento abitativo dei nuclei familiari. 

10

Ridurre le 

disuguaglianze 10.4 

Tutelare i diritti dei 

minori e supportare 

una genitorialità 

responsabile 

Relativamente alla tutela dei minori, è continuato il percorso per favorire l’affidamento familiare 

piuttosto che l’inserimento in struttura dei minori. 

Sono state favorite le dimissioni dalle strutture dei minori stranieri non accompagnati che sono entrati 

nel mondo del lavoro. 

E’ stato attivato protocollo con le scuole per l’individuazione di alunni in situazione di rischio e successiva 

formazione dei docenti. 

Per quanto riguarda il sostegno alla genitorialità, è stato attivato il progetto PIPPI per il sostegno e 
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l’accompagnamento delle famiglie in situazione di vulnerabilità.

E’ stato inaugurato il centro Ohana dedicato alle famiglie in difficoltà con figli minorenni. 

E’ stato approvato il progetto e il bando di coprogettazione con soggetti del terzo settore per la 

realizzazione di un Hub dell’innovazione sociale nel Macrolotto zero, negli spazi di via Giordano, al fine di 

realizzare azioni inclusive e di innovazione sociale rivolte a bambini, adolescenti e giovani. 

10

Ridurre le 

disuguaglianze 6.2 

Sviluppare azioni e 

progetti di 

prossimità per 

contrastare la 

marginalità e 

l’esclusione sociale 

Organizzati eventi di animazione giardini e spazi pubblici attraverso il progetto Creazioni Urbane in 

collaborazione con le associazioni. I giardini coinvolti sono stati: giardini viale Nenni, via Carlo Marx, via 

delle Gardenie, via Malfante, giardini di San Paolo,  giardini della Passerella, parco ex Ippodromo, orti 

urbani via Gavinana, Cascine di Tavola, rive del fiume Bisenzio, giardini di Sant’Orsola.. 

11

Città e comuni 

sostenibili 2.1 

Il centro storico di 

Prato: valorizzare il 

cuore della città 

promuovendone la 

riqualificazione 

Portato avanti il processo partecipativo “Noi che Prato” per il centro storico allo scopo di accogliere le 

proposte provenienti da cittadini, enti, associazioni di categoria e dalle attività commerciali del centro. 

Dal processo partecipativo sono state portate avanti delle azioni come la modifica del regolamento dei 

dehor per garantire maggiori spazi esterni alle attività e realizzati progetti di rigenerazione proposti da 

associazioni e consorzi. Inoltre sono state oggetto di partecipazione anche altre tematiche come: 

mobilità, qualità spazi pubblici, decoro e gestione dei rifiuti, vita notturna, attrattività del centro in 

termini di ricettività ed eventi culturali. 

Organizzati numerosi eventi culturali di animazione del centro, sia durante il periodo invernale e le 

festività, come Capodanno, sia durante tutto il periodo estivo con le rassegne Prato Estate e Settembre 

Pratese. 

Riqualificata la facciata della scuola di musica, restaurata la fontane di piazza Duomo,Piazza S.Francesco 

e Piazza Mercatale, è in corso il restauro della statua di Mazzoni in Piazza Duomo. 

11

Città e comuni 

sostenibili 2.2 

Potenziare le 

funzioni pubbliche e 

i servizi di vicinato 

nei centri minori 

promuovendo la 

conservazione delle 

identità locali 

Realizzata e aperta al pubblico la nuova biblioteca di Casale, adiacente alla scuola Bruni. 

Apertura medialibrary presso Prismalab al Macrolotto 0. 

Riapertura dei 4 centri civici e coprogrammazione con gli enti del terzo settore delle attività.
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11

Città e comuni 

sostenibili 3.1 

Creare un 

ecosistema culturale 

con i vari attori del 

territorio per 

promuovere la 

realizzazione di 

eventi e per 

valorizzare gli spazi 

culturali 

Rete Prato Musei: Museo di Palazzo Pretorio, Museo del Tessuto, Centro per l’arte contemporanea Luigi 

Pecci e Museo diocesano, presenza del biglietto unico che permette di visitare senza limiti i 4 musei. 

Organizzate iniziative e laboratori didattici per le scuole e le famiglie oltre a iniziative culturali specifiche, 

come ad “Centro Pecci Summer live” che fa parte delle iniziative del Prato estate.  

Organizzata la mostra diffusa Novecento con la collaborazione delle varie istituzioni culturali della 

provincia. 

Collaborazione fra la scuola di musica Verdi e la Camerata strumentale.  

Trasformazione teatro Politeama in fondazione. 

Riaperto al pubblico il Memoriale delle deportazioni. 

11

Città e comuni 

sostenibili 3.2 

Avvicinare le 

persone all'offerta 

culturale della città 

Incrementate le iniziative per la conoscenza del patrimonio artistico e culturale cittadino attraverso 

mostre, conferenze, visite guidate.  

Valorizzato il Palazzo Pretorio attraverso l’organizzazione delle mostre: gli amici pittori Cesare Guasti, 

l’albero degli Zecchini, Hi woman, Ritratti dell’artista Pietro Costa, Dopo Caravaggio. E’ stata ampliata 

l’offerta culturale rivolta alle famiglie, con progetti didattici e visite guidate. 

Valorizzato il sito di Gonfienti con iniziative per scuole e altri visitatori. 

Valorizzato il polo culturale Campolmi con l’organizzazioen di visite guidate “I tesori della Campolmi” 

Organizzate le consuete rassegne culturale Prato Estate, Settembre Prato è spettacolo e Prato Festival. 

Organizzate iniziative culturali rivolte ai giovani: rassegna teatrale Officina 4School, rassegna di teatro 

comico, rassegna Macelli Freschi, rassegna di teatro contemporaneo Extemporaneo, Officina Teen 

11

Città e comuni 

sostenibili 3.3 

Favorire il recupero 

funzionale del 

patrimonio 

immobiliare a 

servizio della cultura

Valorizzazione del Cassero e del Castello dell’imperatore con iniziative, mostre e visite guidate. 

Restauro e allestimento delle opere presenti nei depositi del Palazzo Pretorio. Valorizzazione della 

raccolta di armi attraverso un accordo con il coordinamento toscano per la promozione dei valori 

risorgimentali  

Riallestito il percorso espositivo della Galleria Comunale in Palazzo Comunale. 

Digitalizzazione del patrimonio dell’Archivio fotografico Toscano e realizzazione del nuovo sito internet. 

Ristrutturata una parte del complesso di S.Caterina adibito a sede delle manifatture digitali del cinema.  

Restaurata la fontana di Piazza Duomo e le fontane di piazza S.Francesco e piazza Mercatale. 

Restaurata la facciata della scuola di musica, realizzati i lavori al Museo Pecci relativi all’edificio 

Gamberini e sono stati fatti interventi per migliorare l’accessibilità del laboratorio d’arte Leonetto 

Tintori. Per quanto riguarda i lavori del PNRR, sono stati aggiudicati i lavori di restauro Officina Giovani, 

S. Caterina e Museo Pecci 
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11

Città e comuni  

sostenibili 3.4 

Rendere Prato e il 

suo territorio una 

meta turistica 

sempre più 

attrattiva 

Sviluppato un modello di turismo lento attraverso la realizzazione dei cammini: via della Lana e della 

Seta, via Medicea, via delle Rocche, cammino di San Jacopo. Promozione e valorizzazione dei percorsi 

attraverso apposita segnaletica, laboratori, eventi e gastronomia. 

Organizzazione Eat Prato walking che combina gli eventi enogastronomici con il trekking. Ampliamento 

dell’iniziativa attraverso la creazione di nuovi itinerari. 

Ricognizione piste e percorsi ciclabili per lo sviluppo di un progetto regionale sul turismo e i percorsi 

ciclabili 

Sviluppo di un percorso turistico basato sulla visita delle fabbriche storiche, che ha poi portato alla 

creazione del prodotto turistico TIPO­Turismo industriale, attraverso la creazione della rete “Amici di 

Tipo”, che coinvolge aziende, operatori turistici ed enti culturali. E’ stata realizzata l'APP TIPO che 

permette di esplorare tramite tour virtuali spazi non sempre accessibili. Inoltre è stato realizzato un 

festival dedicato a TIPO 

11

Città e comuni 

sostenibili 5.1 

Puntare su un 

tessuto urbano 

rigenerato e su un 

uso più sostenibile 

del suolo 

Realizzati i lavori del progetto Riversibility per la riqualificazione dell’area lungo il Bisenzio attraverso la 

realizzazione di piazzole e aree attrezzate.  

Portato avanti il progetto PIU nel Macrolotto 0 attraverso la realizzazione di PrismaLab, la 

riqualificazione dei locali di via Giordano come hub del sociale e il Playground di via Colombo. 

Sono stati presentati 4 piani attuativi per interventi di trasformazione urbana attraverso lo strumento 

della perequazione. Le aree interessate sono state: ex fabbrica a confine con la biblioteca Lazzerini e il 

museo del tessuto, fabbricato produttivo in via Rossini, porzione della fabbrica Forti tra via Bonicoli e via 

G. da Verrazzano, fabbricato industriale in via Mameli. 

E’ stato adottato il nuovo Piano strutturale e approvate le controdeduzioni. 

11

Città e comuni 

sostenibili 5.2 

Promuovere la 

qualità dello spazio 

pubblico in centro e 

nelle frazioni 

Realizzati interventi di riqualificazione delle piazze e degli spazi pubblici nelle frazioni: piazza Milton Nesi 

a Coiano, i giardini di via Vivaldi, via dell’Alberaccio a San Paolo e i giardini di via Wangen a Chiesanuova 

(progetto PIU Urban Places) 

Riqualificate via Giordano e via Pistoiese nel Macrolotto 0. 

11

Città e comuni 

sostenibili 7.2 

Promuovere la cura 

e il decoro degli 

spazi pubblici 

esistenti (strade, 

giardini, piazze, 

cimiteri) 

Riqualificati i seguenti giardini: Parco Giocagiò lotto 1 “Andiamo al mare”, via Curtatone, via Marx, via 

Valori, via Capponi, via Hermada, via Tirso, via Visiana, via Torelli. Sono inoltre stati riqualificati il campo 

basket nei giardini delle scuole Rodari, i giardini della scuola dell’infanzia di Iolo e del nido di via Paisiello. 

Sono iniziati i lavori Giocagiò 2 via Turchia ed è iniziata la riqualificazione dei giardini di viale 

Montegrappa, Pratocchio, via Ferraris ex Banci e via traversa Cellerese a La Querce. Sempre 

relativamente al Giocagiò 1, è stato approvato il progetto esecutivo del lotto 2 “l’albero delle mele”.  

Relativamente al parco di Galceti, sono stati realizzati i lavori di riqualificazione di Villa Fiorelli ed è stata 
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bonificata la pineta marittima. Con riferimento alle Cascine di Tavola, sono stati realizzati interventi sulle 

aree umide finalizzati alla conservazione della biodiversità e il ripristino delle alberature. 

Per quanto riguarda la manutenzione stradale, è stato definito un piano coordinato di manutenzione 

straordinaria fra il comune e le aziende di servizi pubblici per migliorare l’organizzazione dei lavori. Si 

sono conclusi i lavori di riqualificazione e sicurezza stradale in località Viaccia, quelli in via Spontini a San 

Paolo oltre ai lavori di riqualificazione stradale, eliminazione barriere architettoniche e segnaletica nelle 

zone sud, est e centro della città. Complessivamente sono stati realizzati interventi di riqualificazione 

stradale per un totale di € 15 milioni. 

Sono iniziati i lavori per la riapertura del sottopasso di via Ciulli e sono stati approvati 10 progetti 

esecutivi relativi alle frazioni e i progetti di fattibilità di riqualificazione di via Albano Laziale e via Costa a 

Galciana 

Relativamente ai cimiteri, sono stati ampliati i cimiteri di Coiano, Grignano, Tobbiana e Mezzana e sono 

stati conclusi interventi di ristrutturazione ed eliminazione barriere architettoniche sugli altri cimiteri. 

11

Città e comuni 

sostenibili 7.3 

Garantire l' 

efficienza dei servizi 

a rete 

Effettuata l’analisi sulla consistenza della rete tombata. 

E’ stata estesa la rete del gas nelle aree di Carteano, Canneto e Paperino.  

E’ in corso l’iter per la definizione di una nuova procedura per la gara delle reti del gas del territorio della 

Provincia di Prato. In seguito alle novità normative apportate dalla legge annuale per il mercato e la 

concorrenza, la gara precedentemente bandita non risulta più in linea. 

11

Città e comuni 

sostenibili 9.3 

Ridurre la 

dipendenza dal 

mezzo privato 

favorendo una 

mobilità alternativa 

Realizzati numerosi interventi per lo sviluppo delle piste ciclabili: 

­ ciclabile di via Montalese 

­ciclovia Firenze­Prato 

­ciclabile Maliseti 

­ciclabile viale della Repubblica 

­ciclabile via delle Fonti­via Fonda di Mezzana 

­ciclabile Macrolotto 2 

­ciclabile via Marini 

Sono stati aggiudicati i lavori della Ciclovia del Sole finanziata dal PNRR e delle altre 7 tratte di ciclabili 

finanziate sempre dal PNRR. E’ stato inoltre approvato il Biciplan. Complessivamente sono stati investiti 

circa € 18 milioni nella realizzazione delle piste ciclabili, compresi gli interventi PNRR. 

Sviluppata una mobilità casa scuola sostenibile, favorendo la mobilità a piedi, in bicicletta o con il 

trasporto pubblico: realizzati interventi di traffic calming per migliorare la sicurezza stradale nei pressi 

delle scuole; realizzati nuovi tratti di piste ciclabili per collegare i plessi scolastici; realizzati parcheggi per 
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le biciclette nei pressi delle scuole superiori e scuole medie; attivati percorsi pedibus per raggiungere i 

plessi scolastici a piedi. Sono stati realizzati e sono attualmente in corso interventi specifici per la 

mobilità del plesso scolastico di via Galcianese. 

Approvato il Piano della mobilità elettrica e si è aderito alla convenzione di Anci Toscana per 

l’installazione di punti di ricarica elettrica. 

Per quanto riguarda il trasporto pubblico locale è stata effettuata la rilevazione della qualità del servizio 

autobus e ferroviario. 

11

Città e comuni 

sostenibili 13.4 

Il sistema 

bibliotecario 

comunale come 

luogo di incontro e 

di crescita culturale 

Sono stati potenziati i servizi digitali della biblioteca, come il MLOL e l’offerta di film ed e­book. E’ stato 

ampliato l’orario di apertura serale della Biblioteca Lazzerini il venerdì fino alle 23 e rimane confermata 

l’apertura domenicale. Sono stati riorganizzati gli spazi della sala generale, sala attualità e ottimizzata la 

sezione ragazzi. 

Si è aderito al progetto regionale PNRR della Digital Library che prevede la messa a disposizione delle 

digitalizzazioni dei periodici storici locali al pubblico. 

E’ aumentata l’offerta delle iniziative in biblioteca attraverso la coprogettazione e la coorganizzazione 

con le associazioni e gli enti del terzo settore. Sono stati organizzati numerosi eventi per bambini e 

ragazzi e iniziative per adulti.  

Si è aderito alla rete nazionale nati per leggere per la promozione della lettura nei bambini in età 

prescolare. 

Per la promozione della lettura con le scuole, sono stati realizzati numerosi incontri con le classi 

scolastiche nella sezione ragazzi e bambini 

E’ stato realizzato il progetto Biblioteen per la promozione della lettura nella fascia 14­20 anni in 

collaborazione con le scuole 

11

Città e comuni 

sostenibili 14.1 

Investire nella 

riqualificazione degli 

impianti sportivi 

Complessivamente sono stati investiti circa € 33 milioni per gli interventi sugli impianti sportivi.

Conclusi i lavori dei seguenti impianti sportivi: Campo di calcio S.Giusto, Campo di calcio Galleni, 

rifacimento manto campo sportivo Becheroni a La Querce, realizzazione 2 campi in sintetico campo 

sportivo Rossi a Coiano, realizzazione complesso sportivo multidisciplinare a San Paolo, riqualificazione 

vasche bimbi piscina via Roma, risanamento tribuna d’onore Stadio Lungobisenzio, rifacimento manto 

pista di atletica Ferrari, manutenzione straordinaria piscina Galilei. 

Progetti PNRR: iniziati i lavori del Campo di calcio Paperino lotto II, adeguamento antincendio Palestra 

Via Roma, riqualificazione campi di calcio e Rugby (Montano, Viaccia, Maliseti e Fantaccini), 

riqualificazione impianti piscina Galilei; è stato firmato il contratto per realizzazione della nuova piscina 

Olimpionica di Iolo. 
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11

Città e comuni 

sostenibili 8.4 

Promuovere la 

cultura della 

sostenibilità 

ambientale 

Adesione alla rete dei comuni sostenibili che ha lo scopo di misurare l'attuazione dei 17 obiettivi di 

sostenibilità dell'agenda 2030, all'interno delle amministrazioni locali. L'adesione alla Rete consente di 

misurare come le politiche dell'amministrazione concorrano al raggiungimento degli obiettivi dell'agenda 

2030, attraverso la valorizzazione di un set di indicatori.  

11

Città e comuni 

sostenibili 9.2 

Sviluppare le 

infrastrutture 

stradali per 

migliorare la 

circolazione 

Sono stati realizzati nuovi collegamenti stradali: collegamento fra Maliseti e via Liliana Rossi, 

collegamento fra via Allende e via Tobbianese e collegamento fra via Manzoni e via Garduna. Si sono 

inoltre conclusi i lavori della rotatoria di Capezzana e della rotatoria via Castruccio­ via Manzoni. Sono 

stati completati alcuni lotti della II tangenziale. In funzione della realizzazione del sottopasso del 

Soccorso, è stata realizzata la seconda complanare. 

Per quanto riguarda i lavori PNRR, si sono conclusi 4 lotti dei lavori di risanamento stradale e sono stati 

aggiudicati i lavori per il risanamento di Ponte Petrino e Ponte alla Vittoria. 

12

Consumo e 

produzione 

responsabili 1.4 

Prato come luogo di 

sperimentazione 

dell'economia 

circolare 

Sviluppato un modello di governo cittadino dell'economia circolare attraverso Prato Circular City.

Partecipazione a progetti europei nell’ottica della circolarità: 

progetto URGE, per lo smaltimento e il riutilizzo di materiali di resulta provenienti dalla 

demolizione; 

progetto INNOMED UP, per applicare lo sviluppo sostenibile e l’economia circolare alle imprese 

creative e culturali nel bacino del Mediterraneo. 

Progetto REDOL per lo studio e la ristrutturazione delle catene del valore dei rifiuti solidi urbani 

Progetto UPSURGE per la transizione delle città verso ambienti di vita più verdi e sostenibili 

tramite l’adozione di soluzioni basate sulla natura. 

Sottoscritto protocollo d’intesa con ALIA per la realizzazione dell’Hub del riciclo tessile finanziato da 

risorse PNRR 
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12

Consumo e 

produzione 

responsabili 7.4 

Lo smaltimento dei 

rifiuti come 

strumento di 

sostenibilità 

ambientale 

Periodo Covid: sono state concesse riduzioni tariffarie e prorogate le scadenze Tari.

E’ stata estesa la raccolta differenziata porta a porta anche nel Macrolotto 0 ed è iniziata un’attività di 

sensibilizzazione nei confronti degli abitanti del quartiere. Sono poi continuati controlli congiunti fra 

polizia municipale e operatori di Alia per il corretto conferimento dei rifiuti e per garantire il decoro 

urbano. 

Nel periodo del mandato si è riscontrato un progressivo incremento della percentuale di raccolta 

differenziata. 

Sono iniziati i lavori per la realizzazione del centro di raccolta di via Paronese ed è stato predisposto il 

progetto esecutivo per la realizzazione di quello di via Marconi. 

13

Agire per il 

clima 7.1 Tutelare il territorio 

Sono stati realizzati lavori di risagomatura di 4 fossi di raccolta delle acque di drenaggio (via del Leone, 

via Mozza delle risaie, via Torre Armata, via Traversa per le Calvane) 

15

La vita sulla 

terra 8.3 

Sviluppare aree ad 

alta densità di verde 

per invertire il 

cambiamento 

climatico e rendere 

la città più vivibile 

E’ stata approvata la “strategia di Forestazione Diffusa per il contrasto ai cambiamenti climatici e il 

miglioramento delle condizioni di salute del territorio” e sono state approvate le aree da destinare alla 

forestazione, che potranno essere oggetto di progetti pubblici e accogliere gli alberi donati dai privati 

attraverso il portale Forest city. Attualmente sono in corso di forestazione l’area di via Nenni e l’area di 

via Allende, mentre si sono conclusi i lavori che hanno interessato le aree prospicenti alla Declassata (Via 

Rimini e area Pecci). Sono stati inoltre approvati progetti per la forestazione di ulteriori 18 aree di 

proprietà comunale e la forestazione del Parco del Nuovo Ospedale S.Stefano. 

Nell’ambito del progetto Urban Jungle, si sono conclusi i lavori di forestazione dell’edificio di via 

Giordano nel Macrolotto 0 e sono in corso i lavori di forestazione dell’immobili ERP di via Turchia.  

Nell’ambito del progetto Digital Twin con il CNR, sono state installate 45 centraline per misurare gli 

effetti della forestazione sull’aria  

E’ stata acquistata l’area dell’ex Ospedale Misericordia e Dolce per la realizzazione del nuovo parco. 

15

La vita sulla 

terra 7.6 Tutelare gli animali 

Sono state realizzate 19 nuove aree sgambatura cani. Affidati i servizi connessi al randagismo animale: 

canile, S.O.S animali e fauna urbana, oasi felina e assistenza alle oasi feline 

E’ in corso di affidamento la progettazione della Cittadella degli animali. 
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obiettivo 

agenda 

2030 Descrizione Obiettivo operativo 

Risultati raggiunti dall’inizio del mandato

16

Pace, giustizia 

e istituzioni 

forti 6.1 

Rafforzare la 

sicurezza urbana per 

garantire il 

benessere della 

comunità locale 

Incrementata la presenza della PM: 

nei quartieri e nelle frazioni con la polizia di prossimità e i punti mobili di ascolto;  

durante eventi, manifestazioni e giornate festive. 

E’ stato esteso il sistema di videosorveglianza cittadino ed approvato il regolamento di 

videosorveglianza. 

E’ stata garantito un maggiore presidio del territorio grazie anche alla presenza delle associazioni di 

volontariato. 

E’ stata potenziata l’unità cinofila per i controlli sullo spaccio. 

16

Pace, giustizia 

e istituzioni 

forti 6.3 

Promuovere forme 

di partecipazione 

attiva e di 

collaborazione nella 

gestione della res 

pubblica 

Sottoscritto patto di collaborazione per la gestione condivisa, la realizzazione di iniziative e la cura dei 

giardini della Passerella. 

Sottoscritto patto di collaborazione per il recupero della Gualchiera di Coiano 

16

Pace, giustizia 

e istituzioni 

forti 16.3 

Valorizzare il 

patrimonio 

comunale 

Costante adeguamento del Piano anticorruzione e trasparenza alle disposizioni ANAC. Nel 2023 la 

sezione anticorruzione e trasparenza è stata approvata all’interno del PIAO 2023­2025.  

Siglato il Protocollo di Legalità con la prefettura per la prevenzione dei tentativi di infiltrazione della 

criminalità organizzata negli appalti pubblici e nell’attività urbanistica ed edilizia. 

Approvato il Protocollo di intesa tra il Comune di Prato e il Comando Provinciale della Guardia di Finanza 

di Prato per migliorare l’efficacia complessiva delle misure volte a prevenire, ricercare e contrastare le 

violazioni in danno degli interessi economico­finanziari dell’Unione Europea, dello Stato, delle Regioni e 

degli enti locali, connessi alle misure di sostegno e finanziamento del PNRR. 

Approvato il nuovo codice di comportamento dei dipendenti e realizzata attività formativa sul 

whistleblowing ai dipendenti. 

Approvato il Piano auditing per il controllo di regolarità amministrativa. 

Aggiornate le misure organizzative e i processi interni in materia di privacy, nonché la gestione 

informatizzata del registro del trattamento del titolare. 

Portati avanti i controlli da parte del Nucleo ispettivo, sull’orario di lavoro dei dipendenti con particolare 

attenzione alle timbrature. 

Aggiornato il regolamento sulla disciplina degli incarichi esterni ed effettuati controlli sulle attività 

extraistituzionali dei dipendenti. 
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obiettivo 

agenda 

2030 Descrizione Obiettivo operativo 

Risultati raggiunti dall’inizio del mandato

16

Pace, giustizia 

e istituzioni 

forti 16.4 

Garantire la 

correttezza  

amministrativa 

Sono stati portati avanti interventi per migliorare la conoscenza e la gestione del patrimonio immobiliare 

attraverso la manutenzione ordinaria straordinaria o interventi di valorizzazione. 

In un’ottica di valorizzazione del patrimonio comunale sono in corso gli interventi di riqualificazione del 

Palazzo Pacchiani e del Bastione delle Forche , così come la manutenzione del PIN e la ristrutturazione 

della palazzina uffici di via Roma. 

Sono stati realizzati nuovi bagni pubblici in via dei Manassei e nuovi bagni per soddisfare le esigenze 

della biblioteca Lazzerini. Sono stati realizzati interventi di manutenzione straordinaria agli uffici della 

Polizia Municipale, agli uffici demografici per la climatizzazione e al centro sociale di Narnali. 

 E’ stato ricollocato l’archivio storico di S.Caterina ed stato trasferito l’Urp della Polizia Municipale presso 

i locali dell’ex circoscrizione sud. 

Relativamente alla gestione degli alloggi di edilizia residenziale pubblica, è stato predisposto un sistema 

di monitoraggio e controllo sulla manutenzione sia ordinaria che straordinaria. 

Sono state attivate procedure informatiche per le richieste di acquisizione, locazioni, concessioni di 

immobili da privati e per gestire le richieste di manutenzioni straordinaria agli impianti sportivi. 

16

Pace, giustizia 

e istituzioni 

forti 17.1 

Semplificazione e 

trasparenza 

Semplificato e digitalizzato l’iter di richiesta e approvazione e approvazione dei patrocini e contributi

Attivazione sportello per rilascio SPID presso URP e biblioteca Lazzerini. 

Riorganizzata la modalità di richiesta informazioni sui servizi demografici attraverso un sistema di 

ticketing. 

Adeguati i corrispettivi per la rimozione dei vincoli per la cessione del diritto di proprietà o del diritto di 

superficie in relazione agli alloggi costruiti in aree PEEP. 

Per migliorare la trasparenza, è stato pubblicato sul sito del comune il nuovo portale sui dati statistici del 

Comune di Prato (prato Conta). 

16

Pace, giustizia 

e istituzioni 

forti 17.02

Servizi di qualità, 

equi e accessibili 

Digitalizzazione dei servizi, soprattutto con riferimento ai servizi demografici; attivate campagne 

comunicative per i cittadini sull’accesso ai servizi con le nuove modalità. 

Supporto ai cittadini per il rilascio delle credenziali SPID presso l’URP e la biblioteca Lazzerini e la 

promozione dell’utilizzo dei servizi digitali. Partecipazione al progetto regionale per l’attivazione di tre 

Punti digitali facili, per accompagnare i cittadini nell’utilizzo di internet, delle tecnologie e dei servizi 

digitali. 

Effettuate rilevazioni di customer.per monitorare il livello di qualità dei servizi erogati 

dall’amministrazione.  

Ricognizione e monitoraggio dei servizi pubblici locali e delle modalità di gestione. 

Per garantire una migliore accessibilità ai cittadini in fase elettorale, sono state revisionate alcune sezioni 
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obiettivo 

agenda 

2030 Descrizione Obiettivo operativo 

Risultati raggiunti dall’inizio del mandato

per consentire l’esercizio del diritto di voto nel plesso più vicino a casa.

16

Pace, giustizia 

e istituzioni 

forti 18.1 

Comunicazione 

efficace 

Realizzate campagne comunicative sui progetti strategici dell’amministrazione 

Promozione del sito “Città di Prato” 

Rinnovato il sito della biblioteca Lazzerini e del Polo regionale di documentazione interculturale 

Nuova versione del sito del Comune di Prato e adeguamento agli standard Agid 

E’ stata sviluppata la comunicazione via social. 

Comunicazione tempestiva e capillare sull’emergenza alluvione utilizzando anche i social network. 

16

Pace, giustizia 

e istituzioni 

forti 18.2 

Diritto di essere 

ascoltati 

Per favorire la partecipazione dei cittadini è stato revisionato il regolamento sulla partecipazione, così 

com’è stato adeguato lo statuto comunale e il regolamento per il funzionamento del Consiglio 

Comunale. E’ stato condotto il processo partecipativo sul nuovo piano strutturale. 

Nell’ambito del percorso per l’accreditamento a Prato città amica dei bambini e degli adolescenti, è stato 

istituito il Consiglio Comunale dei ragazzi per favorire la partecipazione dei ragazzi delle scuole medie ed 

è stato istituito il garante dei diritti dell’infanzia. Sempre nell’ambito del percorso di accreditamento è 

stato attivato ed è diventato operativo il tavolo degli assessori ed è stato costituito l’osservatorio 

permanente sulla sostenibilità socio­ambientale per l'infanzia. A conclusione dee percorso è stato 

pubblicato e presentato  il rapporto sulla condizione dell’infanzia e dell’adolescenza a Prato 

16

Pace, giustizia 

e istituzioni 

forti 16.2 

Migliorare 

l'efficienza per 

essere più efficaci 

In seguito al finanziamento dei progetti PNRR è stato attivato il sistema di monitoraggio e controllo 

sull’andamento. Nel 2023, anno delle prime scadenze, sono state gestite in maniera efficiente e 

tempestiva le gare per rispettare i termini del finanziamento.  

In seguito al passaggio al nuovo codice degli appalti, sono state aggiornate le modalità operative ed è 

stato definito il nuovo elenco degli operatori economici da invitare alle gare sottosoglia. 

E’ stati approvato il nuovo documento di programmazione Piano integrato di attività e organizzazione 

2023/2025 che integra il Piano della Performance, il Piano anticorruzione, il Piano dei fabbisogni del 

personale e il Piano della formazione 

Relativamente alle opere pubbliche è stato portato avanti un costante monitoraggio sul loro grado di 

realizzazione, sulle fonti di finanziamento e sulla contabilizzazione. 
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obiettivo 

agenda 

2030 Descrizione Obiettivo operativo 

Risultati raggiunti dall’inizio del mandato

16

Pace, giustizia 

e istituzioni 

forti 16.1 

Il personale 

dell'Ente: una 

risorsa da 

valorizzare 

Attivazione lavoro agile, la cui programmazione e organizzazione viene definita annualmente nel Pola 

(Piano organizzativo del lavoro agile). In seguito al nuovo CCNL è stato approvato il contratto decentrato 

del personale e il lavoro agile è diventato uno strumento di conciliazione dei tempi di vita disciplinato 

contrattualmente. E’ stato quindi modificato il regolamento del lavoro agile. In relazione al nuovo 

contratto dei dipendenti e anche al nuovo contratto decentrato dei dirigenti, è stato modificato anche il 

sistema di misurazione e valutazione della performance. 

Dal punto di vista organizzativo è stata modificata la struttura organizzativa introducendo le aree, per 

rafforzare il coordinamento delle strutture dirigenziali e favorire il collegamento fra i servizi e la 

Direzione Generale. 

Per l’aggiornamento e lo sviluppo delle competenze professionali dei dipendenti, è stato approvato il 

piano della formazione e sono stati attivati corsi sulle competenze digitali, il mobbing e le 

discriminazioni. 

Per garantire il benessere dei dipendenti e indagare su eventuali criticità, è stato somministrato il 

questionario sul benessere organizzativo, i cui dati sono in fase di elaborazione. E' stato inoltre attivato 

lo sportello di ascolto per il supporto psicologico ai dipendenti 
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Parte 2- Il grado di raggiungimento delle strategie rivolte all’infanzia e all’adolescenza 

N. Strategia Motivazione strategia Assessorato indicatore 

Previsione 

2023­2025 

Consuntivo 

31/12/2023

Art  

convenzione  

diritti bambini

Descrizione articolo 

Obiettivo 

strategico Dup 

Obiettivo 

operativo Dup 

1

Favorire la 

partecipazione 

dei bambini e 

dei ragazzi alle 

scelte della 

città 

Acquisire il parere dei 

bambini e dei ragazzi 

nelle decisioni della 

città, creando 

processi di 

partecipazione dei 

bambini e ragazzi, sia 

strutturati e 

permanente 

attraverso il Consiglio 

dei ragazzi, sia 

attraverso inziative 

specifiche su 

particolari tematiche 

Cittadini, 

patrimonio 

e turismo 

Istruzione 

pubblica, 

pari 

opportunità 

e memoria 

n. riunioni consiglio comunale dei 

ragazzi  

n. processi partecipativi in cui sono 

coinvolti bambini e ragazzi 

revisione statuto comunale per 

partecipazione bambini 

costituzione osservatorio 

>=2 

1 

30/06/2023

30/06/2023

2 

1 

02/11/2023

27/09/2023

diritto di esprimere 

liberamente la sua 

opinione su ogni 

questione che lo 

interessa, le opinioni 

del fanciullo essendo 

debitamente prese in 

considerazione 

tenendo conto della 

sua età e del suo grado 

di maturità. 

Amministrazione 

che dialoga con i 

cittadini 

Diritto di 

essere 

ascoltati 

2

Sensibilizzare 

la cittadinanza 

sui diritti dei 

minori 

Sensibilizzare sui 

diritti dei minori e 

degli adolescenti 

partendo dagli stessi 

bambini e ragazzi, per 

renderli consapevoli 

dei loro diritti, 

attreverso iniziative 

da portare avanti 

nelle scuole.  

Offrire una 

comunicazione più 

ampia alla collettività 

attraverso sito 

internet e social 

network 

Bilancio, 

sviluppo 

economico, 

innovazione 

e agenda 

digitale, 

personale 

Polizia 

municipale, 

sicurezza 

urbana e 

mobilità 

Istruzione 

pubblica, 

pari 

opportunità 

e memoria 

n. bambini coinvolti nelle scuole ad 

attività ludico formative sui diritti 

dei bambini e degli adolescenti 

attivazione apposite campagne 

comunicative e di sensibilizzazione

creazione pagina web dedicata  

1550 

2 

31/12/2023

1570 

2 

15/09/2023

gli Stati  si impegnano 

per far conoscere la 

Convenzione sia agli 

adulti che ai minorenni

Amministrazione 

che dialoga con i 

cittadini 

Comunicazione 

efficace 
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N. Strategia Motivazione strategia Assessorato indicatore 

Previsione 

2023­2025 

Consuntivo 

31/12/2023

Art  

convenzione  

diritti bambini

Descrizione articolo 

Obiettivo 

strategico Dup 

Obiettivo 

operativo Dup 

3

Agevolare 

l'accesso dei 

bambini e 

ragazzi disabili 

ai servizi della 

città 

Garantire 

l'accessibilità del 

museo di Palazzo 

Pretorio agli utenti 

con ridotte capacità 

sensoriali e cognitive, 

attraverso 

strumentazione 

tecnologica, digitale e 

tiflodidattica 

Favorire la 

partecipazione ai 

ragazzi con handicap 

grave ai centri estivi 

come occasione di 

socializzazione, 

attraverso contributi 

alle famiglie 

Salute, 

politiche 

sociali e 

sportive 

Cultura e 

cittadinanza

n.interventi per l'accessibilità al 

Palazzo pretorio 

centri estivi utenti handicap grave: 

n. domande contributo 

soddisfatte/ domande contributo  

presentate 

3 

100% 

3 

100% 

i fanciulli mentalmente 

o fisicamente 

handicappati devono 

condurre una vita 

piena e decente, in 

condizioni che 

garantiscano la loro 

dignità, favoriscano la 

loro autonomia e 

agevolino una loro 

attiva partecipazione 

alla vita di comunità 

Accogliere, 

includere e 

integrare le 

diversità 

Tutelare i 

diritti di 

ciascuno nel 

riconoscimento 

delle singole 

diversità 

4

Realizzare 

servizi 

bibliotecari 

adeguati alle 

esigenze di 

bambini e 

ragazzi 

Avvicinare i bambini e 

i ragazzi alla lettura, 

attraverso incontri, 

laboratori e servizi 

specifici  che siano in 

grado di attrarre 

questo tipo di utenza 

Cultura e 

cittadinanza

n. incontri e laboratori per bambini 

e famiglie 

n. incontri classi scolastiche 

bambini/ragazzi utenti attivi 

39 

132 

1900 

50 

215 

3564 

Diritto al riposo, e al 

tempo libero, da 

dedicare al gioco e ad 

attività ricreative 

proprie della sua età. 

Partecipare 

liberamente alla vita 

culturale e artistica. 

Educazione, 

istruzione, 

formazione, per 

investire sul 

capitale umano 

Il sistema 

bibliotecario 

comunale 

come luogo di 

incontro e di 

crescita 

culturale  



COMUNE DI PRATO – Report controllo strategico 2° semestre 2023 

88 

N. Strategia Motivazione strategia Assessorato indicatore 

Previsione 

2023­2025 

Consuntivo 

31/12/2023

Art  

convenzione  

diritti bambini

Descrizione articolo 

Obiettivo 

strategico Dup 

Obiettivo 

operativo Dup 

5

Realizzare un 

sistema 

integrato di 

offerta 

culturale 

rivolto a 

bambini e 

ragazzi 

viste le numerose 

istituzioni culturali 

presenti nel territorio 

comunale che hanno 

un'importante offerta 

culturale rivolta ia 

bambini e alle 

famiglie, è opportuno 

realizzare un sistema 

integrato di offerta 

culturale che 

permetta di 

diversificare le attività 

e le iniziative e 

ampliare l'utenza 

Cultura e 

cittadinanza

n. classi in visita rete Pratomusei 

gg annui laboratori per bambini e 

famiglie 

n. bambini e genitori coinvolti 

laboratori famiglie 

Supporti didattici esistenti per 

visite inclusive alla rete Pratomusei

n. spettacoli teatrali per bambini e 

ragazzi 

scuola di musica: n corsi offerti 

scuola di musica: n. bambini e 

ragazzi frequentant 

iRealizzazione PlayGround con 

giochi d'artista presso il Museo 

Pecci 

490 

110 

1700 

8 

45 

27 

681 

31/12/2023

720 

119 

2000 

8 

45 

27 

838 

Diritto al riposo, e al 

tempo libero, da 

dedicare al gioco e ad 

attività ricreative 

proprie della sua età. 

Partecipare 

liberamente alla vita 

culturale e artistica. 

Cultura e 

turismo come 

opportunità di 

crescita del 

territorio 

Creare un 

ecosistema 

culturale con i 

vari attori del 

territorio per 

promuovere la 

realizzazione 

di eventi e per 

valorizzare gli 

spazi culturali 

6

Creare spazi di 

aggregazione e 

di 

socializzazione 

per i giovani 

Viste le esigenze dei 

ragazzi delle scuole 

superiori emerse nel 

periodo post 

pandemia, si rende 

necessario trovare 

degli spazi informali 

di aggregazione, con 

percorsi ed attività di 

socializzazione 

Salute, 

politiche 

sociali e 

sportive 

Istruzione 

pubblica, 

pari 

opportunità 

e memoria 

Progetto LA LA LAB in 

collaborazioni con le associazioni 

giovanili per favorire la 

socializzazione dei giovani post 

Pandemia 

Laboratori officina teens: n. 

partecipanti 

attivazione 

progetto 

50 

01/06/2023

51 

Diritto al riposo, e al 

tempo libero, da 

dedicare al gioco e ad 

attività ricreative 

proprie della sua età. 

Partecipare 

liberamente alla vita 

culturale e artistica. 

Cultura e 

turismo come 

opportunità di 

crescita del 

territorio 

Creare un 

ecosistema 

culturale con i 

vari attori del 

territorio per 

promuovere la 

realizzazione 

di eventi e per 

valorizzare gli 

spazi culturali 
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N. Strategia Motivazione strategia Assessorato indicatore 

Previsione 

2023­2025 

Consuntivo 

31/12/2023

Art  

convenzione  

diritti bambini

Descrizione articolo 

Obiettivo 

strategico Dup 

Obiettivo 

operativo Dup 

7

Adeguare gli 

edifici 

scolastici alle 

nuove 

esigenze e  

garantirne la 

sicurezza  

Visto l'andamento 

della popolazione 

scolastica dal quale 

emergono esigenze 

diverse fra i vari gradi 

di istruzione, occorre 

adeguare gli edifici 

scolastici per 

rispondere alle nuove 

esigenze didattiche e 

garantirne la 

sicurezza. In 

particolare nel 

periodo post 

pandemia è stata 

posta grande 

attenzione sugli spazi 

comuni e sugli spazi 

esterni e i giardini, ed 

è nata quinid 

l'esigenza di 

riqualificare i giardini 

scolastici 

Istruzione 

pubblica, 

pari 

opportunità 

e memoria 

Città curata 

ampliamenti e nuove costruzioni 

scuole 

plessi scolastici con giardini 

riqualificati 

6 

37 

5 

­ 

gli Stati adottano 

misure adeguate che 

garantiscano l’accesso 

all’insegnamento e 

ogni provvedimento 

per vigilare affinché la 

disciplina educativa sia 

applicata in maniera 

compatibile con la 

dignità del minorenne Educazione, 

istruzione, 

formazione, per 

investire sul 

capitale umano 

Investire per 

rendere le 

scuole belle e 

sicure  

8

Ampliare gli 

ambiti di 

offerta 

formativa 

rivolti ai 

bambini e i 

ragazzi 

Offrire alle scuole 

dell'infanzia, primarie 

e secondarie, una 

proposta educativa in 

collaborazione con gli 

enti culturali pratesi, 

allo scopo di creare 

legami stretti fra le 

scuole e il territorio e 

offrire agli studenti 

occasioni educative di 

qualità, favorendo 

l'integrazione e la 

cittadinanza attiva, 

con un'attenzione 

particolare alla storia 

Cultura e 

cittadinanza

progetto comunità educante: 

n. scuole coinvolte 

n. ragazzi coinvolti 

12 

865 

13 

la finalità 

dell’educazione è 

favorire il pieno 

sviluppo 

dell’individualità, delle 

potenzialità e delle 

capacità del 

minorenne; sviluppare 

il rispetto dei diritti 

dell’uomo e delle 

libertà fondamentali; 

sviluppare il rispetto 

dei suoi genitori, della 

sua cultura; preparare 

il fanciullo ad 

assumere le 

Educazione, 

istruzione, 

formazione, per 

investire sul 

capitale umano 

Avvicinare le 

persone 

all'offerta 

culturale della 

città 
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N. Strategia Motivazione strategia Assessorato indicatore 

Previsione 

2023­2025 

Consuntivo 

31/12/2023

Art  

convenzione  

diritti bambini

Descrizione articolo 

Obiettivo 

strategico Dup 

Obiettivo 

operativo Dup 

e ai tesori delle città. responsabilità della 

vita in una scietà 

libera. 

Offrire alle scuole 

dell'infanzia, primarie 

e secondarie, una 

proposta educativa in 

collaborazione con gli 

enti culturali pratesi, 

allo scopo di creare 

legami stretti fra le 

scuole e il territorio e 

offrire agli studenti 

occasioni educative di 

qualità, favorendo 

l'integrazione e la 

cittadinanza attiva, 

con un'attenzione 

particolare alla storia 

e ai tesori delle città. 

Istruzione 

pubblica, 

pari 

opportunità 

e memoria 

n. linee progetti PEZ proposte 7 7 la finalità 

dell’educazione è 

favorire il pieno 

sviluppo 

dell’individualità, delle 

potenzialità e delle 

capacità del 

minorenne; sviluppare 

il rispetto dei diritti 

dell’uomo e delle 

libertà fondamentali; 

sviluppare il rispetto 

dei suoi genitori, della 

sua cultura; preparare 

il fanciullo ad 

assumere le 

responsabilità della 

vita in una scietà 

libera. 

La qualità del 

sistema 

educativo e dei 

servizi ausiliari 

all'istruzione  

Offrire alle scuole 

dell'infanzia, primarie 

e secondarie, una 

proposta educativa 

che favorisca 

l'apprendimento delle 

regole della 

circolazione e 

l'educazione alla 

legalità. 

Polizia 

municipale, 

sicurezza 

urbana e 

mobilità 

bambini coinvolti interventi di 

educazione stradale nelle scuole 

n. classi convolte 

1550 

60 

1570 

60 

la finalità 

dell’educazione è 

favorire il pieno 

sviluppo 

dell’individualità, delle 

potenzialità e delle 

capacità del 

minorenne; sviluppare 

il rispetto dei diritti 

dell’uomo e delle 

libertà fondamentali; 

sviluppare il rispetto 

dei suoi genitori, della 

sua cultura; preparare 

il fanciullo ad 

assumere le 

Investire nella 

sicurezza 

stradale per 

ridurre il 

numero degli 

incidenti  
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N. Strategia Motivazione strategia Assessorato indicatore 

Previsione 

2023­2025 

Consuntivo 

31/12/2023

Art  

convenzione  

diritti bambini

Descrizione articolo 

Obiettivo 

strategico Dup 

Obiettivo 

operativo Dup 

responsabilità della 

vita in una scietà 

libera. 

Offrire alle scuole 

dell'infanzia, primarie 

e secondarie, una 

proposta educativa 

che favorisca 

l'apprendimento dei 

comportamenti da 

tenere in situazioni di 

emergenza 

salute, 

politiche 

sociali e 

sportive 

Cultura e 

cittadinanza

bambini coinvolti interventi 

formativi protezione civile: n. classi 

n. bambini e ragazzi 

22 

580 

40 

960 

la finalità 

dell’educazione è 

favorire il pieno 

sviluppo 

dell’individualità, delle 

potenzialità e delle 

capacità del 

minorenne; sviluppare 

il rispetto dei diritti 

dell’uomo e delle 

libertà fondamentali; 

sviluppare il rispetto 

dei suoi genitori, della 

sua cultura; preparare 

il fanciullo ad 

assumere le 

responsabilità della 

vita in una scietà 

libera. 

Gestione delle 

emergenze 

Ampliamento offerta 

formativa nidi 

comunali e 

convenzionati, al fine 

di offire una proposta 

educativa aggiuntiva 

su specifici aspetti, 

con attività e 

laboratori rivolti sia ai 

bambini che ai 

genitori 

Istruzione 

pubblica, 

pari 

opportunità 

e memoria 

n. linee progettuali organizzate 2 2 la finalità 

dell’educazione è 

favorire il pieno 

sviluppo 

dell’individualità, delle 

potenzialità e delle 

capacità del 

minorenne; sviluppare 

il rispetto dei diritti 

dell’uomo e delle 

libertà fondamentali; 

sviluppare il rispetto 

dei suoi genitori, della 

sua cultura; preparare 

il fanciullo ad 

assumere le 

La qualità del 

sistema 

educativo e dei 

servizi ausiliari 

all'istruzione  
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N. Strategia Motivazione strategia Assessorato indicatore 

Previsione 

2023­2025 

Consuntivo 

31/12/2023

Art  

convenzione  

diritti bambini

Descrizione articolo 

Obiettivo 

strategico Dup 

Obiettivo 

operativo Dup 

responsabilità della 

vita in una società 

libera. 

9

Aumentare la 

partecipazione 

dei bambini ai 

servizi 

educativi per 

l'infanzia 0­6 

Visto il livello di 

partecipazione dei 

bambini agli asili nido, 

tenuto contro delle 

strategie regionali per 

il prossimo triennio, 

continueranno le 

azioni volte a 

incrementare il 

numero dei posti 

degli asili nido 

attraverso un sistema 

integrato pubblico 

privato. Così come 

saranno portate 

avanti azioni per 

favorire la 

partecipazione dei 

bambini ai servizi 0­6 

anni, attraverso la 

realizzazione di un 

nuovo centro bambin 

genitori e 

impegnandosi a 

mantenere i livelli 

qualitativi raggiunti 

nei servizi esistenti 

Istruzione 

pubblica, 

pari 

opportunità 

e memoria 

bambini accolti nei servizi 

educativi all'infanzia/ popolazione 

in età 3­36 mesi 

partecipazione scuola dell'infanzia 

soddisfazione servizio asilo nido 

(scala 1­6) 

soddisfazione servizi integrativi  

(scala 1­6) 

soddisfazione scuola infanzia (scala 

1­6) 

Realizzazione di un nuovo centro 

per bambini e famiglie 

>40,6% 

90,5% 

5,37 

5 

5 

al 

31/12/2025

44% 

95,68 

5,48 

4,24 

5,08 

aiuti appropriati ai 

genitori e ai tutori 

legali nell’esercizio 

della responsabilità 

che incombe loro di 

allevare il fanciullo e 

provvedono alla 

creazione di istituzioni, 

istituti e servizi 

incaricati di vigilare sul 

benessere del 

fanciullo. Educazione, 

istruzione, 

formazione, per 

investire sul 

capitale umano 

La qualità del 

sistema 

educativo e dei 

servizi ausiliari 

all'istruzione  

Scuole belle e 

sicure 
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N. Strategia Motivazione strategia Assessorato indicatore 

Previsione 

2023­2025 

Consuntivo 

31/12/2023

Art  

convenzione  

diritti bambini

Descrizione articolo 

Obiettivo 

strategico Dup 

Obiettivo 

operativo Dup 

10

Erogare servizi 

scolastici che 

siano in grado 

di rispondere 

alle effettive 

esigenze delle 

famiglie, sia 

per quanto 

riguarda le 

modalità 

organizzative, 

sia per la 

qualità offerta 

In seguito all'umento 

della popolazione 

scolastica, molti plessi 

scolastici hanno 

convertito gli spazi 

adibiti a refettori in 

aule didattiche, 

relegando così gli 

studenti a consumare 

il pasto nelle classi. 

Diventa quindi 

importante investire 

per la realizzazione di 

nuovi refettorio. Così 

come rimane 

fondamentale 

mantenere i livelli 

quallitativi del servizio 

di refezione scolastica 

Istruzione 

pubblica, 

pari 

opportunità 

e memoria 

soddisfazione servizio refezione 

scolastica (scala 1­6) 

copertura servizio refezione 

scolastica 

realizzazione nuova mensa 

scolastica  

>4 

100% 

al 

31/12/2024

4,72 

100% 

­ 

diritto del minore di 

godere del miglior 

stato di salute 

possibile e di 

benificiare dei servizi 

medici e di 

riabilitazione. 

Garantire un'adeguata 

nutrizione, l'igiene e la 

salubrità dell'ambiente

Educazione, 

istruzione, 

formazione, per 

investire sul 

capitale umano 

La qualità del 

sistema 

educativo e dei 

servizi ausiliari 

all'istruzione 

Scuole belle e 

sicure 

Per venire incontro 

alle esigenze delle 

famiglie è necessario 

riorganizzare il 

servizio di pre­post 

scuola, garantendo un 

servizio uniforme e 

qualitativamente 

omogeneo in tutti i 

plessi scolastici di 

scuola di infanzia e 

primaria del Comune 

di Prato in cui viene 

attivato il servizio. 

Istruzione 

pubblica, 

pari 

opportunità 

e memoria 

attivazione nuovo servizio pre­post 

scuola 

al 

31/12/2023 02/10/2023

aiuti appropriati ai 

genitori e ai tutori 

legali nell’esercizio 

della responsabilità 

che incombe loro di 

allevare il fanciullo e 

provvedono alla 

creazione di istituzioni, 

istituti e servizi 

incaricati di vigilare sul 

benessere del 

fanciullo. 

La qualità del 

sistema 

educativo e dei 

servizi ausiliari 

all'istruzione  
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N. Strategia Motivazione strategia Assessorato indicatore 

Previsione 

2023­2025 

Consuntivo 

31/12/2023

Art  

convenzione  

diritti bambini

Descrizione articolo 

Obiettivo 

strategico Dup 

Obiettivo 

operativo Dup 

11

Favorire 

l'inclusione dei 

bambini e 

ragazzi 

stranieri  

vista l'elevata 

concentrazione di 

alunni stranieri nel 

territorio pratese e 

visti i livelli di 

conoscenza linguistica 

risultanti dall'analisi 

del contesto, è 

fondamentale portare 

avanti percorsi di 

facilitazione 

linguistica e di 

mediazione linguistica 

nelle scuole che 

permettano agli 

alunni di ottenere 

livelli linguistici 

sufficienti per 

proseguire il percorso 

scolastico e per 

integrarsi nella 

società. Negli asili 

nido e nelle scuole 

d'infanzia comunali il 

percorso di 

mediazione serve a 

facilitare i rapporti 

con le famiglie 

Istruzione 

pubblica, 

pari 

opportunità 

e memoria 

Cultura e 

cittadinanza

% alunni con background 

migratorio che a fine a.s hanno 

competenze linguistiche pari o 

superiori al livello A2 del QCER 

istituti comprensivi scolastici in cui 

è attivo lo sportello di mediazione 

linguistica/totale istituti 

comprensivi scolastici 

n. ore di facilitazione linguistica e 

mediazione erogate nei nnidi e 

nelle scuole d'infanzia comunali 

70% 

100% 

500 

76,53% 

100% 

1069 

Negli Stati in cui 

esistono minoranze 

etniche, religiose o 

linguistiche oppure 

persone di origine 

autoctona, un fanciullo 

autoctono o che 

appartiene a una di tali 

minoranze non può 

essere privato del 

diritto di avere una 

propria vita culturale, 

di professare e di  

raticare la propria 

religione o di far uso 

della propria lingua 

insieme agli altri 

membri del suo 

gruppo.  

Educazione, 

istruzione, 

formazione, per 

investire sul 

capitale umano 

Scuola 

inclusiva 

12

Includere gli 

alunni disabili 

garantendo la 

piena 

partecipazione 

alla vita 

scolastica 

Facilitare l'accesso ai 

servizi da parte degli 

alunni disabili per 

garantire la piena 

partecipazione alla 

vita scolastica e 

favorirne l'inclusione 

Istruzione 

pubblica, 

pari 

opportunità 

e memoria 

Salute, 

politiche 

sociali e 

sportive 

trasporto scolastico: domande 

accolte/ domande presentate 

assistenza scolastica disabili scuole 

statali: n. alunni disabili assisititi/ 

tot alunni disabili 

nidi comunali e convenzionati e 

scuole infanzia comunali: alunni 

disabili e con bes assistiti domande 

accolte/ domande presentate 

100% 

100% 

100% 

100% 

100% 

100% 

i fanciulli mentalmente 

o fisicamente 

handicappati devono 

condurre una vita 

piena e decente, in 

condizioni che 

garantiscano la loro 

dignità, favoriscano la 

loro autonomia e 

agevolino una loro 

attiva partecipazione 

Educazione, 

istruzione, 

formazione, per 

investire sul 

capitale umano 

Scuola 

inclusiva 
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N. Strategia Motivazione strategia Assessorato indicatore 

Previsione 

2023­2025 

Consuntivo 

31/12/2023

Art  

convenzione  

diritti bambini

Descrizione articolo 

Obiettivo 

strategico Dup 

Obiettivo 

operativo Dup 

alla vita di comunità 

13

Rimuovere gli 

ostacoli 

economici per 

la 

partecipazione 

dei bambini e 

dei ragazzi 

all'istruzione 

Favorire l'accesso 

all'istruzione a tutti gli 

studenti, con 

particolare attenzione 

a quelli in disagio 

economico, 

continuando la 

strategia di fornitura 

di libri scolastici 

gratuiti agli studenti 

della scuola primaria 

e il pacchetto scuola 

per gli studenti delle 

scuole secondarie 

Istruzione 

pubblica, 

pari 

opportunità 

e memoria 

pacchetto scuola Regione: 

domande accolte/ domande 

presentate 

% iscirtti scuola primaria con libri 

gratis 

95% 

100% 

100% 

100% 

gli Stati adottano 

misure adeguate che 

garantiscano l’accesso 

all’insegnamento e 

ogni provvedimento 

per vigilare affinché la 

disciplina educativa sia 

applicata in maniera 

compatibile con la 

dignità del minorenne 

Educazione, 

istruzione, 

formazione, per 

investire sul 

capitale umano 

Scuola 

inclusiva 

14

Garantire 

l'accesso 

sicuro ai plessi 

scolastici, 

organizzando 

la mobilità 

casa scuola 

Visto il contesto sulla 

mobilità a Prato che 

emerge dal PUMS e in 

linea con le strategie 

riportate nel Piano 

della mobilità ciclabile 

approvato nel 2022, si 

vuole incentivare 

l'uso della bicicletta 

per gli spostamenti 

sistematici casa 

scuola attraverso la 

realizzazione di piste 

ciclabili che 

colleghino i plessi 

scolastici più critici in 

termini di traffico 

Polizia 

municipale, 

sicurezza 

urbana e 

mobilità 

n. tratti piste ciclabili realizzate che 

collegano plessi scolastici 

1 ­ 

gli Stati adottano 

misure adeguate che 

garantiscano l’accesso 

all’insegnamento e 

ogni provvedimento 

per vigilare affinché la 

disciplina educativa sia 

applicata in maniera 

compatibile con la 

dignità del minorenne 

Prato città green

Ridurre la 

dipendenza dal 

mezzo privato 

favorendo una 

mobilità 

alternativa 
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Previsione 

2023­2025 

Consuntivo 

31/12/2023

Art  

convenzione  

diritti bambini

Descrizione articolo 

Obiettivo 

strategico Dup 

Obiettivo 

operativo Dup 

15

Creare spazi 

verdi attrezzati 

per bambini 

Visto il Piano di 

forestazione urbana 

contenuto nel Piano 

operativo, che 

promuove la 

realizzazione di aree a 

verde e alberate per 

garantire il benessere 

psico­fisico sociale 

della società e 

mitigare gli effetti 

dell'emergenza 

climatica, si ritiene 

opportuno sviluppare 

aree verdi attrezzate 

dedicare ai bambini e 

ai ragazzi dove 

possano giocare e 

divertirsi all'aria 

aperta 

Urbanistica 

e ambiente

Città curata 

realizzazione nuova area attrezzata 1 1 Diritto al riposo, e al 

tempo libero, da 

dedicare al gioco e ad 

attività ricreative 

proprie della sua età. 

Partecipare 

liberamente alla vita 

culturale e artistica. 
Prato città green

Dal decoro della 

città alla tutela 

del territorio 

Promuovere la 

cura  e il 

decoro degli 

spazi pubblici 

esistenti 

(strade, 

giardini, 

piazze, 

cimiteri) 

Sviluppare 

aree ad alta 

intensità di 

verde 

16

Accoglienza 

dei bambini 

rifugiati 

Vista l'elevata 

concentrazione di 

popolazione straniera 

a Prato e visto 

l'impegno fin ad ora 

profuso 

dall'amministrazione 

nell'accoglienza dei 

rifugiati, si tratta di 

proseguire con il 

progetto di  

accoglienza dei 

Titolari di Protezione 

Internazionale, con 

particolare attenzione 

alla tutela dei minori  

Cultura e 

cittadinanza

n. bambini ospitati (in relazione ai 

fondi in arrivo dal ministero) 

20 34  il fanciullo il quale 

cerca di ottenere lo 

statuto di rifugiato, 

solo o accompagnato 

dal padre o dalla 

madre o da ogni altra 

persona, può 

beneficiare della 

protezione e della 

assistenza umanitaria 

necessarie per 

consentirgli di 

usufruire dei diritti che 

gli sono riconosciuti 

della presente 

Convenzione e dagli 

altri strumenti 

internazionali relativi 

ai diritti dell’uomo o di 

Accogliere, 

includere e 

integrare le 

diversità 

Sostenere 

l'integrazione 

sociale, 

lavorativa, 

relazionale 

degli stranieri 

promuovendo 

la costruzione 

di uno spirito 

di 

appartenenza. 
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N. Strategia Motivazione strategia Assessorato indicatore 

Previsione 

2023­2025 

Consuntivo 

31/12/2023

Art  

convenzione  

diritti bambini

Descrizione articolo 

Obiettivo 

strategico Dup 

Obiettivo 

operativo Dup 

natura umanitaria di 

cui detti Stati sono 

parti. 

17

Prevenire il 

disagio 

familiare e 

minorile e 

supportare le 

famiglie in 

difficoltà 

Favorire in 

collaborazione con le 

isituzioni scolastiche, 

l'individuazione 

precoce di bambini in 

situazioni di disagio 

familiare e favorire la 

loro permanenzao 

nelle famiglie di 

orgine, attraverso la 

creazione di un 

sistema di sostegno 

alla genitorialità. Per i 

bambini che vengono 

allontanati nelle 

famiglie, privilegiare il 

collocamento in 

famiglia tramite 

l'affido invece che 

negli istituti. 

salute, 

politiche 

sociali e 

sportive 

n. minori inseriti in famiglie 

affidatarie/ n. minori inseriti in 

famiglia+ n. minori inseriti in 

struttura 

famiglie coinvolte nel progetto 

PIPPI 

protocollo per individuare 

precocemente situazioni di disagio 

familiare: n. insegnanti formati 

annualmente 

72% 

40 

60 

64,29% 

10 

64 

aiuti appropriati ai 

genitori e ai tutori 

legali nell’esercizio 

della responsabilità 

che incombe loro di 

allevare il fanciullo e 

provvedono alla 

creazione di istituzioni, 

istituti e servizi 

incaricati di vigilare sul 

benessere del 

fanciullo. 

Politiche per le 

famiglie e 

welfare a 

sostegno di 

comunità 

Tutelare i 

diritti dei 

minori e 

supportare 

una 

genitorialità 

responsabile 

18

Investire nella 

riqualificazione 

degli impianti 

sportivi 

Vista la numerosità 

degli impianti sportivi 

presenti sul territorio 

e tenuto conto delle 

esigenze emerse in 

merito al loro utilizzo, 

occorre procedere 

con interventi di 

riqualificazione e di 

ampliamento in 

un'ottica di crescita e 

di maggiore 

diffusione della 

pratica sportiva 

salute, 

politiche 

sociali e 

sportive 

n. impianti sportivi riqualificati 

n. nuove realizzazioni 

9 

3 

2 

1 

Diritto al riposo, e al 

tempo libero, da 

dedicare al gioco e ad 

attività ricreative 

proprie della sua età. 

Partecipare 

liberamente alla vita 

culturale e artistica. 

Sport come 

strumento 

educativo e 

fattore di 

trasformazione 

sociale 

Investire nella 

riqualificazione 

degli impianti 

sportivi 
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N. Strategia Motivazione strategia Assessorato indicatore 

Previsione 

2023­2025 

Consuntivo 

31/12/2023

Art  

convenzione  

diritti bambini

Descrizione articolo 

Obiettivo 

strategico Dup 

Obiettivo 

operativo Dup 

19

Promuovere la 

pratica 

sportiva 

Lo sport è un 

importante 

strumento educativo 

e di trasformazione 

sociale, grazie al 

quale è possibile 

migliorare gli stili di 

vita e ridurre gli 

effetti negativi della 

sedentarierà, favorire 

l'inclusione sociale e 

trasmettere valori 

fondamentali per la 

crescita dell'individuo. 

Per questo diventa 

fondamentale 

promuovere la pratica 

sportiva partendo 

dalle scuole 

attraverso progetti 

specifici 

salute, 

politiche 

sociali e 

sportive 

n. bambini partecipanti all'attività 

del Trofeo città di Prato/ studenti 

infanzia, primaria, secondaria 1 

grado 

37% 34% Diritto al riposo, e al 

tempo libero, da 

dedicare al gioco e ad 

attività ricreative 

proprie della sua età. 

Partecipare 

liberamente alla vita 

culturale e artistica. 
Sport come 

strumento 

educativo e 

fattore di 

trasformazione 

sociale 

Promuovere 

uno stile di vita 

sano e attivo 

diffondendo la 

pratica 

motoria a tutti 
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Parte 3­ Lo stato di avanzamento delle opere pubbliche al 31 dicembre 2023 

La tabella seguente riporta sinteticamente il numero e l’importo delle opere realizzate nei 5 anni di mandato, con il dettaglio dell’anno di conclusione. 

Anno 
conclusione 

N. opere realizzate Impegnato 

2019 24 6.878.814,86

2020 64 17.661.703,24

2021 79 21.331.425,28

2022 62 21.752.461,82

2023 46 19.100.009,56

Totale 275 86.724.414,76

Il grafico seguente riporta la distribuzione dei lavori realizzati per area tematica 
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La tabella seguente riporta il dettaglio delle opere concluse nell’anno 2023, con l’indicazione dell’importo del progetto e dell’area tematica 

descrizione area tematica 
importo 
progetto 

Rifacimento mura urbane Via S. Antonio Altri immobili 100.000,00

Officina giovani: manutenzione straordinaria copertura blocco ex celle frigo Altri Immobili 250.000,00

Restauro fontana p.za Duomo Altri immobili 90.000,00

Adeguamento antincendio teatro Metastasio Altri Immobili 437.115,83

Digital Twin per il rischio meteo climatico Ambiente 80.000,00

Manutenzione straordinaria copertura scuola Crocini -S.Giorgio a Colonica Scuole 87.000,00

Scuola primaria S.Gonda- nuovo spazio polivalente Scuole 915.000,00

Antincendio scuola primaria Fabrizio De Andrè Scuole 169.500,00

Riqualificazione energetica scuola infanzia Borgo San Paolo, asilo nido e spazio gioco Le Girandole Scuole 325.000,00

Copertura scuola Don Bosco Scuole 100.000,00

Adeguamento sismico scuola Villa Charitas Scuole 300.000,00

Messa a norma Stadio - tribuna d'onore Sport 170.000,00

Pista atletica pavimentazione Sport 300.000,00

Complesso sportivo multidisciplinare San Paolo- realizzazione di due nuove palestre scolastiche Sport 5.100.000,00

Riqualificazione via Roma vasche bimbi Sport 447.712,84

Urban Jungle- Macrolotto Zero interventi mediante NBS indoor e outdoor al Mercato Metropolitano Verde 363.705,00
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descrizione area tematica 
importo 
progetto 

Riqualificazione giardino via Naldi/ via Guerra Verde 45.000,00

Riqualificazione verde asse viario della Declassata (bando forestazione urbana) - 1° lotto Via Rimini Verde 150.000,00

Riqualificazione verde asse viario della Declassata (bando forestazione urbana) - 2° lotto Area Pecci Verde 150.000,00

Riqualificazione parco giochi Giocagiò via Marradi-Andiamo al mare Verde 200.000,00

Parco giochi delle Civette via Curtatone Verde 32.000,00

Orti all'interno della cassa cicondariale Verde 50.000,00

Due aree sgambatura presso stazione Borgonuovo Verde 26.500,00

Riqualificazione area gioco giardino via Bellandi Verde 41.000,00

Riqualificazione area gioco giardino via Don Facibeni Verde 52.000,00

Riqualificazione area gioco giardino via Masini Verde 42.500,00

Abbattimento barriere architettoniche spazi pubblici 
Viabilità e 
trasporti 210.000,00

Collegamento Via Allende - Via Tobbianese 
Viabilità e 
trasporti 1.091.602,01

Reti di percorsi ciclopedonali nell'area della piana fiorentina - itinerario nel  Comune di Prato- 2° lotto stralcio A 
Viabilità e 
trasporti 866.814,00

Reti di percorsi ciclopedonali nell'area della piana fiorentina - itinerario nel  Comune di Prato- 2° lotto stralcio B 
Viabilità e 
trasporti 483.480,00

Riqualificazione rete stradale ed eliminazione barriere architettoniche 2020 
Viabilità e 
trasporti 274.844,37

Piazza Mercatale: progetto di ampliamento dei marciapiedi perimetrali 
Viabilità e 
trasporti 200.000,00

Limitazione incidentalità- interventi straordinari di segnaletica luminosa 
Viabilità e 
trasporti 150.000,00

Limitazione incidentalità- interventi straordinari di segnaletica stradale 
Viabilità e 
trasporti 150.000,00
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descrizione area tematica 
importo 
progetto 

Riqualificazione funzionale e strutturale della rete stradale ed eliminazione delle barriere architettoniche lotto 2 
Viabilità e 
trasporti 565.000,00

Riqualificazione funzionale e strutturale della rete stradale ed eliminazione delle barriere architettoniche lotto 3 
Viabilità e 
trasporti 565.000,00

Riqualificazione funzionale e strutturale della rete stradale ed eliminazione delle barriere architettoniche lotto 4 
Viabilità e 
trasporti 445.956,65

Ampliamento rete ciclabili- pista ciclabile via delle Fonti e via Fonda di Mezzana 
Viabilità e 
trasporti 429.627,00

Ampliamento rete ciclabili- pista ciclabile di collegamento al Macrolotto 2 
Viabilità e 
trasporti 317.369,00

Ampliamento rete ciclabili- realizzazione percorso ciclopedonale su via Marini 
Viabilità e 
trasporti 193.392,00

Collegamento viabilità Maliseti 
Viabilità e 
trasporti 143.744,34

Miglioramento funzionale di alcuni sottopassi nel Comune di Prato 
Viabilità e 
trasporti 110.000,00

Riqualificazione Via Luigi Spontini 
Viabilità e 
trasporti 130.000,00

Manutenzione straordinaria strade e messa in sicurezza strade lotto 2A-2B 
Viabilità e 
trasporti 750.000,00

Seconda tangenziale lotto 4 - sistemazione idraulica prismi arginali 
Viabilità e 
trasporti 260.000,00

Interventi infrastrutturali Riqualificazione via Pistoiese 
Viabilità e 
trasporti 728.000,00

Oltre agli interventi sopra riportati, sono stati realizzati lavori di somma urgenza sulla rete stradale in seguito all’alluvione per un importo di € 408.700. 

Accanto alle opere concluse, nel corso del 2023 sono state approvati progetti, indette gare, aggiudicati e iniziati lavori. La tabella seguente riassume il 

numero e l’entità dei lavori ancori in corso nell’anno 2023, con il relativo stato d’avanzamento. Si tratta di un totale di 180 interventi, per un valore di 

progetti pari a € 152 milioni 
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Stato 

d’avanzamento al 

31/12/2023 N. lavori Importo progetto 

concluso nel 2024 2 40.000,00 

lavori in corso 45 45.727.687,23 

aggiudicazione 51 39.526.090,37 

gara 6 3.871.730,95 

progetto esecutivo 44 15.900.866,53 

progetto definitivo 7 15.150.295,00 

studio di fattibilità 13 26.710.000,00 

in progettazione 12 5.909.768,00 

Totale complessivo 180 152.836.438,08 

Di seguito si riporta il dettaglio dei progetti di investimento non ancora conclusi suddivisi per stato d’avanzamento, area tematica e con il dettaglio 

dell’importo del progetto, oltre all’indicazione se si tratta di progetti finanziati da PNRR. 

N DESCRIZIONE STATO AREA TEMATICA IMPORTO PROGETTO PNRR 

1 Restauro fontana p.za S.Francesco concluso nel 2024 Altri Immobili               30.000,00    

2 Restauro fontana p.za Mercatale concluso nel 2024 Altri Immobili               10.000,00    

3 Manutenzione straordinaria PIN lavori in corso Altri Immobili             130.000,00    

4

Recupero funzionale del complesso di palazzo Pacchiani per servizi 

dell'amministrazione comunale lavori in corso Altri Immobili         6.000.000,00    

5 Restauro Bastione delle Forche lavori in corso Altri Immobili         3.231.903,16    

6

Trasformazione dell'immobile adibito alla scuola secondaria di primo 

grado Don Bosco nella nuova sede del Centro per l'impiego di Prato lavori in corso Altri Immobili             663.061,26    

7 Riqualificazione verde scolastico per attività didattica open air lotto 1 lavori in corso Ambiente         3.700.000,00  sì 

8 Riqualificazione verde scolastico per attività didattica open air lotto 2 lavori in corso Ambiente sì 
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N DESCRIZIONE STATO AREA TEMATICA IMPORTO PROGETTO PNRR 

9 Riqualificazione verde scolastico per attività didattica open air lotto 3 lavori in corso Ambiente sì 

10 Riqualificazione verde scolastico per attività didattica open air lotto 4 lavori in corso Ambiente sì 

11 Riqualificazione verde scolastico per attività didattica open air lotto 5 lavori in corso Ambiente sì 

12 Riqualificazione verde scolastico per attività didattica open air lotto 6 lavori in corso Ambiente sì 

13 Parco delle Neofite lavori in corso Ambiente             150.000,00    

14

Urban Jungle­ Complesso EPP di via Turchia, interventi di NBS 

Outdoor" lavori in corso Ambiente             824.851,65    

15

Riqualificazione verde asse viario della Declassata (bando 

forestazione urbana) ­ 3° lotto Area Nenni lavori in corso Ambiente             550.000,00    

16 Realizzazione di un parco attrezzato in via Turchia (giocagiò 2) lavori in corso Ambiente             866.146,87    

17

PH358 Interventi di restauro e risanamento conservativo cimiteri. 

Eliminazione barriere architettoniche e ampliamenti funzionali lavori in corso Cimiteri             500.000,00    

18

Complesso ex Campolmi­ Museo del Tessuto e Biblioteca Lazzerini­ 

Riqualificazione della Piazza delle Mura: un nuovo spazio urbano tra 

storia natura e cultura lavori in corso Riqualificazione             198.250,00    

19 Mensa scuola Mascagni lavori in corso Scuole             595.000,00  sì 

20 Ristrutturazione e risanamento strutturale Asilo Nido Arcobaleno lavori in corso Scuole             830.000,00    

21 Nuova mensa scuola Marcocci lavori in corso Scuole             350.000,00    

22 Nuove aule scuola Dalla Chiesa lavori in corso Scuole             300.000,00    

23 Nuovo parcheggio scuola materna Pacciana lavori in corso Scuole             250.000,00    

24 Adeguamento antincendio scuole lavori in corso Scuole         1.000.000,00    

25 Scuola Cironi lavori in corso Scuole       16.066.000,00  sì 

26 Corridoni­ Bruni sostituzione infissi lavori in corso Scuole             258.024,29    
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N DESCRIZIONE STATO AREA TEMATICA IMPORTO PROGETTO PNRR 

27

Complesso Riabilitativo comprendente palestra e piscina dell'area 

adiacente la piscina di Via Roma lavori in corso Sport  1.420.000,00 

28 Riqualificazione spogliatoi piscina via Roma lavori in corso Sport  300.000,00 

29 Adeguamento antincendio palestra via Roma lavori in corso Sport  440.000,00 sì 

30 Nuovo Campo sportivo Paperino lotto 1 (erba) lavori in corso Sport  601.000,00 

31 Campo di calcio Paperino lotto 2 lavori in corso Sport  880.000,00 sì 

32 Complesso scolastico sportivo via Galcianese­ cabina elettrica lavori in corso Sport  150.000,00 

33 Riqualificazione campo di rugby Montano lavori in corso Sport 
 2.420.000,00  

sì 

34 Riqualificazione campo calcio Maliseti lavori in corso Sport sì 

35 Riqualificazione campo calcio Ribelli­ Viaccia lavori in corso Sport sì 

36 Riqualificazione campo di calcio Fantaccini lavori in corso Sport sì 

37 Piscina Galilei: riqualificazione impianti lavori in corso Sport  400.000,00 sì 

38

Messa in sicurezza dell'incrocio tra via Manzoni, via Bigoli e via 

Verzoni­ lotto 1 lavori in corso 

Viabilità e 

trasporti             232.200,00    

39 Riqualificazione Via Visiana lavori in corso 

Viabilità e 

trasporti               83.000,00    

40 Manutenzione piste ciclabili 

lavori in corso Viabilità e 

trasporti             100.000,00    

41 Limitazione incidentalità­ Interventi di sicurezza stradale 

lavori in corso Viabilità e 

trasporti             500.000,00    

42

Manutenzione straordinaria strade e messa in sicurezza strade lotto 

3 suddiviso in ulteriori 2 lotti Lotto 3A e Lotto 3B  lavori in corso 

Viabilità e 

trasporti             650.000,00  sì 

43

Start Park­ realizzazione nuove infrastrutture verdi e blu presso i 

giardini del Soccorso lavori in corso 

Viabilità e 

trasporti             198.250,00    

44 Urbanistica tattica lavori in corso 

Viabilità e 

trasporti             200.000,00    

45

Illuminazione pubblica:  interventi di riqualificazione della Pubblica 

Illuminazione lavori in corso 

Viabilità e 

trasporti             190.000,00    
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N DESCRIZIONE STATO AREA TEMATICA IMPORTO PROGETTO PNRR 

46 Sottopasso via Ciulli lavori in corso 

Viabilità e 

trasporti             200.000,00    

47 Manutenzione straordinaria illuminazione pubblica lavori in corso 

Viabilità e 

trasporti             300.000,00    

48 Climatizzazione biblioteca Lazzerini aggiudicazione Altri Immobili             435.000,00    

49 Pellicole oscuranti biblioteca Lazzerini aggiudicazione Altri Immobili               25.000,00    

50

S.Caterina: tinteggiatura corte e teatro; restauro antiche mura nella 

corte 

aggiudicazione

Altri Immobili             154.000,00  sì 

51 S.Caterina: edificio diroccato nella corte 
aggiudicazione

Altri Immobili         1.650.000,00  sì 

52 S.Caterina: locali ex archivio storico anagrafe 
aggiudicazione

Altri Immobili             264.000,00  sì 

53 S.Caterina: sostituzione infissi aggiudicazione Altri Immobili             275.000,00  sì 

54 Palazzina edificio via Roma­ riqualificazione 
aggiudicazione

Altri Immobili         2.200.000,00  sì 

55 Museo Pecci ex Radio Toscana: residenze per artisti 
aggiudicazione

Altri Immobili             165.000,00  sì 

56 Museo Pecci manutenzione straordinaria corte teatro 
aggiudicazione

Altri Immobili             440.000,00  sì 

57 Museo Pecci manutenzione straordinaria gradone 
aggiudicazione

Altri Immobili             165.000,00  sì 

58 Museo Pecci. riapertura CID e sistemazione archivi 
aggiudicazione

Altri Immobili             275.000,00  sì 

59 Officina giovani: recupero ex stalle aggiudicazione Altri Immobili             275.000,00  sì 

60

Officina giovani: completamento recupero ex celle frigo­ foyer di 

ingresso 

aggiudicazione

Altri Immobili             120.000,00  sì 

61 Officina giovani: piazzale e reti fognarie e di servizio 

aggiudicazione

Altri Immobili         1.100.000,00  sì 

62 Officina giovani: recupero del blocco Consiag 

aggiudicazione

Altri Immobili         1.705.000,00  sì 

63

Officina giovani: recupero piccolo capannone artigianale fronte 

piazza Macelli 

aggiudicazione

Altri Immobili             220.000,00  sì 
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N DESCRIZIONE STATO AREA TEMATICA IMPORTO PROGETTO PNRR 

64

Officina giovani: recupero magazzino sotto ex celle frigo edificio 

Consiag 

aggiudicazione

Altri Immobili             165.000,00  sì 

65 Officina giovani: recupero facciate e infissi palazzina uffici 
aggiudicazione

Altri Immobili             300.000,00  sì 

66 Gualchiera di Coiano. Interventi di restauro zona macchine 
aggiudicazione

Altri Immobili             330.000,00  sì 

67 Riqualificazione aree gioco verde senza vincolo aggiudicazione Ambiente             190.000,00    

68 Riqualificazione giardini Sant'Orsola aggiudicazione Ambiente  25.000,00 

69 Riqualificazione giardini via dei Gobbi aggiudicazione Ambiente  45.000,00 

70 Riqualificazione giardini via Papa Giovanni XXIII 
aggiudicazione

Ambiente  60.000,00 

71 Riqualificazione giardini via Nenni aggiudicazione Ambiente  40.000,00 

72 Area verde di via Orsa Minore aggiudicazione Ambiente             130.000,00    

73 Completamento area camper via Nenni  2° stralcio 3° lotto 
aggiudicazione

Ambiente             300.000,00    

74 Ripristino danni aree verdi comunali e pedecollinari per l’alluvione 
aggiudicazione

Ambiente             132.248,00    

75 Ripristino danni per alluvione Parco di Galceti 
aggiudicazione

Ambiente             100.000,00    

76 Riqualificazione campo basket via Turchia aggiudicazione Ambiente               15.000,00    

77 Manutenzione straordinaria Cascine di Tavola 
aggiudicazione

Ambiente               70.000,00    

78 Riqualificazione aree gioco verde con vincolo 
aggiudicazione

Ambiente             190.000,00    

79

Riqualificazione scuola Abatoni per realizzazione centro bambini e 

famiglie aggiudicazione Scuole             676.000,00  sì 

80 Riqualificazione energetica scuola Crocini 
aggiudicazione

Scuole             210.000,00  sì 

81 Impianto natatorio a Iolo­ piscina olimpionica 
aggiudicazione

Sport  16.000.000,00 sì 

82

Interventi di risanamento su ponti, passerelle e viadotti: Ponte 

Petrino 

aggiudicazione Viabilità e 

trasporti  429.292,90 sì 

83

Manutenzione straordinaria strade e messa in sicurezza strade lotto 

1A 

aggiudicazione Viabilità e 

trasporti  495.000,00 sì 
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N DESCRIZIONE STATO AREA TEMATICA IMPORTO PROGETTO PNRR 

84

Manutenzione straordinaria strade e messa in sicurezza strade lotto 

1B 

aggiudicazione Viabilità e 

trasporti  495.000,00 sì 

85

Manutenzione straordinaria strade e messa in sicurezza strade lotto 

4A 

aggiudicazione Viabilità e 

trasporti  440.000,00 sì 

86

Manutenzione straordinaria strade e messa in sicurezza strade lotto 

4B 

aggiudicazione Viabilità e 

trasporti  440.000,00 sì 

87 Ciclabile stazione centrale/ riconnessione 

aggiudicazione Viabilità e 

trasporti  726.000,00 sì 

88 Ciclabile Borgonuovo­Filzi­Pistoiese/ Riconnessione 

aggiudicazione Viabilità e 

trasporti  344.300,00 sì 

89 Ciclabile Liliana Rossi­Coiano­Chiesanuova/ Riconnessione 

aggiudicazione Viabilità e 

trasporti  741.400,00 sì 

90 Ciclabile Via Roma­ via Carlo Marx/ Riconnessione 

aggiudicazione Viabilità e 

trasporti  344.300,00 sì 

91 Ciclabile Narnali­Maliseti/ Riconnessione rigenerazione 

aggiudicazione Viabilità e 

trasporti  451.000,00 sì 

92 Ciclabile Catani/riconnessione­rigenerazione 

aggiudicazione Viabilità e 

trasporti  898.700,00 sì 

93 Ciclabile Galciana­Vergaio­Ospedale/ Ricucitura­ rigenerazione 

aggiudicazione Viabilità e 

trasporti  344.300,00 sì 

94

Interventi di risanamento su ponti, passerelle e viadotti: Ponte alla 

Vittoria 

aggiudicazione Viabilità e 

trasporti  627.000,00 sì 

95 Interventi di manutenzione straordinaria strade e marciapiedi aggiudicazione 

Viabilità e 

trasporti             115.000,00    

96 Ciclovia del Sole Verona­ Firenze aggiudicazione 

Viabilità e 

trasporti         3.335.033,31  sì 

97

Completamento e attrezzature ciclabile connessione stazione­ piazza 

Carceri aggiudicazione 

Viabilità e 

trasporti             330.000,00    

98 Ristrutturazione e miglioramento rete piste ciclabili aggiudicazione 

Viabilità e 

trasporti             523.516,16    
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N DESCRIZIONE STATO AREA TEMATICA IMPORTO PROGETTO PNRR 

99 Spogliatoi principali campo sportivo Chiavacci gara Sport  356.935,85 

100 Nuova pista ciclabile viale Montegrappa lotto 5 

gara Viabilità e 

trasporti             650.000,00    

101

Mobilità casa scuola Galcianese­ S.Paolo lotto 2 stralcio 2, stralcio 

3,4,5 

gara
Viabilità e 

trasporti         1.056.675,50    

102 Nuova pista ciclabile via Dossetti 

gara Viabilità e 

trasporti             738.119,60    

103

Realizzazione nuovo tratto e miglioramento della connessione 

ciclabile via Ferraris­ via Roma­ Parco della Liberazione e pace 

gara
Viabilità e 

trasporti             470.000,00    

104

Completamento e miglioramento ciclabile connessione stazione 

Borgonuovo­ Ospedale 

gara Viabilità e 

trasporti             600.000,00    

105 Manutenzione straordinaria argini Baciacavallo 

progetto esecutivo

Ambiente             200.000,00  

106 Forestazione diffusa 

progetto esecutivo

Ambiente             600.000,00    

107 Forestazione Parco Santo Stefano (Ospedale) 

progetto esecutivo

Ambiente             256.620,00    

108 Cimitero Chiesanuova rifacimento pavimentazione 

progetto esecutivo

Cimiteri             219.600,00    

109 Cimitero Chiesanuova rifacimento uffici progetto esecutivo Cimiteri               42.700,00    

110 Riqualificazione energetica scuola Borgonuovo 

progetto esecutivo

Scuole               94.000,00    

111 Riqualificazione energetica scuola Manzi progetto esecutivo Scuole               15.500,00    

112 Riqualificazione energetica scuola Rodari progetto esecutivo Scuole               50.000,00    

113 Riqualificazione energetica scuola Fermi succursale 

progetto esecutivo

Scuole               83.700,00    

114 Riqualificazione energetica impianti termici Manzi­ Rodari­ Fermi 

progetto esecutivo

Scuole               81.500,00    

115 Adeguamento sismico Villa Charitas lotto 2 

progetto esecutivo

Scuole             400.000,00    
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N DESCRIZIONE STATO AREA TEMATICA IMPORTO PROGETTO PNRR 

116 Messa in sicurezza solai scuole progetto esecutivo Scuole             150.000,00    

117 Scuola primaria d'Amico: riqualificazione energetica 

progetto esecutivo

Scuole             600.000,00    

118 Nuova ciclabile via Galcianese lotto 1, connessione centro ospedale 

progetto esecutivo Viabilità e 

trasporti             717.559,22    

119

Messa in sicurezza via Firenze Lotto 1 tratto da Ponte alla Vittoria­ 

Ponte Petrino in prossimità dello stadio 

progetto esecutivo Viabilità e 

trasporti             281.456,00    

120 Messa in sicurezza via Firenze Lotto 2 tratto cementizia 

progetto esecutivo Viabilità e 

trasporti             318.544,00    

121

Realizzazione di interventi in alcune frazioni del Comune relativi alla 

monetizzazione di standard e extra oneri ­ Lotto 1  

progetto esecutivo
Viabilità e 

trasporti               61.663,96    

122

Realizzazione di interventi in alcune frazioni del Comune relativi alla 

monetizzazione di standard e extra oneri ­ Lotto 2 

progetto esecutivo
Viabilità e 

trasporti             118.181,00    

123 Manutenzione straordinaria strade­lotto 1B Figline 

progetto esecutivo Viabilità e 

trasporti  71.953,44 

124

Seconda tangenziale lotto 4A4 ­ completamento seconda tangenziale 

opere di riequilibrio ambientale. Laminazione area lago di Pantanelle progetto esecutivo 

Viabilità e 

trasporti             206.871,97    

125 Ciclabile di collegamento fra via Coppola e ciclabile Giulio Bresci 

progetto esecutivo Viabilità e 

trasporti             170.000,00    

126 Collegamento ciclabile Paperino­S.Giorgio, via del Ferro 

progetto esecutivo Viabilità e 

trasporti             700.000,00    

127

PH401 Interventi di riqualificazione e miglioramento della sicurezza  

dei Ponti carrabili e pedonali 

progetto esecutivo
Viabilità e 

trasporti             224.067,90    

128

Sistemazioni stradali Pums intersezione v.le Repubblica­ via 

Berlinguer­ v.le Da Vinci 

progetto esecutivo Viabilità e 

trasporti             200.000,00    

129 Barriere architettoniche percorsi pedonali 

progetto esecutivo Viabilità e 

trasporti             300.000,00    

130 Traffic calming e sicurezza stradale 

progetto esecutivo Viabilità e 

trasporti             500.000,00    
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N DESCRIZIONE STATO AREA TEMATICA IMPORTO PROGETTO PNRR 

131 Manutenzione straordinaria segnaletica 

progetto esecutivo Viabilità e 

trasporti             500.000,00    

132 Manutenzione straordinaria strade 1 

progetto esecutivo Viabilità e 

trasporti             500.000,00    

133 Manutenzione straordinaria strade 2 

progetto esecutivo Viabilità e 

trasporti             500.000,00    

134 Manutenzione straordinaria strade 3 

progetto esecutivo Viabilità e 

trasporti             500.000,00    

135 Manutenzione straordinaria strade 4 

progetto esecutivo Viabilità e 

trasporti             500.000,00    

136 Manutenzione straordinaria strade 5 

progetto esecutivo Viabilità e 

trasporti             390.000,00    

137 Manutenzione straordinaria strade 6 

progetto esecutivo Viabilità e 

trasporti             390.000,00    

138 Messa in sicurezza piste ciclabili dopo alluvione 

progetto esecutivo Viabilità e 

trasporti             488.000,00    

139

PH453 Ripristino e messa in sicurezza varie strade a seguito 

dell'alluvione 

progetto esecutivo
Viabilità e 

trasporti             719.800,00    

140

PH436 Ripristino strade dissestate su tutto il territorio a seguito 

dell'alluvione 

progetto esecutivo Viabilità e 

trasporti         1.220.000,00    

141 Ripristino e messa in sicurezza aree di esondazione lotto 1 

progetto esecutivo Viabilità e 

trasporti             610.000,00    

142 Ripristino e messa in sicurezza aree di esondazione lotto 2 

progetto esecutivo
Viabilità e 

trasporti             610.000,00    

143 Ripristino e messa in sicurezza aree di esondazione lotto 3 

progetto esecutivo Viabilità e 

trasporti             610.000,00    

144

Ripristino e messa in sicurezza sistema di regimazione acque piovane 

su viabilità comunale 

progetto esecutivo Viabilità e 

trasporti             201.300,00    

145 Nuova ciclabile via Galcianese lotto 2, connessione centro ospedale 

progetto esecutivo Viabilità e 

trasporti             908.886,25    
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N DESCRIZIONE STATO AREA TEMATICA IMPORTO PROGETTO PNRR 

146 Nuova ciclabile via Galcianese lotto 3, connessione centro ospedale 

progetto esecutivo Viabilità e 

trasporti             191.918,77    

147

PH420 Adeguamento funzionale di spazi di sosta e locali per la 

creazione di velostazione (spostamenti casa­lavoro) 

progetto esecutivo Viabilità e 

trasporti             297.044,02    

148

Riqualificazione illuminazione pubblica: sostituzione, messa in 

sicurezza e integrazione di pali progetto esecutivo 

Viabilità e 

trasporti             100.000,00    

149 Riqualificazione palazzina vigili S.Lucia progetto definitivo Altri Immobili             150.000,00    

150 Declassata Parco Soccorso progetto definitivo Riqualificazione 1.620.239,43   

151 Realizzazione parco area ex ospedale Misericordia e Dolce progetto definitivo Riqualificazione         8.350.000,00    

152 Ampliamento Scuola Dalla Chiesa, Mezzana progetto definitivo Scuole         4.498.008,00    

153 Riqualificazione vasca 50m  piscina via Roma progetto definitivo Sport  1.402.287,00 

154

Collegamento stradale tra via dell'Alberaccio e via suor Niccolina ­ 

lotto 1 nuovo parcheggio progetto definitivo 

Viabilità e 

trasporti             500.000,00    

155 Collegamento stradale tra via Perlasca e via Sila in loc. Casale (PH376) progetto definitivo 

Viabilità e 

trasporti             250.000,00    

156 Pavimentazione esterna Pecci studio di fattibilità Altri Immobili             320.000,00    

157 Nuova Palazzina Vigili area Serraglio 

studio di fattibilità

Altri Immobili         2.000.000,00    

158 Museo Palazzo Pretorio. Interventi urgenti in facciata 

studio di fattibilità

Altri Immobili             180.000,00    

159 Riqualificazione immobile via della Fonderia 

studio di fattibilità

Altri Immobili         6.000.000,00    

160 Realizzazione centro diurno e alloggio sociale via Zarini 

studio di fattibilità

Altri Immobili             760.000,00  sì 

161 Riposizionamento opera Prato88­ mezzaluna 

studio di fattibilità

Altri Immobili             200.000,00    
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N DESCRIZIONE STATO AREA TEMATICA IMPORTO PROGETTO PNRR 

162 Cassa di espansione Vella 

studio di fattibilità

Ambiente         2.350.000,00    

163

Scuola secondaria di primo grado e palestra in via San Martino di 

Galceti del Comprensivo Nord 

studio di fattibilità

Scuole         9.800.000,00    

164 Riqualificazione energetica scuola Cecchi Paperino 

studio di fattibilità

Scuole         1.800.000,00    

165 Riqualificazione energetica Fermi 
studio di fattibilità

Scuole         2.000.000,00    

166

Riqualificazione Pattinodromo Palarogai 1° lotto (telone+ 

illuminazione) 

studio di fattibilità

Sport  450.000,00 

167 Attraversamento pedonale e ciclabile torrente Bardena 

studio di fattibilità Viabilità e 

trasporti             750.000,00    

168 Riqualificazione via Albano Laziale studio di fattibilità 

Viabilità e 

trasporti             100.000,00    

169 Riqualificazione energetica Campolmi in progettazione Altri Immobili             210.000,00  sì 

170 Villa Fiorelli sistemazione ponticino in progettazione Ambiente             210.000,00    

171 Barriere Acustiche Aldo Moro in progettazione Ambiente             723.768,00    

172 Parco degli animali in progettazione Ambiente         2.300.000,00    

173 Cimitero Figline in progettazione Cimiteri             350.000,00    

174 Cimitero Chiesanuova, rifacimento muro in progettazione Cimiteri             366.000,00    

175 Giardino scuola Cafaggio in progettazione Scuole             100.000,00    

176 Piscina Galilei sostituzione Caldaia in progettazione Sport  200.000,00 

177 Riqualificazione Piazza Lippi in progettazione 

Viabilità e 

trasporti             100.000,00    

178 Ponte Petrino Piattaforma stradale in progettazione 

Viabilità e 

trasporti             200.000,00    

179 Pista ciclabile via Traversa del Crocifisso in progettazione 

Viabilità e 

trasporti         1.050.000,00    

180 Riqualificazione via Costa Galciana in progettazione 

Viabilità e 

trasporti             100.000,00  
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Oltre alle opere sopra riportate ci sono ulteriori 17 interventi finanziati per un totale di € 21.000.000 per i quali deve ancora partire la fase di 

progettazione. 

Qui di seguito viene riportato un approfondimento sullo stato d’avanzamento delle opere finanziate con fondi PNRR: 

Descrizione dell'intervento 

Finanziamento 

PNRR 

Cofinanziamento/ 

altra fonte 

Totale 

intervento 

Stato 

avanzamento Bando  

Mobilità sostenibile ­ piste ciclabili  3.500.000,00  350.000,00  3.850.000,00  aggiudicato  Rigenerazione urbana 

Imp. sportivo a Paperino: campo di calcio 

­ II lotto  800.000,00  80.000,00  880.000,00  lavori in corso  Rigenerazione urbana 

Palestra di via Roma: Piano primo 

adeguamento antincendio  400.000,00  40.000,00  440.000,00  lavori in corso  Rigenerazione urbana 

Campi sportivi di calcio e rugby: 

interventi di riqualificazione  2.200.000,00  220.000,00  2.420.000,00  lavori in corso  Rigenerazione urbana 

Piscina Galilei – Riqualif. impianti.  400.000,00 ­00  400.000,00  lavori in corso  Rigenerazione urbana 

Riqual. verde scolastico per attività 

didattica open air  3.700.000,00 ­00  3.700.000,00  lavori in corso  Rigenerazione urbana 

EX Conservatorio di Santa Caterina. 

Edificio diroccato nella corte  1.500.000,00  150.000,00  1.650.000,00  aggiudicato  Rigenerazione urbana 

EX Conservatorio di Santa Caterina. 

Locali ex archivio storico anagrafe  240.000,00  24.000,00  264.000,00  aggiudicato  Rigenerazione urbana 

EX Conservatorio di Santa Caterina. 

Sostituzione infissi  250.000,00  25.000,00  275.000,00  aggiudicato  Rigenerazione urbana 

Ex Conservatorio di S. Caterina. 

Tinteggiatura Corte e Teatro; Restauro 

antiche mura nella corte  140.000,00  14.000,00  154.000,00  aggiudicato  Rigenerazione urbana 

Off. Giovani. Recupero blocco Consiag  1.550.000,00  155.000,00  1.705.000,00  aggiudicato  Rigenerazione urbana 

Off. Giovani­Recupero piccolo 

capannone artigianale fronte p.zza 

Macelli  200.000,00  20.000,00  220.000,00  aggiudicato  Rigenerazione urbana 

Officina Giovani. Recupero ex stalle  250.000,00  25.000,00  275.000,00  aggiudicato  Rigenerazione urbana 

Officina Giovani. Piazzale e reti fognarie 

e di servizio  1.000.000,00  100.000,00  1.100.000,00  aggiudicato  Rigenerazione urbana 
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Descrizione dell'intervento 

Finanziamento 

PNRR 

Cofinanziamento/ 

altra fonte 

Totale 

intervento 

Stato 

avanzamento Bando  

Officina Giovani. Recupero sotto ex celle 

frigo edificio Consiag  150.000,00  15.000,00  165.000,00  aggiudicato  Rigenerazione urbana 

Officina Giovani. Complet. recupero ex 

celle frigo – foyer ingresso  120.000,00 ­00  120.000,00  aggiudicato  Rigenerazione urbana 

Officina Giovani. Restauro facciate e 

infissi palazzina uffici  300.000,00 ­00  300.000,00  aggiudicato  Rigenerazione urbana 

Palazzina  via Roma. Riqualificazione  2.000.000,00  200.000,00  2.200.000,00  aggiudicato  Rigenerazione urbana 

Gualchiera di Coiano. Interventi di 

restauro zona macchine  300.000,00  30.000,00  330.000,00  aggiudicato  Rigenerazione urbana 

Museo Pecci. Manutenzione 

straordinaria Corte in teatro  400.000,00  40.000,00  440.000,00  aggiudicato  Rigenerazione urbana 

Museo Pecci. Man. Straord. Gradone  150.000,00  15.000,00  165.000,00  aggiudicato  Rigenerazione urbana 

Museo Pecci. Ex radio Toscana. 

Residenza per artisti  150.000,00  15.000,00  165.000,00  aggiudicato  Rigenerazione urbana 

Museo Pecci. Riapertura CID e 

sistemazione Archivi  250.000,00  25.000,00  275.000,00  aggiudicato  Rigenerazione urbana 

Progetto ampliamento e riqualificazione 

funzionale e messa in sicurezza spazio 

giochi Abatoni  676.000,00 ­00  676.000,00  aggiudicato  

Piano asili nidi e scuole dell’infanzia e 

servizi di educazione e cura per la 

prima infanzia 

Nuova scuola e palestra Pier Cironi  10.597.331,00  5.468.669,00  16.066.000,00  lavori in corso  

Potenziamento dell'offerta dei servizi 

di istruzione dagli asili nido 

all'Università 

Realizzazione dello stadio del nuoto di 

Iolo  6.500.000,00  9.500.000,00  16.000.000,00  aggiudicato  Sport e inclusione sociale 

Riqualificazione Mensa scolastica 

Mascagni  595.000,00 ­00  595.000,00  lavori in corso  

Piano di estensione tempo pieno e 

mense 

Rinnovo flotte e bus  8.114.071,00 ­00  8.114.071,00 

 procedure di gara a 

cura di Autolinee 

Toscane  Rinnovo flotte bus e treni verdi 

 Interventi di manutenzione straordinaria 

e messa in sicurezza strade/Lotto 1   900.000,00  90.000,00  990.000,00  aggiudicato  

Interventi per la resilienza, la 

valorizzazione del territorio e 

l’efficienza energetica dei comuni 
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Descrizione dell'intervento 

Finanziamento 

PNRR 

Cofinanziamento/ 

altra fonte 

Totale 

intervento 

Stato 

avanzamento Bando  

 Interventi di manutenzione straordinaria 

e messa in sicurezza strade/Lotto 2 

Tangenziale Viale Nam Dinh, Via Liliana 

Rossi, Via Lazzzerini, Via Pomeria, Via 

Ferrucci  750.000,00 ­00  750.000,00  lavori in corso  

Interventi per la resilienza, la 

valorizzazione del territorio e 

l’efficienza energetica dei comuni 

 Interventi di manutenzione straordinaria 

e messa in sicurezza strade/Lotto 3 

Tangenziale Viale Nam Dinh, Via Liliana 

Rossi, Via Lazzerini, Via Pomeria, Via 

Ferrucci  650.000,00 ­00  650.000,00  lavori in corso  

Interventi per la resilienza, la 

valorizzazione del territorio e 

l’efficienza energetica dei comuni 

Interventi di manutenzione straordinaria 

e messa in sicurezza strade/Lotto 4   800.000,00  80.000,00  880.000,00  aggiudicato  

Interventi per la resilienza, la 

valorizzazione del territorio e 

l’efficienza energetica dei comuni 

Interventi di risanamento ponti, 

passerelle e viadotti: Ponte Petrino   337.539,00  91.753,90  429.292,90  aggiudicato  

Interventi per la resilienza, la 

valorizzazione del territorio e 

l’efficienza energetica dei comuni 

Interventi di risanamento ponti, 

passerelle e viadotti: Ponte alla Vittoria  570.000,00  57.000,00  627.000,00  aggiudicato  

Interventi per la resilienza, la 

valorizzazione del territorio e 

l’efficienza energetica dei comuni 

Interventi a presidio del rischio idraulico: 

risagomatura fossi via del Leone, via 

Mozza delle risaie, via Torre Armata, via 

Traversa per le Calvane  992.460,00  37.984,63  1.030.444,63  conclusi  

Interventi per la resilienza, la 

valorizzazione del territorio e 

l’efficienza energetica dei comuni 

Ciclovia del Sole Verona ­ Firenze ­ 

tronco 2 ­ lotto 3 ­ Comune di Prato ­   1.574.113,06 

 635.524,40 

Comune 

967.984,54 Regione

FOI 157.411,31   3.335.033,31  aggiudicato  

Rafforzamento mobilità ciclistica­ 

ciclovie turistiche 

Riqualificazione energetica scuola Crocini 

e scuola Paperino sede distaccata  210.000,00 ­00  210.000,00  aggiudicato  

Interventi per la resilienza, la 

valorizzazione del territorio e 

l'efficienza energetica dei comuni ­ 

Piccole opere 
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Descrizione dell'intervento 

Finanziamento 

PNRR 

Cofinanziamento/ 

altra fonte 

Totale 

intervento 

Stato 

avanzamento Bando  

Riqualificazione energetica Campolmi  210.000,00 ­00  210.000,00  in progettazione  

Interventi per la resilienza, la 

valorizzazione del territorio e 

l'efficienza energetica dei comuni ­ 

Piccole opere 

Scuola dell'infanzia Corridoni e scuola 

primaria Bruni  210.000,00  48.024,29  258.024,29  conclusi  

Interventi per la resilienza, la 

valorizzazione del territorio e 

l'efficienza energetica dei comuni ­ 

Piccole opere 

PH351 Sviluppo territoriale sostenibile 

mediante interventi di abbattimento 

barriere architettoniche negli spazi 

pubblici  210.000,00  24.176,18  234.176,18  conclusi  

Interventi per la resilienza, la 

valorizzazione del territorio e 

l'efficienza energetica dei comuni ­ 

Piccole opere 

Realizzazione di un centro 

servizi/stazione di posta in Via Zarini per 

il contrasto alla povertà nell'area pratese  760.000,00 ­00  760.000,00 progetto di fattibilità Servizi sociali, disabilità marginalità 

Rimozione barriere fisiche, sensoriali e 

cognitive Museo di Palazzo Pretorio  417.904,60 ­00  417.904,60  lavori in corso  

Rimozione delle barriere fisiche e 

cognitive in musei, biblioteche e 

archivi 

Piattaforma digitale nazionale dati  203.435,00 ­00  203.435,00  lavori in corso  Piattaforma digitale nazionale dati 

Piattaforma notifiche digitali  69.000,00 ­00  69.000,00  lavori in corso  Piattaforma notifiche digitali 

Esperienza del cittadino nei servizi 

pubblici (sito internet)  162.545,00 ­00  162.545,00  lavori in corso  Servizi e cittadinanza digitale 

Migrazione al cloud  797.874,00 ­00  797.874,00  lavori in corso  Abilitazione al cloud per le Pa locali 

Migrazione servizi APP IO (aprile 2022)  10.990,00 ­00  10.990,00  conclusi  Servizi e cittadinanza digitale 

Migrazione servizi APP IO (settembre 

2022)  5.495,00 ­00  5.495,00  lavori in corso  Servizi e cittadinanza digitale 

Migrazione servizi Pago PA (aprile 2022)  32.964,00 ­00  32.964,00  conclusi  Servizi e cittadinanza digitale 

Migrazione servizi Pago PA (settembre 

2022)  13.735,00 ­00  13.735,00  conclusi  Servizi e cittadinanza digitale 
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Parte 4 – Qualità servizi  

L’amministrazione ha introdotto progressivamente un sistema strutturato di monitoraggio della qualità che consenta di verificare il grado di 

gradimento degli utenti dei servizi gestiti dal comune di Prato e di monitorare le procedure interne per migliorare i processi di lavoro. Questo sistema 

prevede la stretta collaborazione tra l’ufficio Statistica e i vari uffici i cui servizi sono oggetto d’indagine. L’ufficio Statistica fornisce il supporto nella 

definizione degli strumenti e delle metodologie da impiegare, nell’elaborazione dei dati raccolti, nella predisposizione dei report relativi e nella loro 

diffusione. Gli uffici coinvolti, sulla base degli esiti dell’indagine, individueranno le azioni di miglioramento. 

La ripetizione di queste indagini nel tempo, consente di verificare eventuali miglioramenti o peggioramenti della qualità di un certo servizio. Inoltre, il 

confronto fra i livelli di qualità dei vari servizi dell’ente, permette di individuare quali necessitano di interventi di miglioramento.  

La progettazione e realizzazione delle indagini di customer satisfaction è definita in alcuni step fondamentali, cronologicamente correlati, come 

riportati nella tabella seguente: 

DESCRIZIONE FASE RESPONSABILE FASE  

Analisi informazioni esistenti sul servizio oggetto dell’indagine ­ 

formulazione piano d'indagine 
Ufficio statistica, Servizio committente 

Redazione questionario – implementazione su piattaforma lime survey Ufficio statistica, Servizio committente 

Somministrazione questionari (accesso web protetto, link attraverso 

mail/cartacei) 
Ufficio statistica, Servizio committente 

Inserimento questionari su piattaforma lime survey (solo se l'indagine è 

stata realizzata attraverso la somministrazione di questionari cartacei) 
Servizio committente 

Elaborazione risultati indagine Ufficio statistica 

Stesura report e pubblicazione web risultati dell’indagine Ufficio statistica 

Analisi risultati. Individuazione ambiti di miglioramento: 

Predisposizione report 

Servizio committente 
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Qui di seguito sono elencate le analisi di customer previste nel Dup 2023/2025 e quelle effettuate nell’anno 2023. 

AMBITO DI 

ATTIVITA'/FUNZIONE

PRINCIPALI COMPETENZA 

INDAGINE 

PERIODICITA' 

RILEVAZIONE STATO 

LIVELLO DI 

SODDISFAZIONEINDAGINI

Musei 

Soddisfazione delle attività ordinarie e degli eventi speciali 

dei Musei cittadini Ufficio Statistica Monitoraggio annuale Effettuata 

5,56

Cultura Soddisfazione delle attività della Scuola di Musica G. Verdi Ufficio Statistica Monitoraggio non annuale Non effettuata

Prato Estate 2023 – Soddisfazione eventi culturali al 

Chiostro San Domenico, Giardino Buonamici, Officina 

Giovani, Palazzo Datini Ufficio Statistica Monitoraggio non annuale      Effettuata 

4,93

Politiche giovanili Soddisfazione dei laboratori di Officina Giovani  Ufficio Statistica Monitoraggio annuale Effettuata 5,28

Anagrafe Servizi demografici on­line Ufficio Statistica Monitoraggio non annuale Non effettuata

Pubblica Istruzione Soddisfazione del servizio Centri Gioco Ufficio Statistica Monitoraggio annuale Effettuata 5,44

Soddisfazione del servizio Nido Ufficio Statistica Monitoraggio annuale Effettuata 5,35

Soddisfazione delle Scuole infanzia comunali Ufficio Statistica Monitoraggio annuale Effettuata 5,23

Monitoraggio mense­ dietiste e commissione genitori

Monitoraggio trasporto scolastico 

Ufficio Statistica

Ufficio Statistica 

Monitoraggio annuale

Monitoraggio non annuale 

Effettuata

Effettuata           

4,42        

5,58                      

Sociale Soddisfazione assistenza socio­sanitaria­domiciliare Ufficio Statistica Monitoraggio non annuale Effettuata 5,26

Immigrazione Soddisfazione sportello immigrazione Ufficio Statistica Monitoraggio annuale Effettuata 5,90

Polizia Municipale Soddisfazione sportello PM Polizia municipale Monitoraggio annuale Effettuata 97,70

Igiene Urbana Soddisfazione servizio igiene urbana Alia Spa Monitoraggio annuale Non Effettuata

Nelle pagine successive viene riportata una scheda sintetica per ogni servizio monitorato, indicando le caratteristiche della rilevazione, gli utenti 

coinvolti e il livello di soddisfazione medio ottenuto. 
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Customer Museo Civico: visitatori 

Il monitoraggio viene effettuato continuativamente durante tutto l’anno sottoponendo il questionario ai visitatori del Museo 

Questionari compilati: 747 
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Customer Museo Civico: eventi 

Il monitoraggio viene effettuato continuativamente durante tutto l’anno sottoponendo il questionario ai partecipanti agli Eventi al Museo 

Questionari compilati: 156 
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Customer Prato Estate 2023 – Soddisfazione eventi culturali al Chiostro San Domenico, Giardino Buonamici, Officina Giovani, Palazzo Datini 

Questionario cartaceo somministrato agli utenti in occasione degli eventi. 

Periodo di rilevazione: 16.06 ­31.08.2023 

Questionari compilati: 420 
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Customer Officina Giovani – Officina Teen 

Questionario rivolto ai partecipanti ai laboratori. 

Periodo di rilevazione: 21/02-06/06/2023

Iscritti: 55 

Questionari compilati: 25 

Percentuale di compilazione: 45,45% 

Modalità di compilazione: questionario web con link al questionario inviato agli studenti tramite contatto WhatsApp. 
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Customer servizi 'GiocaCipì' spazi gioco a.s 2022/2023­   GiocaCipì Arancio 3/12 mesi  

Ogni famiglia che ha fornito il proprio indirizzo mail ha ricevuto l’invito alla compilazione con il link al questionario on line. La compilazione on­line ha 

lo scopo di agevolare la restituzione da parte delle famiglie e diminuire i tempi e i costi della rilevazione.  La compilazione on­line ha lo scopo di 

agevolare la restituzione da parte delle famiglie e diminuire i tempi e i costi della rilevazione. E’ stata predisposta anche la versione cartacea del 

questionario a disposizione di coloro che avessero incontrato difficoltà nella compilazione on line. 

Periodo di rilevazione: 12-30 giugno 2023  

Iscritti: 12

E­mail inviate con l'invito alla compilazione del questionario: 12  

Questionari compilati: 11 (11 compilati on line) 

Percentuale di compilazione: 91,67%
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Customer servizio 'GiocaCipì' spazi gioco a.s 2022/2023­ GiocaCipì Azzurro– 12/36 mesi  

Ogni famiglia che ha fornito il proprio indirizzo mail ha ricevuto l’invito alla compilazione con il link al questionario on line. La compilazione on­line ha 

lo scopo di agevolare la restituzione da parte delle famiglie e diminuire i tempi e i costi della rilevazione. E’ stata predisposta anche la versione cartacea 

del questionario a disposizione di coloro che avessero incontrato difficoltà nella compilazione on line. 

Periodo di rilevazione: 12­30 giugno 2023 

Iscritti: 24

E­mail inviate con l'invito alla compilazione del questionario: 24 

Questionari compilati: 22 (22 compilati on line) 

Percentuale di compilazione: 91,67%
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Customer servizio 'GiocaCipì' spazi gioco a.s 2022/2023­ GiocaCipì Verde– 18/36 mesi 

Ogni famiglia che ha fornito il proprio indirizzo mail ha ricevuto l’invito alla compilazione con il link al questionario on line. La compilazione on­line ha 

lo scopo di agevolare la restituzione da parte delle famiglie e diminuire i tempi e i costi della rilevazione. E’ stata predisposta anche la versione cartacea 

del questionario a disposizione di coloro che avessero incontrato difficoltà nella compilazione on line. 

Periodo di rilevazione: 12­30 giugno 2023 

Iscritti: 47  

E­mail inviate con l'invito alla compilazione del questionario: 47  

Questionari compilati: 45 (45 compilati on line) 

Percentuale di compilazione: 95,74%
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Customer Asili Nido ­ Pubblici e privati accreditati' a.s 2022/2023

Ogni famiglia che ha fornito il proprio indirizzo mail ha ricevuto l’invito alla compilazione con il link al questionario on line. La compilazione on­line ha 

lo scopo di agevolare la restituzione da parte delle famiglie e diminuire i tempi e i costi della rilevazione. E’ stata predisposta anche la versione cartacea 

del questionario a disposizione di coloro che non hanno fornito la casella di posta elettronica per l’invio dei questionari o hanno incontrato difficoltà 

nella compilazione on line. 

Il questionario è stato realizzato nelle versioni in lingua italiana, cinese ed inglese. 

Periodo di rilevazione: 05/07­26/07/2023 

Iscritti: 1.645 

E­mail inviate con l'invito alla compilazione del questionario: 1.609 

Questionari compilati: 1.072 (di cui 24 questionari cartacei) 

Percentuale di compilazione: 65,17%   
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Customer scuole d’infanzia comunali – a.s 2022/2023 

Ogni famiglia che ha fornito il proprio indirizzo mail ha ricevuto l’invito alla compilazione con il link al questionario on line. La compilazione on­line ha 

lo scopo di agevolare la restituzione da parte delle famiglie e diminuire i tempi e i costi della rilevazione. E’ stata predisposta anche la versione cartacea 

del questionario a disposizione di coloro che avessero incontrato difficoltà nella compilazione on line. 

Il questionario è stato realizzato nelle versioni in lingua italiana, cinese ed inglese. 

Periodo di rilevazione: 15.06 ­13.07.2023

Iscritti: 441 

E­mail inviate con l'invito alla compilazione del questionario: 441 

Questionari compilati: 308 (305 on line, 3 cartacei)

Percentuale di compilazione: 69,84% 
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Customer servizio Mensa­ dietiste a.s. 2022/23 

Monitoraggio effettuato dalle Dietiste mediante questionario compilato direttamente su tablet durante l’anno scolastico. 

Elaborazione dei questionari somministrati alle scuole d'Infanzia e Primarie servite dai centri cottura esterni. 

Periodo di rilevazione: 23.09.2022 – 27.06.2023  

Questionari compilati: 306 
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Customer servizio Mensa­ genitori a.s. 2022/23 

Monitoraggio effettuato dai referenti della Commissione mensa genitori su questionari cartacei durante l'anno scolastico. I questionari sono stati poi 

trasmessi all’ufficio Pubblica Istruzione per l’inserimento dei dati. Elaborazione dei questionari somministrati alle scuole d'Infanzia e Primarie servite 

dai centri cottura esterni.  

Periodo di rilevazione: 18.10.2022 – 27.06.2023  

Questionari compilati: 143 
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Customer servizio Trasporto scolastico a.s 2022/2023 

Ogni famiglia che ha fornito il proprio indirizzo mail ha ricevuto l’invito alla compilazione con il link al questionario on line. La compilazione on­line ha 

lo scopo di agevolare la restituzione da parte delle famiglie e diminuire i tempi e i costi della rilevazione. E’ stata predisposta anche la versione cartacea 

del questionario a disposizione di coloro che avessero incontrato difficoltà nella compilazione on line. 

Periodo di rilevazione: 9.03 ­7.04.2023 

Iscritti: 322 

E­mail inviate con l'invito alla compilazione del questionario: 47  

Questionari compilati: 223 (191 on line, 32 cartacei)  

Percentuale di compilazione: 69,25%
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Customer servizio di Assistenza Domiciliare 

Interviste telefoniche al campione degli utenti a cura del Punto Unico di Accesso dei Servizi Sociali. Il campione degli utenti: estratto in modo 

stratificato per tipologia di utenza (autosufficiente, non autosufficiente e disabile) e tipologia di servizio (cura della casa, cura della persona, 

entrambe). Il campione per Prato: quota del 50% auto sufficiente e disabile, 25% Non auto sufficiente, con limite inferiore a 5 unità.  

Periodo di rilevazione: 12 maggio – 1 settembre 2023 

Utenti del servizio (Prato): 435 

Campione (Prato): 181 

Questionari compilati (Prato): 177 

Incidenza rispondenti/utenti campione (Prato): 97,8% 
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Customer Sportello immigrazione 

Questionario cartaceo somministrato agli utenti che si sono recati di persona presso gli uffici 

Periodo di rilevazione: 19 giugno – 29 settembre 2023 

N. questionari somministrati: 260 
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Customer Urp Polizia municipale 

L’indagine è curata direttamente dallo sportello Urp della Polizia Municipale. I questionari vengono somministrati in forma cartacea agli utenti dello 

sportello. 

Periodo di rilevazione: 1 gennaio ­ 31 dicembre 2023 

N. Questionari compilati: 164 

% di gradimento: 97,70% 
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Parte 5 ­ Monitoraggio obiettivi gestionali Enti e Società partecipate 

Sezione a cura del Servizio Risorse, Finanziarie, Enti e Società Partecipate 

La tabella seguente riporta il grado di realizzazione obiettivi gestionali di Enti e Società Partecipate 

OBIETTVI 
GESTIONALI 

2023/2025 
AZIONI 2023 Indicatori Valore atteso 

fatto/ non 
fatto/ in 
corso di 
realizzazione

% 
realizzazione

breve descrizione attività 
svolte 

Consiag servizi comuni srl 

Verde pubblico: 
Miglioramento stato 
sanitario e sicurezza 
alberature 

Valutazione e monitoraggio 
del rischio arboreo delle 
alberature poste su sede 
stradale, nelle aree a verde 
di pertinenza degli edifici 
pubblici e scolastici nei 
giardini pubblici e negli 
impianti sportivi. 

Supporto 
all’Amministrazione 
affinché sia a 
conoscenza del rischio 
arboreo delle 
alberature comunali 

presentazione di 
report sulle attività 
svolte 

fatto 100% E' stata svolta la valutazione 
visiva speditiva di 6013 alberi, 
classificati nel gestionale come 
PESSIMI E SCADENTI, più 
quelli MEDIOCRI con circ. > 60 
cm. 

Approfondimento 
diagnostico strumentale 
sulle alberature che hanno 
manifestato criticità 

Supporto 
all’Amministrazione 
affinché sia a 
conoscenza del rischio 
arboreo delle 
alberature comunali 

presentazione di 
report sulle attività 
svolte 

in corso 50% A seguito della valutazione 
visiva speditiva sulle alberature 
effettuata nel primo semestre 
2023, è risultato necessario 
l'approfondimento diagnostico 
su circa 250 alberature. 
L'approfondimento diagnostico 
mediante prove strumentali è 
stato effettuato per circa il 50% 
delle alberature interessate e 
la conclusione delle operazioni 
di approfondimento è stimata 
per marzo 2024.  
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OBIETTVI 
GESTIONALI 

2023/2025 
AZIONI 2023 Indicatori Valore atteso 

fatto/ non 
fatto/ in 
corso di 
realizzazione

% 
realizzazione

breve descrizione attività 
svolte 

Verde pubblico: 
Miglioramento del 
decoro urbano 

Mantenimento delle fioriere 
presenti nel centro storico 
di Prato 

Mantenere il decoro 
urbano 

presentazione di 
report sulle attività 
svolte 

fatto 100% Nel primo semestre è stato 
implementato il numero delle 
fioriture stagionali da sosituire. 
Nel secondo semestre sono 
state sostituite le fioriture con 
le invernali. 

Verde pubblico: 
Miglioramento 
dell'informazione 
sull'utilizzo di aree a 
verde pubblico 

Installazione di appositi 
pannelli segnaletici 
informativi sul corretto 
utilizzo delle aree a verde 
pubblico 

Promozione del 
corretto utilizzo delle 
aree verdi 

presentazione di 
report sulle attività 
svolte 

in corso 10% Sono stati installati cartelli sul 
corretto utilizzo delle aree 
sgambatura cani 

Proseguimento da parte 
di personale di Consiag 
Servizi Comuni srl 
all’effettuazione del 
restante 50% di 
verifiche di 1° livello di 
ponti e passerelle ed al 
loro inserimento nel 
programma specifico 
per la verifica di tali tipi 
di infrastrutture censite 
(completamento del 
100% delle verifiche di 
1° livello). Avvio delle 
verifiche di 2° livello 
rispetto a ponti e 
passerelle a carattere 
maggiormente 
strategico e/o 
interessati da maggior 
intensità di traffico 
veicolare 

Effettuazione da parte di 
Consiag Servizi Comuni srl, 
tramite apposito 
programma informatico, 
delle verifiche d 1° livello di 
ponti e passerelle censite 
(restante 50%, fino al 
completamento del 100%). 
Avvio verifiche di 2° livello 

Predisposizione di 
schede relative ad ogni 
infrastruttura 
(ponte/passerella) 
verificata  (il resatante 
50%, fino a completare 
il 100% di verifiche di 
1° livello rispetto a 
quelle censite). 
Predisposizione 
schede verifiche di 2° 
livello di ponti e 
passerelle a carattere 
maggiormente 
strategico e/o 
interessati da maggior 
intensità di traffico 
veicolare 

Report finale in corso di 
realizzazione 

80% Completata la fase di 
censimento (effettuazione al 
100% delle verifiche di primo 
livello).  
Avviata la fase di ispezione 
(individuate le opere  per le 
ispezioni di secondo livello, in 
accordo con il Servizio 
Mobilità) 
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OBIETTVI 
GESTIONALI 

2023/2025 
AZIONI 2023 Indicatori Valore atteso 

fatto/ non 
fatto/ in 
corso di 
realizzazione

% 
realizzazione

breve descrizione attività 
svolte 

Sviluppo del patrimonio 
arboreo mediante 
strategie dell'Action 
Plan di Forestazione 
Urbana. Rilevazione 
attuale capacità di 
irrigazione del modello 
gestionale,  ed 
ottimizzazione della 
stessa al fine di 
garantire la migliore 
riuscita dei nuovi 
impianti arborei 

Rilevamento sul campo 
delle aree AVP individuate 
dal Comune fra quelle in 
gestione di Consiag, analisi 
e valutazione dei dati 
ottenuti al fine di elaborare 
un piano di sviluppo 
tecnico-economico dei 
singoli impianti di 
irrigazione e delle eventuali 
criticità 

Presentazione piano 
sviluppo dei sistemi di 
irrigazione 
n. piani sviluppo 
elaborati 

Report finale fatto 100% Completata la fase di 
censimento  (effettuazione al 
100% delle verifiche di primo 
livello).  
Avviata la fase di ispezione 
(individuate le opere  per le 
ispezioni di secondo livello, in 
accordo con il Servizio Mobilità 
e iniziata la fase di verifica 
visiva delle strutture).  

Proseguimento della 
definizione del sistema 
di gestione della sosta 
rispetto all’intero 
territorio comunale, con 
rilievo e censimento 
della sosta libera nelle 
aree limitrofe e continue 
con quelle della sosta a 
pagamento, con anche 
verifica degli indici di 
rotazione 

Rilievo degli stalli di sosta 
libera nelle aree limitrofe e 
continue a quelle della 
sosta a pagamento, sua 
articolazione per vie con 
corrispondente numero di 
stalli di sosta, creazione di 
relativo database, verifica 
dell’indice di rotazione per 
vie o zone omogenee 

Presentazione di report 
sulle attività svolte, 
definizione data base 
per vie o zone 
omogenee, 
individuazione di indice 
di rotazione per vie o 
zone omogenee 

Report finale fatto 100% Eseguito rilievo stalli per le 
quattro zone omogenee 
individuate nell'area attorno e 
adiacente alla ZTC, creazione 
relativo report contenente il 
numero di stalli suddivisi per 
singola strada con indicazione 
del tasso medio di 
occupazione rilevato 

Attuazione di piano 
della sosta in 
corrispondenza del 
comparto di Via 
Pistoiese oggetto di 
intervento di 
riqualificazione, quale 
piano stralcio e progetto 
pilota rispetto al più 
complessivo Piano 

Attuazione di piano stralcio 
della sosta per il comparto 
di via Pistoiese, con 
realizzazione segnaletica, 
installazione dispositivi, 
attivazione di campagna 
informativa ai cittadini, 
emanazione di specifica 
ordinanza di istituzione, 
attività di rilascio nuove 

Approvazione progetto, 
emanazione ordinanza 
di istituzione, 
realizzazione 
segnaletica ed 
installazione dispositivi, 
permessi rilasciati, 
attività di controllo 

Report finale in corso di 
realizzazione 

0% CONSIAG SERVIZI COMUNI 
S.R.L. resta in attesa di 
apposita ordinanza attuativa 
del progetto 
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OBIETTVI 
GESTIONALI 

2023/2025 
AZIONI 2023 Indicatori Valore atteso 

fatto/ non 
fatto/ in 
corso di 
realizzazione

% 
realizzazione

breve descrizione attività 
svolte 

Urbano della Sosta autorizzazioni e controllo 
della sosta 

Definizione del progetto 
di un sistema di 
indirizzamento e 
segnalazione a 
controllo elettronico ed 
informatizzato verso i 
parcheggi in struttura 
presenti sul territorio 
comunale (Serraglio, 
Porta Fiorentina, 
Ebensee) con 
indicazione del numero 
di posti disponibili, e 
redazione di report 
mensili tali da costituire 
elementi di paragone 
degli indici di utilizzo di 
tali parcheggi rispetto 
alla situazione 
precedente in assenza 
di tale sistema di 
indirizzamento e 
segnalazione 

Definizione del progetto di 
un sistema di 
indirizzamento e 
segnalazione a controllo 
elettronico ed 
informatizzato verso i 
parcheggi in struttura 
presenti sul territorio 
comunale, realizzazione 
interventi previsti dal 
progetto, redazione di 
report mensili degli indici di 
utilizzo di tali parcheggi 

Definizione del 
progetto, realizzazione 
degli interventi, 
rilevamento mensile 
degli indici di utilizzo 
dei parcheggi in 
struttura di Serraglio, 
Porta Fiorentina ed 
Ebensee e confronto 
con quelli precedenti 
l’intervento 

Report finale completato 100% Completata installazione e 
messa in funzione numero 4 
pannelli informativi, completato 
rilievo confronto tassi medi di 
occupazione pre/post 
intervento 

Presentazione ed 
attivazione di progetto 
per la ridefinizione di un 
nuovo e diverso 
sistema di rilascio 
autorizzazioni e 
permessi per la ZTL 

Presentazione ed 
attivazione progetto 

Presentazione 
progetto, attivazione 
rilascio 
permessi/autorizzazioni

Report finale fatto 100% Completato progetto con le 
proposte per il miglioramento 
del sistema rilascio permessi 
per la sosta e accesso ZTL 
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OBIETTVI 
GESTIONALI 

2023/2025 
AZIONI 2023 Indicatori Valore atteso 

fatto/ non 
fatto/ in 
corso di 
realizzazione

% 
realizzazione

breve descrizione attività 
svolte 

Attivazione di tavolo 
settimanale/quindicinale 
di lavoro con il 
personale del Servizio 
Mobilità e Infrastrutture 
al fine di definire, sulla 
base di segnalazioni, 
sopralluoghi e 
monitoraggi periodici, le 
priorità periodiche degli 
interventi manutentivi 
da realizzare sulle sedi 
stradali comunali, sia in 
ambito di manutenzione 
del manto stradale che 
della segnaletica 
(produzione di volta in 
volta di report con le 
priorità di intervento) 

Effettuazione di incontri 
periodici con cadenza 
settimanale/quindicinale e 
definizione di relativi report 
con le priorità periodiche di 
interventi manutentivi su 
strade (manto stradale e 
segnaletica) 

Nr. di incontri effettuati, 
Nr di report con priorità di 
intervento prodotti 

Report finale fatto 100% Predisposti tutti i report di 
competenza e 
tempestivamente inoltrati al 
Servizio Mobilità; tavolo 
settimanale/quindicinale di 
lavoro attivato 

Edilizia pubblica pratese SpA 

Aumentare il patrimonio 
di alloggi ERP per 
graduatoria ordinaria e 
in utilizzo autorizzato, 
incentrando le attività 
su due binari: il 
recupero degli alloggi di 
resulta e la 
partecipazione a bandi 
per il finanziamento di 
alloggi ERP sia da 
nuove edificazioni che 
dalla valorizzazione e 

Aumento numero alloggi da 
assegnare al Comune di 
Prato, tramite 
ristrutturazione alloggi di 
resulta  

Nr. alloggi di resulta  
ristrutturati  

15 in corso 100% Consegnati 19 alloggi di 
resulta ripristinati 

Aumento numero alloggi da 
assegnare al Comune di 
Prato, tramite 
ristrutturazioni o 
acquisizione nuovi alloggi  

Nr.  nuovi alloggi 
consegnati 

32 in corso 78% Acquisiti a patrimonio ERP  un 
totale di 10 alloggi 
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OBIETTVI 
GESTIONALI 

2023/2025 
AZIONI 2023 Indicatori Valore atteso 

fatto/ non 
fatto/ in 
corso di 
realizzazione

% 
realizzazione

breve descrizione attività 
svolte 

recupero dell'esistente. 

Miglioramento della 
qualità degli alloggi già 
assegnati monitorandoli 
con interventi di verifica 
e programmazione 
manutenzione 
straordinaria, se 
necessaria.  

Alloggi assegnati verificati 
e programmazione 
interventi 

nr.alloggi con verifica 
situazione esistente e  
proposta interventi 
miglioramento 

10 fatto (12) 100% Sopralluoghi effettuati su 
segnalazioni degli assegnatari 
che hanno richiesto la 
necessità di interventi di 
manutenzione straordinaria 

Passaggio 
appartamenti di 
emergenza alloggiativa 
come alloggi ERP in 
utilizzo autorizzato 
(BAITOR) 

conferimento alloggi data massima per il 
conferimento 

31.12.2023 in corso 80% Sono emerse necessità di 
documentazione tecnica da 
parte del Comune che sarà 
acquisita entro il primo 
trimestre 2024. 

Attuazione interventi 
PNRR Missione 5. 
Ristrutturazione alloggi 
PNRR Missione 5 
Intervento 1.2.    (1 
appartamento ricavato 
da due vuoti per 
Autonomia Disabili) 

Consegna 1 alloggio 
ristrutturato e  completo,  
secondo il progetto PNRR 
e la convenzione 
sottoscritta con ente 
attuatore 

data consegna 30.06.2024 in corso   In fase di sottoscrizione 
convenzione per la 
realizzazione degli interventi 

Attuazione interventi 
PNRR Missione 5.n 
Ristrutturazione alloggi 
PNRR Missione 5 
intervento 1.3.1 housing 
sociale (4 alloggi da 
ristrutturare Via Tieri o 
V. del Crocifisso- 
Baitor) 

Consegna 4 alloggi 
ristrutturati e completi,  
secondo il progetto PNRR 
e la convenzione 
sottoscritta con ente 
attuatore 

data consegna 30.10.2024 in corso   In fase di sottoscrizione 
convenzione per la 
realizzazione degli interventi 
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OBIETTVI 
GESTIONALI 

2023/2025 
AZIONI 2023 Indicatori Valore atteso 

fatto/ non 
fatto/ in 
corso di 
realizzazione

% 
realizzazione

breve descrizione attività 
svolte 

SoRi Spa

Garantire obiettivi di 
incremento annuale 
delle entrate tributarie 

Esecuzione attività di 
accertamento con riferimento 
IMU TASI COSAP, CIMP, 
Canone unico patrimoniale 

Importo degli avvisi di 
accertamento notificati 

Importo degli avvisi 
di accertamento 
notificati: 2023 >= 
importo previsto nel 
bilancio di previsione 

Realizzato 100% L'esercizio dell'attività 
impositiva si è svolta 
coerentemente con gli 
obbiettivi assegnati dall'Ente, i 
quali possono dirsi pienamenti 
raggiunti 

Incrementare i volumi di 
riscossione di tutte le 
entrate affidate 

Effettuazione di tutte le attività 
di riscossione bonaria e 
coattiva attuabili sulla base 
della legislazione vigente 

Importo totale degli 
incassi effettuati 

Importo incassi 
2023>= 2022 

Realizzato 100% La società in coerenza con 
quanto illustrato nel 
precedente monitoraggio ha 
rilevato l'ottenendo risultati 
superiori a quelli del 2022 

Migliorare la gestione 
dell'utenza servita in 
riferimento a tutte le 
attività effettuate 

completamento degli interventi 
di sviluppo dei servizi di 
gestione dell'utenza e dei 
servizi di rilevazione 
dell'evasione sul territorio 

Numero utenti serviti, 
volumi di transazioni 
effettuate 

Numero utenti serviti 
>= 2022; numero 
sopralluoghi effettuati 
2023>=2022 

Realizzato 100% La società è pienamente 
impegnata nelle attività di 
sopralluogo sul territorio in 
conformità con i protocolli 
stilati con il Comune ottenendo 
risulti (in termini di 
movimentazione Entrate, 
pagamenti e rateizzazioni) 
conformi, attualmente, a quelli 
dell'annualità precedente. 
Inoltre dalla metà del mese di 
Giugno 2023 hanno trovato 
ingresso n. 2 risorse interinali 
(con competenza linguistica 
anche del cinese) destinati al 
rafforzamento e potenziamento 
dell'attività sul territorio per 
Prato e per i Comuni soci. 
Riguardo ai servizi all'utenza, 
l'azienda ha garantito maggiori 
standard quali-quantitativi del 
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OBIETTVI 
GESTIONALI 

2023/2025 
AZIONI 2023 Indicatori Valore atteso 

fatto/ non 
fatto/ in 
corso di 
realizzazione

% 
realizzazione

breve descrizione attività 
svolte 

2022, al contempo ha attivato  
ulteriori servizi ai cittadini 
costituiti dal rafforzamento del 
call-center (15 linee) e 
dall'introduzione di un portale 
telematico per il dialogo ed 
interazione digitale del 
cittadino con l'azienda e con i 
servizi erogati 

Fondazione Parsec 

Rendere Prato e il suo 
territorio una meta 
turistica sempre più 
attrattiva. Riattivazione 
delle attività museali 
relative alla collezione 
di minerali e meteoriti 
nei locali della Curia 
all’interno del Parco di 
Galceti 

Presentazione 
all’Amministrazione di un 
progetto di spostamento 
della collezione di meteoriti 
e minerali  all’interno degli 
spazi di proprietà della 
Curia in Galceti e di 
allestimento di un nuovo 
spazio museale. 

Rendere edotta 
l’Amministrazione sui 
fabbisogni di fruibilità e 
valorizzazione di 
Parsec, al fine di poter 
riattivare le attività 
museali all’interno dei 
locali della Curia  

Elaborazione da 
parte di figure 
professionali 
competenti e 
presentazione 
all’Amministrazione 
di un progetto di 
allestimento 
museale per la 
collezione di 
meteoriti e minerali

Non fatto 0% In attesa di definire scelte 
strategiche sulla collocazione 
delle nuove strutture ospitanti 
le collezioni. 

Separare l’area aperta 
ai visitatori da quella 
riservata alla cura degli 
animali selvatici 

Presentazione agli enti 
competenti sovraordinati 
per l’espressione dei 
nullaosta di competenza, 
del progetto di separazione 
dell’area aperta ai visitatori 
da quella riservata alla cura 
degli animali selvatici 

Attivare le procedure 
per poter separare 
l’area aperta ai 
visitatori da quella 
riservata alla cura degli 
animali selvatici 

Trasmissione 
all’Amministrazione 
Comunale dei 
protocolli di invio di 
progetti e 
modulistica 
specifica agli enti 
sovraordinati per 
l’espressione dei 
nullaosta di 

In corso  15% Realizzata parte degli 
interventi di manutenzione che 
non necessitano di 
autorizzazioni. Gli interventi 
finora fatti sono soltanto una 
piccola parte di quelli 
necessari alla separazione 
dell'area visita da quella della 
cura e della riabilitazione della 
fauna. 
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OBIETTVI 
GESTIONALI 

2023/2025 
AZIONI 2023 Indicatori Valore atteso 

fatto/ non 
fatto/ in 
corso di 
realizzazione

% 
realizzazione

breve descrizione attività 
svolte 

competenza 

 Contenimento dei costi 
per personale e 
prestazioni di servizi 

Contenimento dei costi con 
particolare riferimento alla 
spesa di personale e alla 
spesa per prestazioni di 
servizi ad esclusione di 
quella necessaria per le 
progettualità richieste 
dall’Amministrazione 

Non aumentare il 
contributo a favore di 
Parsec 

Presentazione di 
relazione tecnico-
contabile 

In corso  80% Sono stati attuati tutti gli 
interventi possibili per il 
contenimento dei costi.  

Associazione Camerata strumentale Città di Prato 

Consolidare la 
caratterizzazione della 
città come luogo della 
cultura contemporanea 
attraverso il 
rafforzamento della rete 
di soggetti culturali. 
Promuovere e 
sviluppare sinergie e 
pratiche di fundraising 

Progettare, realizzare e 
gestire attività in 
collaborazione con altri 
soggetti culturali 

Programma delle 
attività  

Report attività 
svolta 

14/14 100% le manifestazioni svolte sono 
concerti di musica da camera, 
lezioni concerto di genere 
classico e pop-jazz, 
presentaizone di libri, attività 
didattica qualificata in 
collaborazione anche con altri 
enti culturali 

Incrementare il 
consumo di prodotti 
culturali non solo per il 
pubblico consolidato 
ma, soprattutto, per il 
non-pubblico attraverso 
la progettazione di 
un'offerta differenziata 
e un sistema coordinato 
di comunicazione 

Progettare, realizzare e 
gestire attività in 
collaborazione con altri 
soggetti culturali 

Programma delle 
attività  

Report attività 
svolta 

10/10 100% le manifestazioni svolte sono 
concerti sinfonici, concerti di 
musica da camera, lezioni 
concerto di genere classico e 
pop-jazz 
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OBIETTVI 
GESTIONALI 

2023/2025 
AZIONI 2023 Indicatori Valore atteso 

fatto/ non 
fatto/ in 
corso di 
realizzazione

% 
realizzazione

breve descrizione attività 
svolte 

Fondazione per le arti contemporanee in Toscana 

Operare affinché 
l'Urban Center  diventi 
centro di elaborazione e 
di diffusione  delle  
pratiche di forestazione, 
di  economia circolare 
di riqualificazione 
urbana,  costituendo  
strumento di 
comunicazione e 
promozione dell’identità 
territoriale in 
collaborazione con le 
principali istituzioni 
culturali e creative 

Programmazione  e 
gestione attività Urban 
Center  

calendario degli eventi  Rreport attività 
svolta 

fatto 100% Prosecuzione dell’Installazione 
Belvedere, fino al 26.11.2023 e 
evento finale 7 .11.2023 - 
Open Call Fotografica: L'ultima 
alluvione  mostra di Fotografie 
dal 15.12.2023 al 28.1.2024. 
Avvio di progetto per la 
ristampa anastatica (500 
copie) del volume AAVV, La 
città abbandonata. Ricerca 
documentaria sui luoghi del 
lavoro nell’area pratese,  

Consolidare la 
caratterizzazione della 
città come luogo della 
cultura contemporanea 
attraverso il 
rafforzamento della rete 
di soggetti culturali. 
Promuovere e 
sviluppare sinergie e 
pratiche di fundraising 

Progettare, realizzare e 
gestire attività in 
collaborazione con altri 
soggetti culturali 

Programma delle 
attività  

Report attività 
svolta 

fatto 100% Nuovi member: Alia, Bellandi e 
Co.edil. Rinnovano il loro 
impegno le aziende Antilotex e 
Centro Porsche Firenze, 
quest’ultima attivando con il 
Centro Pecci un progetto pilota 
di volontariato aziendale che 
vedrà i suoi collaboratori 
coinvolti in attività del 
dipartimento educativo del 
museo in favore delle persone 
con malattia di parkinson. 

Incrementare il 
consumo di prodotti 
culturali non solo per il 
pubblico consolidato 
ma, soprattutto, per il 

Progettare, realizzare e 
gestire attività in 
collaborazione con altri 
soggetti culturali 

Programma delle 
attività  

Report attività 
svolta 

fatto 100% Programma “Meet & learn”:   
Aumento delle 
sponsorizzazioni (Intesa, 
Unicoop Firenze, 
Chiantibanca, Publiacqua et al) 
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OBIETTVI 
GESTIONALI 

2023/2025 
AZIONI 2023 Indicatori Valore atteso 

fatto/ non 
fatto/ in 
corso di 
realizzazione

% 
realizzazione

breve descrizione attività 
svolte 

non-pubblico attraverso 
la progettazione di 
un'offerta differenziata 
e un sistema coordinato 
di comunicazione 

nuovo corporate sponsor PWC 
Italia, sponsor del Progetto 
Primi mille giorni d’arte. Nuove 
sponsorship tecniche (Flos e 
Manteco: riallestimento della 
Collezione). 

Fondazione Museo del Tessuto 

Operare affinché  
l'innovazione e le 
pratiche di economia 
circolare  diventino uno 
strumento di 
comunicazione e 
promozione dell’identità 
territoriale: collaborare 
al progetto di crescita 
della reputazione  del 
distretto  attraverso  il 
progetto TIPO. Turismo 
industriale Prato. 

Progettazione e gestione 
attività TIPO 

Programma delle 
attività  

Report attività 
svolta 

fatto 100 Nel corso dell'anno si è portato 
a compimento il programma di 
attività previste (gennaio/aprile 
2023 e ottobre/dicembre 
2023). Si ricorda poi la 
gestione, organizzazione e 
promozione del festival TIPO, 
quattro giorni di eventi che si 
sono svolti dal 21 al 23 aprile. 
Nel corso dell'ultimo trimestre 
2023 si è provveduto anche 
alla programmazione per 
l'anno 2024 alla luce della 
stipula di nuovi accordi con i 
partner Comune di Prato e 
Fondazioen CDSE per il 
biennio 2024/2025. 

Fondazione Teatro Metastasio 
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OBIETTVI 
GESTIONALI 

2023/2025 
AZIONI 2023 Indicatori Valore atteso 

fatto/ non 
fatto/ in 
corso di 
realizzazione

% 
realizzazione

breve descrizione attività 
svolte 

Consolidare la 
caratterizzazione della 
città come luogo della 
cultura contemporanea 
attraverso il 
rafforzamento della rete 
di soggetti culturali. 
Promuovere e 
sviluppare sinergie e 
pratiche di fundraising 

Progettare, realizzare e 
gestire attività in 
collaborazione con altri 
soggetti culturali 

Programma delle 
attività  

Report attività 
svolta 

fatto  100 E' proseguita per tutto l'anno la 
partecipazione del Museo alle 
attività del sistema museale 
Pratomusei. Sono state portate 
a termine le attività previste dal 
progetto Cantiere digitale 
rivolto alle scuole e sono 
proseguite le attività di 
coordinamento tra le sezioni 
didattiche per l'erogazione dei 
servizi educativi. Sono 
proseguite le azioni coordinate 
anche su altri progetti condivisi 
(ad esempio progetto “imPatti 
creAttivi” - presentato dal 
capofila Cooperativa Pane e 
Rose sul bando Fondazione 
Cassa di Risparmio di Prato 
per la promozione di patti 
educativi di comunità nella città 
di Prato) che vedono riuniti i 
musei della rete e altre 
istituzioni culturali. Proseguita 
anche nel 2023 le 
collaborazione con la 
Bibliotecxa Lazzerini per 
l'organizzazione dei campus 
estivi. Concluso anche il 
progetto “PRATO phygital – 
Sinergia creativa per la 
competitività” sul bando del 
MISE relativo all’impiego della 
tecnologia 5G nel settore della 
produzione e della 
distribuzione di contenuti 
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OBIETTVI 
GESTIONALI 

2023/2025 
AZIONI 2023 Indicatori Valore atteso 

fatto/ non 
fatto/ in 
corso di 
realizzazione

% 
realizzazione

breve descrizione attività 
svolte 

audiovisivi (insieme a 
Manifatture Digitali). Sul fronte 
del fundraising si segnala il 
proseguimento della 
campagna di adesione al 
Supporter Club (club di 
aziende del territorio 
sostenitirici del Museo) e la 
ricerca di bandi di ambito 
nazionale. 

Incrementare il 
consumo di prodotti 
culturali non solo per il 
pubblico consolidato 
ma, soprattutto, per il 
non-pubblico attraverso 
la progettazione di 
un'offerta differenziata 
e un sistema coordinato 
di comunicazione 

Progettare, realizzare e 
gestire attività in 
collaborazione con altri 
soggetti culturali 

Programma delle 
attività  

Report attività 
svolta 

fatto 100 La programmazione espositiva 
del primo semestre 2023 ha 
visto la chiusura della mostra 
su Ossie Clark e Celia Birtwell 
e il relativo trasferimento a 
Milano presso la sede della 
Fondazione Sozzani. A fine 
aprile inagurata la mostra" 
Kimono. Riflessi d'arte tra 
Giappone e Occidente" che è 
stata prorogata fino al 7 
gennaio 2024. La mostra ha 
riscosso un grande successo 
di pubblico attirando visitatori 
provenienti da tutta la Toscana 
e regioni limitrofe. Il calendario 
di attività collaterali alla mostra 
ha fatto registrare il soldout su 
tutte le iniziative. Rafforzato il 
calendario di attività per il 
pubblico delle famiglie, con la 
gestione di servizi aggiuntivi 
quali compleanni e campus 
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OBIETTVI 
GESTIONALI 

2023/2025 
AZIONI 2023 Indicatori Valore atteso 

fatto/ non 
fatto/ in 
corso di 
realizzazione

% 
realizzazione

breve descrizione attività 
svolte 

estivi.  Molto attiva la 
comunicazione e la 
promozione su tutti i canali. 
Per i progetti condivisi con 
altre istituzioni culturali, anche 
la comunicazione è stata 
sinergica e coordinata. 

Istituto Internazionale Storia Economica F.Datini 

Consolidare la 
caratterizzazione della 
città come luogo della 
cultura contemporanea 
attraverso il 
rafforzamento della rete 
di soggetti culturali. 
Promuovere e 
sviluppare sinergie e 
pratiche di fundraising 

Progettare, realizzare e 
gestire attività in 
collaborazione con altri 
soggetti culturali 

Programma delle 
attività  

Report attività 
svolta 

in corso di 
realizzazione 

80% "MetJazz", rassegna che vede 
la collaborazione della 
Camerata Strumentale Città di 
Prato e di Scuola di Musica 
Verdi e Biblioteca Lazzerini, 
febbraio/marzo 
“Nome", in co-produzione con 
la compagnia TPO, Giardino 
del Teatro Fabbrichino, giugno
Progetti Speciali \ Formazione 
del Pubblico. Il Met torna a far 
parte di “Casa Teatro”, il 
progetto di Unicoop Firenze e 
Murmuris che promuove la 
partecipazione e il 
coinvolgimento attivo del 
pubblico nella vita dei teatri 
toscani., da gennaio a aprile 
2023 
Opera “The Song of the 
Ladder” una favola lirica 
ispirata alla storia della Scala 
di Giacobbe, dal Libro della 
Genesi. 27 e 28 maggio 2023 
Chiesa di san Domenico, 4 
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OBIETTVI 
GESTIONALI 

2023/2025 
AZIONI 2023 Indicatori Valore atteso 

fatto/ non 
fatto/ in 
corso di 
realizzazione

% 
realizzazione

breve descrizione attività 
svolte 

repliche, produzione Camerata 
strumentale «Città di Prato», 
Teatro Metastasio di Prato, in 
collaborazione con Scuola di 
Musica “Giuseppe Verdi” 
“Laboratorio teatrale” in 
collaborazione con il 
Dipartimento di Salute Mentale 
della ASL e Teatro di Piazza o 
d'Occasione, da gennaio a 
giugno al Teatro Magnolfi. 
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OBIETTVI 
GESTIONALI 

2023/2025 
AZIONI 2023 Indicatori Valore atteso 

fatto/ non 
fatto/ in 
corso di 
realizzazione

% 
realizzazione

breve descrizione attività 
svolte 

Incrementare il 
consumo di prodotti 
culturali non solo per il 
pubblico consolidato 
ma, soprattutto, per il 
non-pubblico attraverso 
la progettazione di 
un'offerta differenziata 
e un sistema coordinato 
di comunicazione 

Progettare, realizzare e 
gestire attività in 
collaborazione con altri 
soggetti culturali 

Programma delle 
attività  

Report attività 
svolta 

in corso di 
realizzazione 

80% “Laboratorio delle arti e della 
scena”, formazione propedeutica 
teatrale per le nuove generazioni, 
da gennaio a maggio al Teatro 
Magnolfi 
“Punti focali”. Incontri e 
conversazioni con le compagnie 
aperti al pubblico (dicembre 2022- 
maggio 2023) 
Gli studenti delle scuole superiori 
dialogano con le compagnie in 
incontri aperti al pubblico, 
coordinati dal critico e ricercatore 
Lorenzo Donati, in occasione di 
alcuni spettacoli proposti nella 
stagione 22/23. 
Dal 27 gennaio al 27 aprile 2023, 
n. 6 incontri 
“Esplorazioni” (marzo/aprile 2023). 
Due passeggiate/workshop 
condotte da Stefania Rinaldi che si 
inseriscono nella serie di 
esperienze legate all’arte pubblica 
già presenti nel territorio pratese a 
cura di CUT Circuito urbano 
temporaneo, che prevedono 
momenti di incontri e discussione 
con il formatore Graziano 
Graziani. 
Le passeggiate hanno una 
valenza conoscitiva ed esplorativa 
per accompagnare i partecipanti al 
momento di restituzione alla 

collettività. Il riconoscimento della 
città come il proprio ambiente di 
vita apre la strada alla possibilità 
di scegliere i luoghi pubblici in cui 
parlare ed essere loro stessi 
artefici di trasformazioni. 
“Immagini di città” laboratorio 
artistico sulla toponomastica e i 
segni urbani della città di Prato. 
Dal 6 al 21 maggio 2023 n. 6 
incontri 
Calendario passeggiate dal 10 al 
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OBIETTVI 
GESTIONALI 

2023/2025 
AZIONI 2023 Indicatori Valore atteso 

fatto/ non 
fatto/ in 
corso di 
realizzazione

% 
realizzazione

breve descrizione attività 
svolte 

Consolidare la 
caratterizzazione della 
città come luogo della 
cultura contemporanea 
attraverso il 
rafforzamento della rete 
di soggetti culturali. 
Promuovere e 
sviluppare sinergie e 
pratiche di fundraising 

Progettare, realizzare e 
gestire attività in 
collaborazione con altri 
soggetti culturali 

Programma delle 
attività  

Report attività 
svolta 

fatto/in corso di 
realizzazione 

75% A. Organizzazione della LV 
Settimana di Studi (2024), 
della LVI Settimana di Studi 
(Call 2025). B. Organizzazione 
del Seminario Datini-Ester 
2024. C. Gestione Biblioteca 
specializzata e archivi. D. 
Gestione di vari eventi, in 
collaborazione con vari enti e il 
Comune di Prato, presso 
Palazzo Pretorio, legati alla 
Mostra "L'Albero degli 
Zecchini". E. Indetto il bando 
internazionale “Human 
Solvency – Historical Research 
Prize” 

Incrementare il 
consumo di prodotti 
culturali non solo per il 
pubblico consolidato 
ma, soprattutto, per il 
non-pubblico attraverso 
la progettazione di 
un'offerta differenziata 
e un sistema coordinato 
di comunicazione 

Progettare, realizzare e 
gestire attività in 
collaborazione con altri 
soggetti culturali 

Programma delle 
attività  

Report attività 
svolta 

fatto/in corso di 
realizzazione 

95% A. Realizzazione e 
progettazione laboratori e 
percorsi urbani per scuole di 
ogni ordine e grado, in 
collaborazione con la Casa Pia 
dei Ceppi. B. Progettazione 
iniziative collaterali per la 
cittadinanza, relative alla 
mostra "L'albero degli 
Zecchini" in collaborazione con 
Palazzo Pretorio.C. Attività di 
educazione finanziaria, legate 
alla Mostra. D. Realizzate 
conferenze, presentazioni e 
altre attività per "l'autunno da 
sfogliare". E. Realizzazione del 
gioco “L’albero degli Zecchini. 
Come creare un portafoglio 
titoli nel medioevo” 
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OBIETTVI 
GESTIONALI 

2023/2025 
AZIONI 2023 Indicatori Valore atteso 

fatto/ non 
fatto/ in 
corso di 
realizzazione

% 
realizzazione

breve descrizione attività 
svolte 

Pin Scrl

Operare affinché le 
pratiche di economia 
circolare  diventino uno 
strumento di 
comunicazione e 

promozione dell’identità 
territoriale 

Progettare e gestire le 
attività di Prato Circular 
City  

Programma delle 
attività  

Report attività 
svolta 

Fatto 100% Supporto allo sviluppo del 
progetto Prato Smart City-
Attività 2023. 

Partecipazione e supporto 
all'organizzazione dei tavoli di 
lavoro di PCC, in particolare: 
. Prosecuzione delle attività 
dell'Osservatorio sul Mercato 
del Lavoro di Prato, nell'ambito 
del Tavolo "Distretto Tessile"; 
. Sviluppo dei progetti Prato 
Smart City e Casa delle 
Tecnologie Emergenti – 
PRISMA, nell'ambito del 
Tavolo "Transizione Digitale" 
. Supporto alla predisposizione 
del documento Next 
Generation Prato e adesione al 
protocollo di Governance. 
. Supporto a GIDA per le 
attività relative al Tavolo 
"Acque Reflue Urbane" 

Progetto "Servizi per rilascio 
delle credenziali SPID ai 
cittadini di Prato" anno 2023 

Supporto all'organizzazione 
della "Prato Digital Week 
2023" 
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OBIETTVI 
GESTIONALI 

2023/2025 
AZIONI 2023 Indicatori Valore atteso 

fatto/ non 
fatto/ in 
corso di 
realizzazione

% 
realizzazione

breve descrizione attività 
svolte 

Supporto all'organizzazione 
dell'evento Major Cities of 
Europe a Prato (Museo Pecci) 



COMUNE DI PRATO – Report controllo strategico 2° semestre 2023 

155 

Parte 6 – Considerazioni sull’andamento del 2° semestre 2023 

Come riportato nel paragrafo 1.3 relativo al grado di raggiungimento dei 17 obiettivi strategici, 8 obiettivi hanno livelli di raggiungimento alti, pari o 

superiori al 90%, tra cui: Spazi pubblici sicuri e inclusivi (99%), Innovazione digitale (97%), Prato città green (98%), Mobilità sostenibile (97%): 

Amministrazione al servizio della città (100%)  

Altri 7 hanno livelli di raggiungimento fra l’80 e l’89%. 

Due obiettivi strategici risultano in ritardo rispetto al raggiungimento dei risultati finali attesi. Si tratta di: 

­ una casa per tutti (75%): influenzato principalmente dall’obiettivo operativo Edilizia residenziale pubblica, che riguarda l’assegnazione degli 

alloggi popolari: poiché la graduatoria è stata pubblicata nel 2022, le assegnazioni risultano inferiori rispetto alle previsioni, anche se si registra 

un miglioramento nel tempo, che porterà ad avvicinarsi al target atteso.   

­ Accogliere, includere (71%): relativamente al sostegno e all’integrazione sociale degli stranieri, sul livello di realizzazione incide la ricollocazione 

dei rom e sinti del campo rom di via Manzoni in seguito alla chiusura del campo, che ha incontrato delle difficoltà che hanno rallentato il 

percorso.

Per quanto riguarda invece la realizzazione delle strategie rivolte a bambini e adolescenti (parte 2), i risultati raggiunti nel 2023 risultano in linea con le 

previsioni. 

Relativamente al controllo sulla qualità dei servizi, gli esiti delle indagini di customer hanno rilevato buoni risultati, in linea con le previsioni. 
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