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VERBALE Nucleo di Valutazione del 16/05/2025 
 
COMPONENTI NDV 

Donatella Palmieri – Presidente    PRESENTE 

Luciano Benedetti ‐ componente  PRESENTE 

Leonardo Cioccolani – componente  PRESENTE 

 
Struttura tecnica di supporto:   

Sabrina Ceccarelli – Responsabile  PRESENTE 

Lisa Vergari  PRESENTE 

 
 
Ordine del giorno 
 
Valutazione performance organizzativa 
 
La riunione inizia alle ore 09.00 in modalità a distanza.   
 

Coerentemente con quanto previsto nel sistema di misurazione e valutazione, il Ndv procede 
con: 

• valutazione del grado di realizzazione delle strategie 

• la valutazione dello stato di salute dell'amministrazione 

• la valutazione dello stato di salute della città 

Per fornire una lettura più completa sul grado di raggiungimento dei vari indicatori dello stato di salute,  
oltre al valore consuntivo 2024, sono stati riportati anche i valori consuntivi del triennio. Ciò consente di 
analizzare il trend ed avere più elementi utili per la valutazione. 

Valutazione stato di salute dell’amministrazione 

Il nucleo ritiene non valutabili i seguenti indicatori: 

• Capacità di  incentivazione per  titolari di PO: nel  triennio è aumentato  il n delle EQ, 
passando da 34 nel 2021 a 44 nel 2023. Il fondo è rimasto uguale, di conseguenza si è 
ridotto il premio medio. Da una parte abbiamo un effetto positivo di aumento del n. 
delle  EQ  che  per  contro  ha  fatto  diminuire  il  premio  medio.  Pertanto  si  ritiene 
l’indicatore non significativo e quindi non valutabile 

• Convenzioni con enti per scambi digitali: dal servizio che ha fornito i dati è stata adottata una 
nuova modalità di conteggio che non rende confrontabili i dati 

• Utilizzo  FPV:  da  ritenersi  poco  significativo  per  la  forte  discontinuità  dell’importo 
annuale degli investimenti anche in considerazione dei fondi PNRR 

Si considerano stabili i seguenti indicatori, per i quali lo scostamento fra target e consuntivo è minimo e 
si ha comunque un trend positivo negli anni: 

• Capacità di incentivazione personale di categoria 

• Grado di aggiornamento del personale 
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• Capacità di risposta alle richieste dei cittadini 

• Dotazione  informatica  dei  dipendenti:  la  politica  dell’amministrazione  è  quella  di 
diminuire il doppio PC (portatile+fisso), ma andare verso un solo PC (o solo portatile o 
solo fisso). Pertanto il valore dell’indicatore riflette le strategie portate avanti ed è da 
considerare  stabile.  Si  suggerisce  la  revisione  del  target  nel  Piao  2025/2027  per 
allinearlo alla strategia 

Il dettaglio della valutazione degli indicatori sullo stato di salute dell’amministrazione è riportato 
nell’allegato A. 

Il Nucleo di valutazione suggerisce inoltre di rivedere alcuni indicatori nel Piao 2025/2027, in quanto 
come scritti potrebbero non più essere significativi: 

• % part time: potrebbe essere più utile un indicatore generale sulle forme di lavoro flessibile 

• Pressione finanziaria: il titolo III delle entrate comprende anche le sanzioni al codice della strada, 
che non dipendono dalle politiche tariffarie dell’amministrazione 

• Incidenza degli incassi correnti sulle previsioni iniziali: è più significativo entrate riscosse/ 
entrate accertate che misura la capacità di riscossione dell’ente 

Per quanto riguarda l’indicatore sulla pressione tributaria, che ha un impatto sui cittadini, sarebbe più 
corretto inserirlo nello stato di salute della città. 

Valutazione stato di salute della città 

Il nucleo ritiene non valutabili i seguenti indicatori 

• Attività produttive in centro storico: Il valore dell’indicatore non è attendibile in seguito 
alle difficoltà di calcolo legate alla nuova disciplina sulle cessazioni. Essendo un dato 
non attendibile non può essere utilizzato per la valutazione 

• Attività produttive nei paese: Il valore dell’indicatore non è attendibile in seguito alle 
difficoltà di calcolo legate alla nuova disciplina sulle cessazioni. Essendo un dato non 
attendibile non può essere utilizzato per la valutazione 

• Partecipazione  eventi  culturali:  ultimo  dato  disponibile  anno  2023.  La  previsione  si 
riferisce ai dati Pre covid. L’indicatore non può essere  inserito  in una valutazione di 
performance annuale, perché alla data di valutazione il dato non è disponibile 

• Consumo di  suolo: ultimo dato disponibile anno 2023.    L’indicatore non può essere 
inserito in una valutazione di performance annuale, perché alla data di valutazione il 
dato non è disponibile 

• Inquinamento  dell’aria:  ultimo  dato  disponibile  2023  da  sito  Arpat‐analisi  qualità 
dell'aria  Toscana.  L’indicatore  non  può  essere  inserito  in  una  valutazione  di 
performance annuale, perché alla data di valutazione il dato non è disponibile. 

In generale il Nucleo di valutazione ritiene che non sia opportuno utilizzare per la valutazione 
della  performance  organizzativa  annuale  quegli  indicatori  per  i  quali  non  sia  disponibile  il 
valore tempestivo, ma solo quello degli anni precedenti. Questi indicatori possono comunque 
essere usati per valutare l’andamento delle strategie, perché è comunque ricavabile un trend 
temporale. 

Si considerano stabili i seguenti indicatori, per i quali lo scostamento fra target e consuntivo è minimo e 
si ha comunque un trend positivo negli anni: 

• Punti wi-fi in città 

• Anziani presi in carico dal servizio professionale 
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Il dettaglio della valutazione degli indicatori sullo stato di salute dell’amministrazione è riportato 
nell’allegato B. 

Il Nucleo di valutazione suggerisce per il futuro di porre attenzione sulle modalità di calcolo dei seguenti 
indicatori: 

• Utilizzo servizio biblioteca 

• Disponibilità verde pubblico per abitante 

Così come suggerisce di fornire previsioni più attendibili per gli indicatori riferiti alla polizia municipale. 

Valutazione grado di realizzazione delle strategie 

Viene effettuato sulla base del collegamento realizzazione obiettivi di performance-realizzazione 
obiettivi operativi- realizzazione obiettivi strategici. Il grado di realizzazione delle strategie è riportato 
nell’allegato C. 

Nella tabella seguente si riporta il riepilogo della valutazione della performance organizzativa: 

GRADO RAGGIUNGIMENTO PERFORMANCE ORGANIZZATIVA DI ENTE ‐ 2024 

  % di raggiungimento 

Grado avanzamento delle strategie  95 

Stato salute città  80 

Stato salute amministrazione  79 

Grado di raggiungimento Totale (media 
ponderata ) 

87,18 

 

Gli allegati del presente verbale sono depositati agli atti del servizio direzione generale. 
 
La riunione termina alle ore 10.00 
 
 
Prato, 16/05/2025 

 
Donatella Palmieri               FIRMATO DIGITALMENTE 

 
Luciano Benedetti 

 
FIRMATO DIGITALMENTE 

 
Leonardo Cioccolani 

 
FIRMATO DIGITALMENTE 

 


